
                                 Centrálna evidencia sťažností v roku 2015

  Príloha č. 1
1 2 7 8 9 13 14

dát. dor. dát. zap. do eviden.

8.1.2015 12.1.2015

5.1.2015 12.1.2015

25.2.2015 25.2.2015

29.1.2015 29.1.2015

10.3.2015 13.3.2015

14.3.2015 24.3.2015

13.2.2015 24.3.2015

25.3.2015 20.4.2015

25.3.2015 22.4.2015

30.3.2015 22.4.2015

30.4.2015 6.5.2015

20.4.2015 6.5.2015 6.5.2015

Ing. Milan Slezák

neopodstatnená

Záznam o odložení 

sťažnosti zo 

6.5.2015, § 6 ods 1 

písm. a) zákona

Mgr. Michaela 

Šopová

4341/2015

Mgr. Ing. Ján 

Keselý

22.4.2015

Roman Csabay
Mgr. Helena Klimova, Horská 

18, 831 02 Bratislava

3

APSSSR Silvester Obuch, Pri 

vinohradoch 267, 831 06 

Bratislava

staznost na riaditelku 

strednej odbornej skoly 

pezinok 

sťažnosť na dodávku 

teplej vody Rača

0

neopodstatnená

postup orgánu verejnej 

správy
Ing. Jana 

Valentová

staznost na dss raca

Domov sociálnych 

služieb a 

zariadenia pre 

seniorov Rača, Pri 

Vinohradoch 267, 

831 06 Bratislava

riaditelka

24.3.2015

neopodstatnená

neopodstatnená

22.4.2015

neopodstatnená

dss raca

6.5.2015

Mgr. Michaela 

Šopová

22.4.2015

ÚRÚ/9/2015

ÚRÚ/3/ 2015

ÚRÚ/4/ 2015

ÚRÚ/5/ 2015

ÚRÚ/6/ 2015

ÚRÚ/7/ 2015

ÚRÚ/8/2015

1

Oravcová Emília, Kolárska č. 

10, 811 06 Bratislava

PhDr. Ján Papuga

0

Roman Csabay

3447/2015

postup komisie DSS Rača 

vo veci posudzovania 

žiadosti o zabezpečovanie 

sociálnej služby

04203/201

5

2070/2015

4318/2015

Ing. Milan Slezák

13.3.2015

Ing. Milan Slezák

24.3.2015

Peter Petric, Na pántoch 9, 831 

06 Bratislava

priebeh výberové konania 

na miesto riaditeľa školy 

(Gymnázium, Hubeného 

23, Bratislava)

Gymnáium, 

Hubeného 23, 

Bratislava

anonymné podanie

Domov sociálnych 

služieb a 

zariadenia pre 

seniorov Rača, Pri 

Vinohradoch 267, 

831 06 Bratislava2

Došlo od (meno, priezvisko, 

adresa, názov a sídlo)* 

2698/2015

neopodstatnená

Záznam o odložení 

sťažnosti zn. 

4199/2015, § 6 ods 1 

písm. a) zákona

sťažnosť na podmienky 

ubytovania

SOŠ Hotelových 

služieb a obchodu, 

Na pántoch 9, 

Bratislava

zamestnanci BSK

vedenie školy 

Strednej odbornej 

školy chemickej, 

Vlčie hrdlo 50, 821 

07 Bratislava

Ing. Milan Slezák

29.1.2015

Ćíslo cent. 

evidencie

Číslo 

záznamu

-

35/2015, 

47/2015, 

208/2015

ÚRÚ/1/ 2015

ÚRÚ/2/ 2015

0

neriešenie žiadosti o 

zabezpečenie 

poskytovania sociálnej 

služby

vedenie účtovníctva 

prostredníctvom 

právnickej osoby 

PUNCTUM, s.r.o.

činnosť zamestnancov 

DSS

04111/201

5

PharmDr. Michal Polónyi, 

Šalviová 9, 900 42 Dunajská 

Lužná

Mgr. Júlia 

Haviarová

12.1.2015

12.1.2015

Ing. Ján Skácel, Koreničova 

699/2, 811 03 Bratislava - Staré 

Mesto

sťažnosť na postup 

zamestnancov BSK

anonymná sťažnosť 

odstúpená od Magistrát 

Hlavného mesta SR 

Bratislava, Primacionálne nám. 

č. 1, 814 99 Bratislava

Ing. Milan Slezák

0

postup poskytovateľa 

sociálnej služby

0

Sťažnosť smeruje 

proti

Predmet sťažnosti

DSS Senior Park, 

n.o., 930 30 

Rohovce 169

6

Domov pre 

každého, o. z. 

Hradská 2/C, 821 

07 Bratislava
1

Ingrid Štukovská, mail 

nepodpísaný

Rovenský Pavol, Krásnohorská 

14, 851 07 BA
ÚRÚ/10/2015

ÚRÚ/11/2015

ÚRÚ/12/2015

6486/2015

4631/2015

14.4.2015 - odpoveď 

listom zn. 04844/2015

Záznam o odložení 

sťažnosti zo 16.01.2015, 

§ 5 ods 7 zákona

-

-

Mgr. Júlia 

Haviarová

25.2.2015

Úrad BSK, 

oddelenie 

sociálnych vecí

JUDr. Mária Hanzlíková, 

Trnavská 53, 902 01 Pezinok

2.2.2015 -

neopodstatnená

-

bez opatrení bez oznámenia, § 6 ods. 

4 zákona

bez opatrení

-

postúpenie podania

Záznam o odložení 

sťažnosti zo 

16.01.2015, § 5 ods 7 

zákona

24.3.2015 -
bez opatrení

2.2.2015 -
bez opatrení

14.4.2015 -

16.1.2015 -

bez oznámenia, § 6 ods. 

4 zákona

bez opatrení
Odpoveď zaslaná listom 

zn. 06170/2015 z 

28.4.2015

23.3.2015 -
bez opatrení bez oznámenia, § 6 ods. 

4 zákona

-

13.5.2015 -

8.6.2015 -
bez opatrení

24.6.2015 -
bez opatrení

-

Odpoveď zaslaná listom 

zn. 03595/2015/SKO zo 

17.06.2015

-

-

-

-

Záznam o odložení 

sťažnosti zo 6.5.2015, § 

6 ods 1 písm. a) zákona

-

-

bez opatrení

Odpoveď zaslaná listom 

zn. 00745/2015/SM-5

24.6.2015 -
bez opatrení

Odpoveď zaslaná listom 

zn. 03662/2015/VA zo 

19.06.2015

6.5.2015 -

23.6.2015 -

odpoveď zaslaná listom 

zn. 023311/2015-SKO/1 

zo 16.06.2015

postúpené na odbor 

sociálnych vecí BSK
bez oznámenia, § 6 ods. 

4 zákona

Dátum postúpenia 

sťažnosti orgánu 

príslušnému na jej 

vybavenie

2.2.2015

-

-

Záznam o odložení 

sťažnosti z 08.06.2015, 

§ 6 ods. 1 písm a) 

zákona

neopodstatnená

-

-

-

-

-

-

12.6.2015 -
bez opatrení

-

-

-

-24.3.2015

Záznam o odložení 

sťažnosti z 23.03.2015, 

§ 6 ods. 1 písm a) 

zákona

-

-

-

-

Zápisnica o prešetrení 

sťažnosti zo 

17.6.2015

Zápisnica o prešetrení 

sťažnosti zn. 

04111/2015 zo 

17.3.2015

záznam o odložení 

sťažnosti postúpený 

na odbor školstva, 

mládeže a športu

záznam o odložení 

sťažnosti 

Zápisnica o prešetrení 

sťažnosti zn. 

06098/2015 z 

23.4.2015

Oznámenie o 

postúpení podania 

listom zn. 89/2015/SP-

2

Záznam o odložení 

sťažnosti zo 

16.01.2015, § 5 ods 7 

zákona

Zápisnica o prešetrení 

sťažnosti zn. 

04844/2015 z 

2.4.2015

Zápisnica o prešetrení 

sťažnosti z 20.5.2015

Záznam o odložení 

sťažnosti zo 6.5.2015, 

§ 6 ods 1 písm. a) 

zákona

nie je sťažnosťou v 

zmysle zákona 

osťažnostiach - 

nájomný vzťah, 

žiadosť o dohľad nad 

vybavovaním vecí

Zápisnica o prešetrení 

sťažnosti z 

10.05.2015

5719/2015

Termín splneniaPočet príloh

Poznámka
Dôvody odloženia 

sťažnosti

Dátum odoslania oznám. 

sťažovateľovi o výsledku 

vybavenia

Prijaté opatrenia

Výsledok 

prekontrolova

nia 

predchádzajúc

ej sťažnosti 

alebo 

Dátum vybavenia sť., 

opakovanej sť. alebo 

odloženia ďalšej 

opakovanej sťažnosti

Výsledok prešetrenia 

sťažnosti

Dátum a osoba, 

ktorej bola 

sťažnosť 

pridelená na 

prešetrenie 

3 121110654



dát. dor. dát. zap. do eviden.

27.2.2015 27.2.2015

12.6.2015 19.6.2015

23.6.2015 1.7.2015

19.6.2015 1.7.2015

12.6.2015 1.7.2015

18.6.2015 1.7.2015

24.6.2015 28.6.2015

2.9.2015 8.9.2015

11.5.2015 20.5.2015

11.5.2015 20.5.2015

31.7.2015 24.8.2015

26.8.2015 7.9.2015

14.7.2015 1.10.2015

Dôvody odloženia 

sťažnosti

Dátum postúpenia 

sťažnosti orgánu 

príslušnému na jej 

vybavenie

Ćíslo cent. 

evidencie

Číslo 

záznamu

Došlo od (meno, priezvisko, 

adresa, názov a sídlo)* 
Predmet sťažnosti Sťažnosť smeruje 

proti

Dátum a osoba, 

ktorej bola 

sťažnosť 

pridelená na 

prešetrenie Počet príloh Termín splnenia

10823/201

5

Andrea Janáková, Školská 3, 

Zohor
šikanovanie učiteľom

učiteľke angličtiny 

Strednej hotelovej 

školy na Farského 

9 v Bratislave

Roman Csabay bez opatrení bez oznámenia, § 6 ods. 

4 zákona

Záznam o odložení 

sťažnosti č. 

ÚRÚ/19/2015, § 6 ods 1 

písm. g) zákona

-

-

 Jozef Krnáč

19.6.2015

Ing. Krnáč Jozef

Záznam o odložení 

sťažnosti z 

25.6.2015, § 6 ods 1 

písm. a) zákona

Ing. Milan Slezák

neopodstatnená

Výsledok prešetrenia 

sťažnosti

27.2.2015

Dátum vybavenia sť., 

opakovanej sť. alebo 

odloženia ďalšej 

opakovanej sťažnosti

Výsledok 

prekontrolova

nia 

predchádzajúc

ej sťažnosti 

alebo 

neopodstatnená

Ing. Milan Slezák

nečinnosť orgánu verejnej 

správy Ing. Krnáč Jozef

Mgr. Michaela 

Šopová

12.6.2015

Záznam o odložení 

sťažnosti č. 

ÚRÚ/19/2015, § 6 

ods 1 písm. g) 

zákona

1.7.2015

Roman Csabay

3

nečinnosť orgánu verejnej 

správy Ing. Krnáč Jozef

0

19.6.2015

0

28.6.2015

Ing. Milan Slezák

Záznam o odložení 

sťažnosti zn. 

11162/2015, § 6 ods 

1 písm. a) zákona

vedúca úseku 

zdravotnej 

starostlivosti Mgr. 

Vlasta Síkorová

Mgr. Michaela 

Šopová

riaditeľka školy - 

RNDr. Elena 

Krajčírová

Zápisnica o odložení 

sťažnosti zn. 

03607/2015/SP, § 6 

ods 1 písm. g) 

zákona

2

riaditeľka DSS Ing. 

Edita Kruzslíková

Mgr. Michal 

Nálepka

anonym mail praktiky školy

vedenie 

školygymnázium 

hubeneho v 

krasnanoch

Ing. Alexander Zaťko, 

Bernolákova 2423/28, 901 01 

Malacky

0

nčinnosť zamestnanca 

orgánu verejnej správy

riaditeľ DSS 

GAUDEAMUS

1.7.2015

Andrea Janáková, Školská 3, 

Zohor

sťažnosť na postup 

profesorky

anonymné podanie
činnosť riaditeľa DSS 

Gaudeamus

Gabriela Bončová, Valachovej 

3, 841 01 Bratislava

pomery v DSS prof. 

Karola Matulaja, Lipského 

13, 841 01 Bratislava

Gabriela Bončová, Valachovej 

3, 841 01 Bratislava

postup orgánu verejnej 

správy

riaditeľka DSS prof. 

Karola Matulaya, 

Lipského 13, 841 

01 Bratislava

porušovanie právnych 

predpisov

0

pomery v škole - 

Gymnázium, Ul. 1. mája 

8, Malacky

Ing. Alexander Zaťko, 

Bernolákova 2423/28, 901 01 

Malacky

pomery v DSS prof. 

Karola Matulaja, Lipského 

13, 841 01 Bratislava

profesorka 

Kocková

sťažnosť naa 

postup vedúceho 

úradu

Mgr. Helena 

Oswaldová

30.9.2015

opakovaná sťažnosť11754/201

5

ÚRÚ/16/2015

ÚRÚ/18/2015

10114/201

5

14017/201

5ÚRÚ/19B/2015

10527/201

5

ÚRÚ/23/2015

10572/201

5

ÚRÚ/17/2015

APSSSR Silvester Obuch, Pri 

vinohradoch 267, 831 06 

Bratislava

ÚRÚ/13/2015

9419/2015

ÚRÚ/19/2015

13736/201

5

12469/201

5

anonymné podanie

Ing. Mária Sipľáková, Na 

Barine 17/31, 841 03 Bratislava

Ing. Alexander Zaťko, 

Bernolákova 2423/28, 901 01 

MalackyÚRÚ/20/2015

ÚRÚ/21/2015

ÚRÚ/22/2015

ÚRÚ/24/2015

ÚRÚ/14/2015

ÚRÚ/15/2015

26.5.2015 -
bez opatrení

odpoveď zaslaná listom z 

20.05.2015 dňa 

26.05.2015

-

Prijaté opatrenia
Dátum odoslania oznám. 

sťažovateľovi o výsledku 

vybavenia

25.6.2015 -
bez opatrení bez oznámenia, § 6 ods. 

4 zákona

1.7.2015 -
bez opatrení bez oznámenia, § 6 ods. 

4 zákona

Záznam o odložení 

sťažnosti zn. 

11121/2015, § 6 ods 1 

písm. a) zákona
-

1.7.2015 -
bez opatrení bez oznámenia, § 6 ods. 

4 zákona

8.7.2015 -
bez opatrení

bez oznámenia

-

-

-

8.9.2015 -
bez opatrení bez oznámenia, § 6 ods. 

4 zákona

-

29.6.2015 -

16.10.2015 -
bez opatrení

odpoveď zaslaná listom 

zn. 04768/2015 zo 

14.10.2015

15.7.2015 -
bez opatrení

odpoveď zaslaná listom 

zn. 11567/2015 z 

10.7.2015 dňa 15.7.2015

prekvalifikované na žiadosť, vybavené v rámci sťažnosti zaregistrovanej pod č. ÚRÚ/20/2015

-

-

-

Záznam o odložení 

sťažnosti zn. 

11162/2015, § 6 ods 1 

písm. a) zákona

-

-

bez opatrení 06.10.2015 - odpoveď 

listom zn. 11754/2015

-

Záznam o odložení 

sťažnosti z 25.6.2015, § 

6 ods 1 písm. a) zákona

-

-

-

Zápisnica o prešetrení 

sťažnosti z 30.9.2015

bez oznámenia, § 6 ods. 

4 zákona

-

-

-

-

prekvalifikované na podanie, vybavené odpoveďou list zn. 10572/2015-SP

Záznam o odložení 

sťažnosti zn. 

11162/2015, § 6 ods 1 

písm. a) zákona
-

Zápisnica o odložení 

sťažnosti zn. 

03607/2015/SP, § 6 ods 

1 písm. g) zákona

Záznam o odložení 

sťažnosti č. 

ÚRÚ/19B/2015, § 6 

ods 1 písm. g) zákona

Zápisnica o prešetrení 

sťažnosti z 

18.05.2015

Záznam o odložení 

sťažnosti z 25.6.2015, 

§ 6 ods 1 písm. a) 

zákona

postúpené na 

doriešenie na odbor 

školstva, mládeže a 

športu

-

Zápisnica o odložení 

sťažnosti zn. 

03607/2015/SP, § 6 

ods 1 písm. g) zákona

postúpené na 

doriešenie na odbor 

sociálnych vecí

Zápisnica o prešetrení 

sťažnosti zn. 

11435/2015 zo 

07.07.2015

Zápisnica o prešetrení 

sťažnosti zn. 

04768/2015 zo 

07.10.2015

Záznam o odložení 

sťažnosti č. 

ÚRÚ/19/2015, § 6 ods 

1 písm. g) zákona

Poznámka

-

Záznam o odložení 

sťažnosti 

ÚRÚ/23/2015

8.6.2015 -neopodstatnená

Záznam o odložení 

sťažnosti č. 

ÚRÚ/19B/2015, § 6 ods 

1 písm. g) zákona

Záznam o odložení 

sťažnosti zn. 

11121/2015, § 6 ods 

1 písm. a) zákona

8.9.2015

Ing. Milan Slezák

7060/2015

2922/2015

10120/201

5

10723/201

5

anonymné podanie

riaditeľka DSS prof. 

Karola Matulaya, 

Lipského 13, 841 

01 Bratislava
0

-

6.10.2015 -

postúpené na odbor 

sociálnych vecí BSK

Záznam o odložení 

sťažnosti č. 

ÚRÚ/19B/2015, § 6 

ods 1 písm. g) 

zákona

Ing. Milan Slezák

20.5.2015

26.8.2015

20.5.2015

Mgr. Pavel 

Kotrbčík neopodstatnená



dát. dor. dát. zap. do eviden.

1.10.2015 8.10.2015

30.9.2015 8.10.2015

4.11.2015 11.11.2015

ÚRÚ/28/2015

6.11.2015 11.11.2015

23.10.2015 26.10.2015

26.11.2015 30.11.2015

Dátum odoslania oznám. 

sťažovateľovi o výsledku 

vybavenia

Dôvody odloženia 

sťažnosti

Dátum postúpenia 

sťažnosti orgánu 

príslušnému na jej 

vybavenie

Poznámka

Počet príloh Termín splnenia

Sťažnosť smeruje 

proti

Dátum a osoba, 

ktorej bola 

sťažnosť 

pridelená na 

prešetrenie 

Výsledok prešetrenia 

sťažnosti

Dátum vybavenia sť., 

opakovanej sť. alebo 

odloženia ďalšej 

opakovanej sťažnosti

Mgr. Michaela 

Šopová, OSV

Výsledok 

prekontrolova

nia 

predchádzajúc

ej sťažnosti 

alebo 

Prijaté opatrenia

Ing. Milan Slezák

26.10.2015

11.11.2015 -

Záznam o odložení 

sťažnosti z 

11.11.2015, § 6 ods 1 

písm. g)  zákona

3.12.2015

porušenie Vyhlášky č. 

152/2005 Z. z. 
Gymnázium 

Malacky

Predmet sťažnosti

spojená škola na 

tokajíckej ulici

Ing. Milan Slezák

8.10.2015

Ing. Jozef Krnáč

8.10.2015

Ing. Róbert Kadnár, H. 

Meličkovej 11, 841 05 Bratislava

0

riaditeľka odboru 

sociálnych vecí 

BSK

Obecný úrad 

Budmerice (obec)

nevhodné prekrytie 

odvodňovacieho kanála 

na križovatke z obce 

Vištuk do obce Báhoň

0

Karol Havlík, tr.pobyt 

Ružomberská 4, Bratislava, 

bydlisko Belasá 769, 900 41 

Rovinka

porušovanie právnych 

predpisov a noriem 

SLOVNAFTOM 

znečisťujúcim životné 

prostredie

SLOVNAFT, a.s.,  

Vlčie hrdlo 1, 824 

12 Bratislava

0

0

0

Dom seniorov Rudi 

n.o.,Odbojárov 3, 

831 04 Bratislava

0

Monika Haladová, Sibírska 55, 

831 02 Bratislava

pochybenie a nekonanie 

neziskovej organizácie 

poskytujúcej všeobecne 

prospešné služby

17244/201

5

Pavel Kretter, Gorkého 20, 902 

01 Pezinok

Lenka ivančíková, emailová 

sťažnosť

sťažnosť: nevyhovujúce 

podmienky v učebni na 

Galvaniho

Číslo 

záznamu

Došlo od (meno, priezvisko, 

adresa, názov a sídlo)* 

prešetrenie vybavenia 

sťažnosti zo dňa 

09.09.2015

ÚRÚ/25/2015

Ing. Mária Sipľáková, Na 

barine 17/31, 841 03 Bratislava
ÚRÚ/29/2015

15748/201

5

Ćíslo cent. 

evidencie

18561/201

5ÚRÚ/30/2015

17425/201

5

15745/201

5ÚRÚ/26/2015

ÚRÚ/27/2015

16664/201

5

13.10.2015 -
-

Záznam o odložení 

sťažnosti z 12.11.2015, 

§ 5 ods 7 zákona

Záznam o odložení 

sťažnosti zn. 

ÚRÚ/26/2015

-

-

-

11.11.2015

odpoveď zaslaná listom 

zn. 17244/2015 zo 

4.11.2015 dňa 

20.11.2015

upovedomenie o 

postúpení sťažnosti zn. 

15788/2015, odoslané 

13.10.2015

- bez oznámenia, § 6 ods. 

4 zákona

bez opatrení

Záznam o odložení 

sťažnosti z 11.11.2015, 

§ 6 ods 1 písm. g)  

zákona

bez opatrení bez oznámenia, § 6 ods. 

4 zákona

- -

Záznam o odložení 

sťažnosti z 

11.11.2015, § 6 ods 1 

písm. g)  zákona

-

postúpené na 

Regionálny úrad 

verejného 

zdravotníctva, listom 

zn. 15876/2015, dňa 

13.10.2015

-

Záznam o odložení 

sťažnosti zn. 

ÚRÚ/26/2015

Záznam o odložení 

sťažnosti z 

12.11.2015, § 5 ods 7 

zákona

RNDr. Alexandra 

Walterová

11.11.2015

RNDr. Alexandra 

Walterová

11.11.2015

8.10.2015

Záznam o odložení 

sťažnosti z 

12.11.2015, § 5 ods 7 

zákona

Záznam o odložení 

sťažnosti 

ÚRÚ/26/2015

postúpené na 

Regionálny úrad 

verejného 

zdravotníctva, listom 

zn. 15876/2015








