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Navrh uznesenia

UZNESENIE ¢. ............. 2015
zo dna 24. 04. 2015

Zastupitelstvo Bratislavského samospravneho kraja po prerokovani materialu

schvaluje

spravu o stave zabezpecenia socialnych sluzieb v regione BSK.



Sprava o stave zabezpecenia socialnych sluzieb v regione BSK

Zastupitelstvo Bratislavského samospravneho kraja schvalilo na rokovani dnia
1.10.2010 Koncepciu rozvoja socidlnych sluzieb v kompetencii Bratislavského
samospravneho kraja (dalej len ,BSK*) a uznesenim &. 66/2010 ulozilo riaditelovi Uradu BSK
povinnost zabezpedit a predlozit material ,Informacia o stave zabezpeCenia socialnych
sluZieb v regibne BSK*.

Cielom predkladaného materialu je poukazat na rozsah socialnych sluzieb
v kompetencii BSK, ktoré BSK v obdobi od 1.1.2014 do 31.12.2014 zabezpecil ob&anom
s trvalym pobytom v regione BSK.

Predkladany material poskytuje:
v Casti A informaciu o rozsahu zabezpecenia socialno-poradenskej ¢innosti prvého kontaktu,
v €asti B informaciu o rozsahu zabezpecenia posudkovej €innosti,
v ¢asti C informaciu o rozsahu zabezpecenia socialnych sluzieb v kompetencii BSK,

v €asti D informaciu o rozsahu zabezpec&enia vykonavania opatreni socialno-pravne;j
ochrany deti a socialnej kurately.

Vychodiskom pre spracovanie materialu boli:

- Udaje z Registra poskytovatelov socialnych sluzieb vedenom odborom socialnych veci
Uradu BSK (dalej len ,O0SV U BSK®),

- Udaje z evidencie subjektov vykonavajucich opatrenia socialno-pravnej ochrany deti
a socialnej kurately vedenej OSV U BSK,

- Udaje z evidencie prijimatelov socialnej sluzby vedenej OSV U BSK,

- Udaje z evidencie rozhodnuti o odké&zanosti na socialnu sluzbu vedenej OSV U BSK,

- udaje z evidencie Ziadatefov o zabezpecenie poskytovania socialnej sluzby vedenej OSV
U BSK,

- Statistické udaje vedené Kancelariou prvého kontaktu,

- Statistické udaje o subjektoch vykonavaijucich opatrenia socialno-pravnej ochrany deti
a socialnej kurately,

- Statistické udaje vedené Centrom pre rodinu v krize.



A. Socialno-poradenska ¢innost’ prvého kontaktu

Socialno-poradenska Cinnost prvého kontaktu je nevyhnutnym predpokladom pre
poskytovanie kvalitnych, dostupnych a cielenych socialnych sluzieb. Prioritou BSK bolo preto
zabezpecit pokrytie regionu BSK funkénou a dostupnou sietou miest prvého kontaktu, ktora
umozni ob&anovi jednoduchy pristup k zakladnym informaciam o oblasti socialnych sluzieb
a k zakladnému socialnemu poradenstvu ¢o najblizSie k miestu bydliska obCana. Tuto siet
v roku 2014 tvorili:

- poskytovatelia socialnych sluzieb a subjekty vykonavajuce opatrenia socialno-pravnej
ochrany deti a socialnej kurately,

- poradenské centra,

- Kancelaria prvého kontaktu Uradu BSK pre oblast socialnych veci.

Poskytovatelia socialnych sluzieb a subjekty vykonavajuce opatrenia socialno-pravnej
ochrany deti a socialnej kurately predstavovali prirodzené miesto prvého kontaktu pre
obc¢anov, ktori prejavili zaujem o poskytovanie socialnej sluzby, nakolko pdsobia v lokalnej
komunite a poznaju Specifika a potreby cielovej skupiny, ktorej poskytuju sluzby. Poradensku
¢innost’ prvého kontaktu poskytovali prostrednictvom zakladného socialneho poradenstva.

V obciach, ktoré pre ucely prvého kontaktu s ob&anom nie su pokryté dostato¢nou
sietou poskytovatelov socialnych sluzieb, BSK poskytol finanény prispevok na prevadzku
poradenskych centier, ktoré prevadzkovali neverejni poskytovatelia socialnych sluzieb
v spolupraci s obcami, ktoré prejavili o poskytovanie socidlneho poradenstva zaujem.
Do spoluprace s poradenskymi centrami boli vroku 2014 zapojené tieto obce: Gajary,
Rohoznik, Studienka, Zavod (v rozsahu minimalne 8 hodin tyZdenne v kazdej z obci) a obce
Dunajska Luzna, Chorvatsky Grob, Kaplna, Kralova pri Senci, Most pri Bratislave (v rozsahu
minimalne 1 hodinu tyzdenne v kazdej z obci). V rozsahu podlfa zaujmu obc&anov bolo
socialne poradenstvo poskytované v obciach Boldog, Cataj, Hruba Bor$a, Hruby Sar, Igram,
Kostolna pri Dunaji, Miloslavov, Nova Dedinka, Reca, Rovinka, TomasSov, Velky Biel
a Zalesie.

Cinnost Kancelarie prvého kontaktu Uradu BSK pre oblast socialnych veci bola
v roku 2014 zamerana na poskytovanie:

- z&kladného socialneho poradenstva v oblasti pomoci v nepriaznivej socialnej situacii
a v krizovej socialnej situacii,

- zakladného socialneho poradenstva pri podavani Ziadosti o posudenie odkazanosti
na socialnu sluzbu,

- zakladného socialneho poradenstva pri podavani ziadosti o zabezpecenie
poskytovania socialnej sluzby,

- zakladného socialneho poradenstva v oblasti socialnych sluzieb v kompetencii BSK,

- poradenstva obCanovi ajeho nasmerovanie na prislusné odborné pracovisko
v pripade, ak nebolo mozné vybavit potrebné naleZitosti v kancelarii prvého kontaktu.

Kancelaria prvého kontaktu pre oblast socialnych veci poskytla v roku 2014 celkovo
1 978 poradenskych vykonov, ztoho 1 054 vykonov v oblasti poradenstva pri podavani
Ziadosti o posudenie odkazanosti na socialnu sluzbu, 683 vykonov poradenstva pri podavani
Ziadosti o0 zabezpeCenie poskytovania socialnej sluzby a 241 vykonov v oblasti pomaoci
ob&anovi v nepriaznivej socialnej situacii a v krizovej socialnej situacii.



B. Posudkova ¢innost’

BSK je podfa § 81 pism. b) bodu ¢.1 zakona &. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach
a o zmene a doplneni zadkona €. 455/1991 Zb. o Zivnhostenskom podnikani (Zivnostensky
zakon) v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zakon o socialnych sluzbach®) spravnym
organom Vv konaniach o odkazanosti na socialnu sluzbu poskytovanu v zariadeni
podporovaného byvania, rehabilitathom stredisku, domove socidlnych sluzieb
a Specializovanom zariadeni.

Z toho dévodu BSK vykonava posudkovu €innost za ucelom posudenia odkazanosti
obCanov s trvalym pobytom vregiébne BSK na poskytovanie vy8Sie uvedenych druhov
socialnych sluzieb. Posudkova c¢innost sa sklada zo zdravotnej posudkovej c€innosti
a socialnej posudkovej ¢innosti, ktorych vysledky su podkladom pre vydanie rozhodnutia
o odkazanosti na socialnu sluzbu.

V roku 2014 oddelenie posudkovej &innosti OSV U BSK prijalo 2 189 Ziadosti
0 posudenie odkazanosti na socidlnu sluzbu, 76 spravnych konani prebehlo na zaklade
Ziadosti podanych v r.2013 a 8 konani bolo zagatych z podnetu BSK z dévodu opatovného
posudenia zdravotného stavu. Celkovo teda prebehlo 2 273 spravnych konani vo veci
posudenia odkazanosti ob€ana na socialnu sluzbu.

Ob¢anom s trvalym pobytom v regibne BSK bolo vroku 2014 vydanych celkovo
2 097 rozhodnuti o odkazanosti na socialnu sluzbu, prehlad podla jednotlivych druhov
sluzieb je uvedeny v Tabulke ¢.1.

Tabulka ¢.1 Pocet vydanych rozhodnuti o odkazanosti na socialnu sluzbu podfa druhu socialnej sluzby

Druh socialnej sluzby Pocet vydanych rozhodnuti
domov socialnych sluzieb 861
Specializované zariadenie 1092
zariadenie podporovaného byvania 71
rehabilitaéné stredisko 73
SPOLU: 2 097

Spravne konania, ktoré neboli ukonéené vydanim rozhodnutia o odkazanosti na
socialnu sluzbu, boli ukonené spatvzatim Ziadosti (v 28 pripadoch), umrtim Ziadatefa
(v 48 pripadoch) alebo zastavenim konania z dévodu nedoplnenia potrebnej dokumentacie
(v 22 pripadoch). 78 spravnych konani zacCatych na zaklade ziadosti o posudenie
odkazanosti na socialnu sluzbu prijatych v decembri 2014 bolo ukon&enych v priebehu
januara a februara 2015 v zakonom stanovenej lehote.



C. Zabezpecenie socialnych sluzieb v kompetencii BSK

BSK zabezpecluje poskytovanie socialnych sluzieb vo svojej kompetencii na zaklade
Ziadosti ob&ana o zabezpedéenie poskytovania socialnej sluzby. Ziadosti o zabezpedenie
poskytovania socialnej sluzby v zariadeniach socidlnych sluzieb (dalej len ,ZSS*)
v zriadovatelskej pdsobnosti BSK st doru¢ované priamo tymto zariadeniam. Ziadosti
obCanov s trvalym pobytom v regione BSK o zabezpelenie poskytovania socialnej sluzby
v ZSS zriadenych neverejnym poskytovatefom alebo inym VUC su doru¢ované Uradu BSK.
V roku 2014 oddelenie socialnej pomoci prijalo 797 Ziadosti (Tabulka ¢.2) a 252 Ziadosti bolo
k 1.1.2014 evidovanych z predchadzajuceho obdobia. Spolu bolo v roku 2014 evidovanych
1049 Ziadosti o zabezpecenie poskytovania socialnej sluzby.

Tabulka ¢.2 Pocet prijatych Ziadosti o zabezpeCenie poskytovania socialnej sluzby prijatych v r.2014

Druh socialnej sluzby Pocet prijatych ziadosti
domov socialnych sluzieb 407
Specializované zariadenie 195
rehabilitaéné stredisko 50
zariadenie podporovaného byvania 28
domov socialnych sluzieb a Specializované zariadenie * 116
domov socialnych sluzieb, rehabilitacné stredisko 1
a zariadenie podporovaného byvania *
SPOLU: 797

*

Ziadosti podané na uvedené druhy socialnej sluzby sucasne (evidované v evidencii ziadosti
o zabezpecenie poskytovania socialnej sluzby k 31.12.2014)

Z celkového poctu 1049 ziadosti evidovanych v roku 2014 bolo:
- 235 Ziadosti vybavenych zabezpecenim poskytovania socialnej sluzby v ZSS zriadenych
neverejnymi poskytovatelmi v regiéne BSK,
77 ziadosti vybavenych zabezpefenim poskytovania socialnej sluzby v ZSS zriadenych
neverejnymi poskytovatemi mimo regiénu BSK,
- 1 Ziadost vybavena zabezpecenim poskytovania socialnej sluzby v ZSS zriadenom inym
samospravnym krajom,
- 48 Ziadosti postupenych do ZSS v zriadovatelskej posobnosti BSK, nakolko ziadatel
Ziadal o zabezpecenie socialnej sluzby v ZSS v zriadovatelskej posobnosti BSK,
- 175 Ziadosti vyradenych z evidencie, nakolko Ziadatelia sa rozhodli svoju situaciu riesit
inym spOsobom (ZSS v pdsobnosti obce, starostlivost rodiny, zotrvanie
v prirodzenom prostredi),
- 130 Ziadosti vyradenych z evidencie z dévodu umrtia Ziadatela.

d

156 Ziadatefom, ktorych Ziadosti o zabezpecenie poskytovania socialnej sluzby neboli
do 31.12.2014 vyrieSené zabezpecenim poskytovania socialnej sluzby, bola v ¢ase podania
ziadosti socialna sluzba poskytovana v ZSS celoro¢nou pobytovou formou a 14 ziadatelom
bola v €ase podania zZiadosti poskytovana socialna sluzba v ZSS ambulantnou formou.

Na zaklade ziadosti obana a jeho vyberu poskytovatela je ob&anovi socialna sluzba
zabezpedena v:
1. zariadeniach socialnych sluzieb v zriadovatelskej pdsobnosti BSK,
2. zariadeniach socialnych sluzieb zriadenych inym vyS$§im Gzemnym celkom,
3. zariadeniach socialnych sluzieb zriadenych neverejnymi poskytovatelmi.



1. Zabezpedenie poskytovania socialnej sluzby v ZSS v zriadovatelskej pdsobnosti BSK

V roku 2014 bolo v zriadovatelskej pdsobnosti BSK 15 zariadeni socialnych sluzieb
s pravnou subjektivitou, s celkovou kapacitou 1 515 miest, v ktorych bolo poskytovanych
5 druhov socialnych sluzieb (niektoré ZSS poskytovali su€asne viac druhov socialnych
sluzieb) a to ambulantnou, tyZdennou pobytovou a celoroénou pobytovou formou (Tabulka
¢.3).

Tabulka ¢.3 Kapacita ZSS v zriadovatel'skej pdsobnosti BSK podla druhu socialnej sluzby

Pocet ZSS v zriad'ovatel'skej Celkova
Druh socialnej sluzby posobnosti BSK poskytujtcich kapacita
uvedeny druh socialnej sluzby P
domov socidlnych sluzieb 15 1044
rehabilitatné stredisko 2 165
zariadenie pre seniorov 3 208
zariadenie podporovaného byvania 5 43
Specializované zariadenie 3 55
SPOLU: 1515

Na zabezpeCenie poskytovania socialnych sluzieb v ZSS v zriadovatelskej
pésobnosti BSK vynalozil BSK v roku 2014 finan¢né prostriedky vo vySke 15 782 999,93 €.
ZSS v zriadovatelskej pdsobnosti BSK pouzili vr. 2014 mimorozpoctové prostriedky vo
vySke 244 006,31 € (dotacie, dary, granty, uhrady ekonomicky opravnenych nakladov
spojenych s poskytovanim socialnych sluzieb ob&anom od inych VUC a iné).

K 31.12.2014 evidovali ZSS v zriadovatelskej pdsobnosti BSK v poradovnikoch spolu
803 Ziadosti o zabezpelenie poskytovania socialnej sluzby. Z celkového poc¢tu 803 Ziadosti
je 676 Ziadosti o poskytovanie socialnej sluzby celoroCnou pobytovou formou (84,18%),
82 Ziadosti o poskytovanie socialnej sluzby tyzdennou pobytovou formou (10,21%)
a 45 Ziadosti o poskytovanie socialnej sluzby ambulantnou formou (5,61%) — vid prehlad
v Tabulke €.4. Z jednotlivych druhov socialnych sluzieb je najviac Ziadosti o poskytovanie
socialnej sluzby v domove socialnych sluzieb (717), ¢o predstavuje 89,29% z celkového
poctu ziadosti (Tabulka ¢.5).

Tabulka ¢.4 Pocet ziadosti v poradovnikoch ZSS v zriadovatelskej pdsobnosti BSK podfa formy poskytovania socialnej sluzby

Forma poskytovania Pocet ziadosti v

socialnej sluzby poradovnikoch
ambulantna 45
tyzdenna pobytova 82
celoroCna pobytova 676
SPOLU: 803

Tabulka ¢.5 Pocet Ziadosti v poradovnikoch ZSS v zriadovatelskej pdsobnosti BSK podla druhu socialnej sluzby

Pocet ziadosti v

Druh socialnej sluzby poradovnikoch

domov socialnych sluzieb 717
rehabilitatné stredisko 0
zariadenie pre seniorov 34
zariadenie podporovaného byvania 7
Specializované zariadenie 45




SPOLU: 803

Tychto 803 prijatych Ziadosti o zabezpeCenie poskytovania socialnej sluzby bolo
podanych 620 ob¢anmi, nakolko 98 obf&anov suasne podalo Ziadost o poskytovanie
socialnej sluzby do viacerych ZSS v zriadovatelskej pdsobnosti BSK, alebo na viacero
druhov/foriem poskytovania socialnej sluzby v jednom ZSS. V roku 2014 z celkového poctu
Cakatelov v poradovnikoch ZSS aspofi raz odmietlo do zariadenia nastupit celkom 108
Cakatelov, pricom mali zaujem byt v poradovniku nadalej evidovani, a boli tak zaradeni na
koniec poradovnika.

Z celkového poétu 620 cCakatelov  evidovanych v poradovnikoch ZSS

v zriadovatelskej pbésobnosti BSK k 31.12.2014 v ¢ase podavania Ziadosti:

- 242 Cakatelom nebola poskytovana Ziadna socialna sluzba,

- 254 Cakatelom bola poskytovana socialna sluzba v zariadeni pobytovou formou,
75 Cakatelom bola poskytovana socialna sluzba v zariadeni ambulantnou formou,

- 42 Cakatelom bola poskytovana opatrovatelska sluzba v domacom prostredi,

- 4 C&akatelom bola poskytovana socialna sluzba v utulku.
V pripade 3 Cakatelov nebolo mozné zistit, aka sluzba im bola v ¢ase podavania ziadosti
poskytovana.

V mesiaci december r. 2014 doSlo v suvislosti so zmenou zakona o socialnych
sluzbach s dcinnostou od 1.1.2014 k narastu podtu prijatych ziadosti o zabezpecenie
poskytovania socialnej sluzby v domove socialnych sluzieb celoro€nou pobytovou formou,
pretoze pravoplatné rozhodnutie o zaradeni Zziadosti do poradovnika Cakatelov v ZSS
do 31.12.2014 je od 1.1.2015 jednou z podmienok moznosti zaCatia poskytovania socialnej
sluzby v domove socialnych sluzieb celoroénou pobytovou formou detom a obCanom
v déchodkovom veku.

2. Zabezpedenie poskytovania socidlnej sluzby v ZSS zriadenych inym VUC

Podla § 71 ods. 7 zadkona o socialnych sluzbach, ak vy$si uzemny celok v rozsahu
svojej pésobnosti zabezpeci fyzickej osobe s trvalym pobytom vo svojom Uzemnom obvode
poskytovanie socialnej sluzby u poskytovatela socialnej sluzby, ktorého zriadil alebo zalozil
iny vy8Si uzemny celok (dalej len ,verejny poskytovatel), vys$Si uzemny celok uhradza
tomuto verejnému poskytovatelovi ekonomicky opravnené naklady (dalej len ,EON") spojené
s poskytovanim socialnej sluzby, znizené o vy3ku uUhrady za socialnu sluzbu platenu
prijimatefom socialnej sluzby.

V sledovanom obdobi BSK zabezpecil socialnu sluzbu 7 obéanom s trvalym pobytom
v regiéne BSK v siedmich ZSS zriadenych inym VUC a uhradil EON spojené s poskytovanim
socialnej sluzby v celkovej vyske 37 562,76 € (Tabulka &. 6). Socialna sluzba, ktoru tymto 7
obanom BSK zabezpedil a nasledne aj financoval, je v obligatérnej pésobnosti BSK.

Tabulka &.6 Poskytovanie socialnych sluZieb v kompetencii BSK prostrednictvom ZSS zriadenych inym VUC

. Pocet obc¢anov, .
Druh socialnej PR ktorym BSK MALD
< zriadenych inym . e poskytnutych EON
sluzby g zabezpecil socialnu
vuc < v €
sluzbu
dornov socialnych 6 6 28 241,02
sluzieb
Specializované
zariadenie 1 1 9320,74
SPOLU: 7 7 37 562,76




3. Zabezpecenie poskytovania socialnej sluzby v ZSS zriadenych neverejnymi
poskytovatelmi

ZabezpeCenie poskytovania socialnej sluzby v ZSS zriadenych neverejnymi
poskytovatelmi je uskuto€riované na zmluvnom principe a na zaklade slobodného vyberu
poskytovatela socialnej sluzby zo strany obCana. Jednym z prostriedkov na zabezpecenie,
resp. finan¢né krytie nakladov spojenych s poskytovanim socialnej sluzby, su aj finanéné
prispevky poskytované vy8Simi uzemnymi celkami.

Podla § 75 ods. 3 zakona o socialnych sluzbach je vyS$§i uzemny celok povinny
poskytovat finanény prispevok na prevadzku poskytovanej socialnej sluzby neverejnému
poskytovatelovi socialnej sluzby, ktory neposkytuje socialnu sluzbu s cielom dosiahnut’ zisk,
ak o zabezpe€enie poskytovania socialnej sluzby neverejného poskytovatela socialnej
sluzby poZiadal obCan a neverejny poskytovatel poskytuje socialnu sluzbu: v utulku,
v domove na pol ceste, v zariadeni nudzového byvania, v zariadeni doCasnej starostlivosti
o dieta, v zariadeni podporovaného byvania, v rehabilitaénom stredisku, v domove
socialnych sluzieb, v Specializovanom zariadeni, v integratnom centre alebo poskytuje
timoc€nicku sluzbu.

Podla § 75 ods. 4 zakona o socialnych sluzbach je vyS8§i uzemny celok povinny
poskytovat finanény prispevok pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby
pri ukonoch sebaobsluhy neverejnému poskytovatelovi socialnej sluzby, ktory neposkytuje
socialnu sluzbu s cielom dosiahnut zisk, ak o zabezpe€enie poskytovania tejto socialnej
sluzby neverejného poskytovatela socialnej sluzby poziadal ob¢an a neverejny poskytovatel
poskytuje socialnu sluzbu v zariadeni, ktorym je: zariadenie podporovaného byvania,
rehabilitaéné stredisko, domov socialnych sluzieb, Specializované zariadenie.

BSK vroku 2014 zabezpedil poskytovanie socialnej sluzby prostrednictvom
101 neverejnych poskytovatefov socialnych sluzieb, z toho u:

- 75 neverejnych poskytovatelov socialnych sluzieb zabezpecil poskytovanie socialnej
sluzby ob&anom s tazkym zdravotnym postihnutim alebo nepriaznivym zdravotnym
stavom v domove socialnych sluzieb, v Specializovanom zariadeni, v zariadeni
podporovaného byvania a v rehabilitatnom stredisku,

- 8 neverejnych poskytovatelov socialnych sluzieb zabezpecil poskytovanie socialnej
sluzby ob&anom, ktori nemali zabezpe€ené nevyhnuté podmienky na uspokojovanie
zakladnych Zivotnych potrieb alebo nemali zabezpelené ubytovanie v uUtulku,
v zariadeni nudzového byvania, vdomove na pol ceste, vintegrathom centre
a v zariadeni doCasnej starostlivosti o deti,

- 1 neverejného poskytovatela socialnych sluZieb zabezpe il poskytovanie socialnej
sluzby subezne v domove socialnych sluzZieb a v utulku,

- 1 neverejného poskytovatela socialnych sluZieb zabezpe il poskytovanie socialnej
sluzby subezne v rehabilitatnom stredisku a v utulku,

- 1 neverejného poskytovatela socialnych sluZieb zabezpe il poskytovanie socialnej
sluzby v zariadeni podporovaného byvania subeZzne s  poskytovanim
Specializovaného socialneho poradenstva,

- 1 neverejného poskytovatela socialnych sluzieb zabezpecCil poskytovanie socialnej
sluzby v integratnom centre subezne s poskytovanim Specializovaného socialneho
poradenstva,

- 1 neverejného poskytovatela socialnych sluzieb zabezpecil poskytovanie socialnej
sluzby v rehabilitatnom stredisku, zariadeni podporovaného byvania subezne
s poskytovanim Specializovaného socialneho poradenstva,

- 10 neverejnych poskytovatefov socidlnych sluzieb zabezpecil poskytovanie
Specializovaného socialneho poradenstva,



- 2 neverejnych poskytovatelov socialnych sluzieb sucasne zabezpecil poskytovanie
Specializovaného socialneho poradenstva a socialnej rehabilitdcie ako samostatne;j
odbornej €innosti,

- 1 neverejného poskytovatela socialnych sluzieb suCasne zabezpecil poskytovanie
Specializovaného socialneho poradenstva a sprostredkovanie osobnej asistencie.

Celkovo v roku 2014 BSK zabezpecil socialnu sluzbu:

a) 1535 ob&anom regionu BSK, ktori sa ocitli v nepriaznivej socialnej situacii z dévodu
tazkého zdravotného postihnutia alebo nepriaznivého zdravotného stavu. Tymto ob&anom
zabezpedil socialnu sluzbu v:

- 67 domovoch socialnych sluzieb,

- 8 zariadeniach podporovaného byvania,

- 15 Specializovanych zariadeniach,

- 11 rehabilitaénych strediskach,

b) 864 obanom regiénu BSK, ktori nemali zabezpeené nevyhnutné podmienky na
uspokojovanie zakladnych Zivotnych potrieb alebo nemali zabezpeéené ubytovanie. Tymto
ob&anom zabezpecdil socialnu sluzbu v:

- 7 Utulkoch,

- 5 zariadeniach nudzového byvania,

- 1 domove na pol ceste,

- 3 integraCnych centrach,

- 1 zariadeni doCasnej starostlivosti o deti.

BSK v roku 2014 poskytol neverejnym poskytovatefom socialnej sluzby na vysSie
uvedeny pocet obCanov finanéné prispevky vo vySke 6 007 980,78 € (Tabulka &. 7 a Tabulka
¢. 8).

Tabulka €.7 Zabezpelenie poskytovania socidlnej sluzby ob&anom zddvodu tazkého zdravotného postihnutia alebo
nepriaznivého zdravotného stavu v ZSS zriadenych neverejnymi poskytovatelmi

Druh socialnej sluzby e S sl U
zabezpedil socialnu sluzbu finanénych prispevkov v €

domov socialnych sluzieb 1039 4 032 424,31

za’riad_enie podporovaného 71 303 411,86

byvania

Specializované zariadenie 231 618 514,82

rehabilitatné stredisko 194 543 545,94
SPOLU: 1535 5497 896,93




Tabulka €.8 Zabezpecenie poskytovania socialnej sluzby ob&anom, ktori nemali zabezpecené nevyhnutné podmienky na
uspokojenie zakladnych Zivotnych potrieb alebo nemali zabezpecené ubytovanie v ZSS zriadenych neverejnymi poskytovatelmi

i Pocet miest, na ktoré BSK Vyska poskytnutych
Druh socialnej sluzby - L. . o . .
poskytol finanéné prispevky | finanénych prispevkov v €

utulok 247 369 355,74
za;nadgme nudzového 58 97 641,12
byvania
domov na pol ceste 14 18 031,44
integracné centrum 14 14 255,55
zanade.nle d_ocasn.ej 5 10 800,00
starostlivosti o deti

SPOLU: 338* 510 083,85

* v ramci zazmluvnenej kapacity 338 miest bola pocCas roka 2014 poskytnuta socialna sluzba spolu

864 obtanom.

Na poskytovanie $pecializovaného socialneho poradenstva poskytol BSK v roku 2014
financné prispevky 14 neverejnym poskytovateflom vo vySke 165 886,98 € (Tabulka &.9).
Specializované socialne poradenstvo bolo poskytované prostrednictvom 20 socialnych
poradcov ambulantnou alebo terénnou formou v prirodzenom prostredi. Specializované
socialne poradenstvo bolo zamerané na poskytnutie odbornej pomoci fyzickym osobam,
rodinnym prislusnikom, alebo komunite pre tieto ciefové skupiny:

- osoby so zmyslovym, telesnym, mentalnym alebo kombinovanym postihnutim,

- osoby s dudevnou poruchou,
- 0soby s pervazivnou vyvinovou poruchou,

- osoby so Specifickym ochorenim (cysticka fibréza, svalova dystrofia),

- deti s nevylieCitelnymi ochoreniami,
- 0soby so zdravotnym postihnutim pripravujuce sa na pracovné zaclenenie,

- osoby Ziadajuce o azyl,

osoby s udelenym azylom,

- tyrané a sexualne zneuzivané osoby,
- osoby v nepriaznivej Zivotnej situacii z dévodu vysSieho veku alebo straty domova.

Tabulka &.9 Specializované socialne poradenstvo

Pocet socialnych Vyska
poradcov, na Pocet ,
D.".‘h . Pocet ktorych BSK poskytnutych pqskytvn u't i
socialnej ) g finanénych
< poskytovatel'ov poskytol poradenskych .
sluzby . -y . prispevkov
finanéné vykonov Ve
prispevky
Specializované
socialne 14 20 7 570,5 165 886,98
poradenstvo

Okrem uvedeného bolo socialne poradenstvo
poskytované aj prostrednictvom 3 socialnych poradcov v 2 poradenskych centrach (Tabulka
¢. 10), ktoré poskytovali Specializované socialne poradenstvo v tych obciach a v spolupraci
s tymi obcami, ktoré sa nachadzaju v lokalitach regionu najmenej pokrytych socialnymi

neverejnymi

poskytovatelmi
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sluzbami. Tieto poradenské centra zabezpecovali tieZz socialno-poradensku €innost’ prvého
kontaktu, uvedenu v ¢asti A tohto materialu.

Tabulka ¢.10 Poradenské centra

Pocet Pocet socialnych Pocet VVEka poskvinutveh
poradenskych poradcov, na ktorych poskytnutych y finznén)g’/ch y
centier BSK poskytol poradenskych prispevkov v €
finanéné prispevky vykonov
2 3 862 24 895,44

Na poskytovanie socialnej rehabilitacie ako samostatnej odbornej Cinnosti zameranej
na podporu samostatnosti a sebesta¢nosti oséb so zdravotnym postihnutim, poskytol BSK
vroku 2014 finanény prispevok 2 neverejnym poskytovatefom vo vySke 16 596,96 €
(Tabufka €.11). Poskytovanie socialnej rehabilitacie bolo zamerané na ciefovu skupinu oséb
so zrakovym postihnutim a 0oséb s pervazivnou vyvinovou poruchou.

Tabulka ¢.11 Poskytovanie socialnej rehabilitacie

Druh Pocet | Celkovy pocet Priemverny Prviemerny L ,
socialnej | poskyto- | poskytnutych "pocet, poce"t’hodlrr p]gskytvn u’tych
sluzby vatefov vykonov prljlmatvelov na prljmlatela 'mancnych

mesacéne mesacéne prispevkov v €
re?]c:tz)lizliiltgiia 2 692 24,88 4,3 16 596,96

Na poskytovanie sprostredkovania osobnej asistencie poskytol BSK v roku 2014
finanény prispevok jednému neverejnému poskytovatelovi vo vyske 4 149,24 € (Tabulka
€.12). Sprostredkovanie osobnej asistencie je socialna sluzba, ktora pomaha obanom so
zdravotnym postihnutim néajst osobného asistenta spifiajuceho jeho individualne potreby
v oblasti osobnej asistencie. V roku 2014 tymto spésobom poskytovatel socialnej sluzby
zabezpecil osobného asistenta 145 ob&anom.

Tabulka ¢€.12 Sprostredkovanie osobnej asistencie

CelkovV bodet Priemerny Vyska
Druh socialnej Pocet y po pocet poskytnutych
< ) poskytnutych ) . o
sluzby poskytovatel'ov . prijimatelov finanénych
vykonov - .
mesacéne prispevkov v €
sprostredkovanie 1 583 19,66 4149,24
osobnej asistencie

BSK vsulade s § 81 pism. p) zakona o socialnych sluzbach, vedie Register
poskytovatelov socialnych sluzieb vo svojom uzemnom obvode.

V roku 2014 zapisal BSK v zmysle § 65 zakona o socialnych sluzbach do Registra
poskytovatelov socialnych sluzieb (dalej len ,register) 9 novych neverejnych poskytovatelov
socialnych sluzieb, ktori spinili podmienky stanovené v § 64 zakona o socialnych sluzbach.

V pripade 5 neverejnych poskytovatelov socialnych sluzieb BSK vroku 2014
rozhodol o vymaze poskytovatela z registra na zaklade § 68 ods. (1) pism. c) zakona
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o socidlnych sluzbach (poskytovatel socialnej sluzby nespifal finanéné podmienky na
poskytovanie socialnej sluzby).

V pripade 4 neverejnych poskytovatelov socialnych sluzieb BSK vroku 2014
rozhodol o vymaze poskytovatela z registra na zaklade § 68 ods. (1) pism. h) zakona
o socialnych sluzbach (poskytovatel socialnej sluzby poziadal o vymaz z registra).

V pripade 2 neverejnych poskytovatelov socialnych sluzieb BSK vroku 2014
rozhodol o vymaze poskytovatela z registra na zaklade § 68 ods. (1) pism. g) zakona
o socialnych sluzbach (poskytovatel socialnej sluzby neposkytoval socialnu sluzbu dihSie
ako 12 po sebe nasledujucich mesiacov).

BSK v roku 2014 rozhodol o vymaze 1 poskytovatela z registra na zaklade § 68 ods.
(1) pism. b) zakona o socialnych sluzbach (poskytovatel socialnej sluzby prestal splnat
podmienky na zapis do registra).

BSK v roku 2014 vymazal 1 poskytovatela z registra na zaklade § 68 ods. (2) pism.
b) zakona o socialnych sluzbach (uplynul ¢as trvania poskytovania socialnej sluzby).

BSK v roku 2014 vymazal 1 poskytovatela z registra na zaklade § 68 ods. (2) pism.

a) zakona o socialnych sluzbach (poskytovatel socialnej sluzby nezacal poskytovat socialnu
sluzbu najneskér do Siestich kalendarnych mesiacov odo dha zapisu do registra).
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D. Opatrenia socialno-pravnej ochrany deti a socialnej kurately

Délezitou sucastou kompetencii BSK v oblasti socialnych veci je tiez oblast opatreni
socialno-pravnej ochrany deti a socialnej kurately, ktoré boli vroku 2014 realizované
prostrednictvom:

1. finanénej podpory nestatnych subjektov vykonavajucich opatrenia socialnopravnej
ochrany deti a socialnej kurately (akreditované a neakreditované subjekty),

2. cinnosti vykonavanych v ramci socidlneho programu ,Centrum pre rodiny v krize®,

3. c&innosti vykonavanych v ramci socialneho programu ,Pomoc Zenam, na ktorych je
pachané nasilie,

4. zariadenia pestunskej starostlivosti.

1. Finanéna podpora nesStatnych subjektov vykonavajucich opatrenia socialnopravnej
ochrany deti a socialnej kurately

Ciefom poskytovania finanénej podpory nestatnym subjektom vykonavajucim
opatrenia socialno-pravnej ochrany deti a socialnej kurately je zabezpe&enie predchadzania
vzniku krizovych situacii v rodine, ochrana prav a pravom chranenych zaujmov deti,
predchadzania prehlbovaniu a opakovaniu poruch psychického vyvinu, fyzického vyvinu
a socialneho vyvinu deti a plnoletych fyzickych osbéb a zamedzenie narastu socialno-
patologickych javov v regidne BSK.

BSK vroku 2014 podporil &innost 19 akreditovanych a7 neakreditovanych
nestatnych subjektov vykonavajucich opatrenia socialnopravnej ochrany deti a socialnej
kurately, ktorych vykon opatreni bol zamerany najma na:

- pomoc Zzenam a detom, na ktorych je pachané nasilie, alebo su inak ohrozené,
- pomoc rodinam, ktoré sa ocitli v krizovej Zivotne;j situacii,

- prevenciu drogovych zavislosti,

- poskytovanie nizkoprahovych programov pre deti a mladez,

- nahradnu rodinnu starostlivost,

- sanaciu rodinného prostredia.

BSK poskytol vroku 2014 na vykonavanie opatreni socialnopravnej ochrany deti
a socialnej kurately finanéné prostriedky 19 akreditovanym subjektom vo vyske
569 300,00 € a 7 neakreditovanym subjektom vo vySke 78 500,00 €.

2. Socialny program ,Centrum pre rodiny v krize*

Centrum pre rodiny v krize (dalej aj ,Centrum®) poskytuje komplexnu, administrativne
nenaro¢nu a bezplatnd pomoc ¢&lenom rodiny, ktora sa ocitla v tazkej Zivotnej situacii.
Centrum sprevadza rodinu od nahleho vzniku akutnej krizovej situacie az do jej vyrieSenia
a zaradenia sa spat do bezného zivota. Poskytuje komplexné socialne a psychologické
poradenstvo celej rodine (resp. tym ¢lenom, ktori prejavia zaujem). Komplexnost' sluzieb
ocenia najma jednotlivci a rodiny v zlozitej situacii, ktora sa tyka bud viacerych ¢lenov rodiny
alebo viacerych problémov, hladajuce pomoc pri rieSeni tejto situacie na jednom mieste.
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V ramci Centra pre rodiny v krize bola vr. 2014 poskytnuta pomoc 191 rodinam
s detmi prostrednictvom 3 neStatnych akreditovanych subjektov a Cinnosti koordinatorky
Centra.

Obcianske zdruzenie Detsky fond Slovenskej republiky pracovalo s cielovou
skupinou rodiny s detmi s poruchami spravania a s poruchami ADHD a ADD. V ramci aktivit
Centra viedlo pravidelné skupiny rodi¢ov a deti, organizovalo spoloéné pobyty pre rodiny
s detmi a poskytovalo individualne poradenstvo pre rodiCov, deti a celé rodiny. V roku 2014
poskytlo pomoc 45 rodinam (s celkovym poc¢tom ¢lenov tychto rodin 98).

Obcianske zdruzenie Asociacia supervizorov a socialnych poradcov pracovalo
s ciefovou skupinou rodiny, v ktorych rodi¢/dieta je pred/vo/po vykone trestu. V ramci aktivit
Centra vykonavalo terénnu socialnu pracu, komunikovalo s fudmi vo vykone trestu a po
vykone trestu odnatia slobody, pricom suasne pracovalo aj s rodinnymi prislusnikmi. V roku
2014 poskytlo pomoc 20 rodinam (s celkovym poctom ¢lenov tychto rodin 61).

Obcianske zdruzenie Pomoc ohrozenym detom pracuje s ciefovou skupinou rodiny
s detmi pred rozvodom, pocas rozvodu a po rozvode. Vramci aktivit Centra pomahalo
zvladat rodiCom aj detom narocné obdobie, rieSit vzniknuté problémy so vzajomnou
komunikaciou, rodi€om pomahalo dohodnut sa v otadzke starostlivosti o deti a poskytovalo
administrativhu a socialno-pravnu pomoc. Vroku 2014 poskytlo pomoc 63 rodinam
(s celkovym poctom ¢lenov tychto rodin 77).

Koordinatorka Centra pre rodiny v krize poskytla v roku 2014 pomoc a poradenstvo
63 obCanom.

BSK poskytol vroku 2014 na vykonavanie opatreni socialnopravnej ochrany deti

a socialnej kurately v ramci socialneho programu ,Centrum pre rodiny v krize* finanéné
prispevky 3 akreditovanym subjektom v celkovej vySke 45 000,00 €.

3. Socialny program ,Pomoc Zzenam, na ktorych je pachané nasilie*

Ciefom socialneho programu ,Pomoc zZenam, na ktorych je pachané nasilie” je
prevencia a eliminacia nasilia pachaného na Zenach a ich detoch tak, aby nemuseli Celit
porusovaniu ich zakladnych fudskych prav a mohli zit svoj Zivot bezpeéne, slobodne,
dostojne a bez akéhokolvek ohrozenia.

Do socialneho programu sa zapojili v roku 2014 tri obCianske zdruzenia: DOMOV-
DUHA, Slovensky vybor pre UNICEF a Aliancia Zien Slovenska.

Zameranim projektu obgianskeho zdruzenia DOMOV-DUHA je odborna pomoc
poskytovana ambulantnou formou zamerana na prevenciu a eliminaciu nasilia pachaného na
zenach a detoch. Zakladnym ciefom projektu je v€asnou a cielenou intervenciou poméct
jednotlivcom a rodine zvladnut konfliktné situacie alebo zatazové Zivotné situacie spbésobom,
ktory zabrani vyhroteniu situacie a vzniku nasilia v rodine. V roku 2014 obCianske zdruzenie
pracovalo v ramci socialneho programu s 80 ob&anmi (dospeli aj deti).

Zameranim projektu obcianskeho zdruzenia Slovensky vybor pre UNICEF je
prostrednictvom odbornych intervencii (psychologickych, socialnych a pravnych) vytvorit
bezpetny priestor na pomoc Zenam, na ktorych je pachané nasilie, alebo su ohrozené
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pachanim nasilia a znizovat tak negativne dopady nasilia pachaného na Zenach
a sekundarnych obetiach (detoch). Zakladnym ciefom projektu je poskytovat bezplatnu
odbornd pomoc, koordinovany pristup k cielovej skupine a odbornu pomoc zameranu na
zvySovanie sebaucty a sebahodnotenia Zien. Praca s cielovou skupinou bola orientovana na
pomoc pri rieSeni otazky ubytovania, rozvoja pracovnych zruénosti, na pomoc zameranu na
znovuzaradenie zien do pracovného pomeru a na ziskanie finanénej stability potrebnej pre
kazdodenny Zivot. V roku 2014 obcianske zdruzenie pracovalo v ramci socialneho programu
s 19 rodinami (29 dospelych a 36 deti).

Projekt obdianskeho zdruzZenia Aliancia Zien Slovenska bol zamerany na pracu
s pachatelmi nasilia a pracu s ohrozenymi ¢lenmi rodiny formou skupinovych programov.
Ciefom projektu bolo uviest do praxe a systému akreditovany program pre pachatelov
nasilia. Na zaklade ziadosti obCianskeho zdruzenia Aliancia Zien Slovenska o odklad plnenia
projektu (vzhladom na prebiehajuce rokovania s Ministerstvom spravodlivosti SR bol
finan&ny prispevok z rozpo&tu BSK na realizaciu projektu vyplateny len za 1. Stvrtrok roku
2014.

Bratislavsky samospravny kraj poskytol v roku 2014 na Socialny program ,Pomoc
zenam, na ktorych je pachané nasilie* finanény prispevok 3 subjektom v celkovej vysSke
24 898,50 €.

4. Zariadenie pestunskej starostlivosti

BSK mal vroku 2014 v zriadovatelskej pbsobnosti 1 zariadenie pestunskej
starostlivosti, v ktorom bola pestunska starostlivost poskytovana 2 detom, ktoré boli
pravoplatnym rozhodnutim sudu zverené do starostlivosti pestunov v zariadeni pestunskej
starostlivosti. Zariadenie sa nachadza na PalkoviCovej ulici €. 3 v Bratislave.

Vroku 2014 boli pouzité finanéné prostriedky zrozpoétu BSK pre zariadenia
pestunskej starostlivosti na vydavky spojené s prevadzkou zariadenia, vydavky na najomné
a energie, opravu a Udrzbu a na vydavky na odmenu pestina spolu vo vyske 13 371,63 €.

V zmysle zakona €. 305/2005 Z. z. o socialnopravnej ochrane deti a o socialnej
kuratele a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov poziadal
BSK Ustredie prace, socidlnych veci arodiny v Bratislave o poskytnutie finanénych
prostriedkov na uhradu vydavkov na poskytovanie starostlivosti v zariadeniach pestunskej
starostlivosti v roku 2014. Z poskytnutého finanéného prispevku boli v roku 2014 pouzité
finan&né prostriedky vo vyske 5 311,02 €.
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Stanoviska komisii Zastupitel'stva BSK

Bod €. :,Sprava o stave zabezpecenia socialnych sluzieb v regiéne BSK*
Nazov komisie Stanovisko komisie k navrhu materialu Hlasovanie | Akceptované/ | Zapracované /
Neakceptované | Nezapracované
. , . , . . Pritomni 6
- . Komisia zdravotnictva a socialnych veci po prerokovani materialu
Komisia zdravotnictva . vep . o . X Za 6
-, , odporuca tento predlozit na rokovanie Zastupitelstva Bratislavského .
a socialnych veci . : i . . Proti 0
samospravneho kraja a schvalit’ predlozeny navrh uznesenia. .
Zdrzal sa 0
Pritomni
- - . Za
Komisia dopravy Komisia material neprerokovala. Proti
Zdrzal sa
. . s Pritomni
Komisia europskych zaleZitosti, Za
regionalnej spoluprace a Komisia material neprerokovala. Proti
cestovného ruchu .
Zdrzal sa
Pritomni
- . - . Za
Komisia kultary Komisia material neprerokovala. Proti
Zdrzal sa
Komisi onalneh , Pritomni 8
romisia reglonaineno rozvoja, | s misia po prerokovani materialu odporaéa Z BSK predioZeny navrh Za 8
uzemného planovania a ; o .
. . : uznesenia schvalit. Proti 0
zivotného prostredia v
Zdrzal sa 0
Pritomni
Komisia Skolstva, mladeze a - . Za
« Komisia material neprerokovala. .
Sportu Proti

Zdrzal sa




Finanéna komisia

Finan¢na komisia po prerokovani materialu odporu¢a Z BSK schvalit
~Sprava o stave zabezpecenia socialnych sluzieb v regiéne BSK".

Pritomni 6
Za 6
Proti 0
Zdrzal sa 0

Komisia na ochranu verejného
zaujmu

Komisia material neprerokovala.

Pritomni
Za

Proti
Zdrzal

Komisia majetku, investicii
a verejného obstaravania

Komisia material neprerokovala.

Pritomni
Za

Proti
Zdrzal

Komisia dota¢na

Komisia material neprerokovala.

Pritomni
Za

Proti
Zdrzal

Mandatova komisia

Komisia material neprerokovala.

Pritomni
Za

Proti
Zdrzal

Komisia Samuela Zocha

Komisia material neprerokovala.

Pritomni
Za

Proti
Zdrzal

V stipci zapracované / nezapracované pripomienky uviest &i boli / neboli zapracované, ak nie, uviest dévod.
V Bratislave dna 27.03.2015




