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ANALYZA PODNETOV CESTUJUCEJ VEREJNOSTI K IIl. ETAPE IDS BK

VYHODNOTENIE PODNETOV

V novembri 2015 sme vybavili celkovo 1.755 podnetov od verejnosti v Strukture:

obsah podnetu pocet | podiel
telefonicky 1323] 7538%
pisomne (emailom) 429| 24,44 %
osobne 31 0,18%
Telefonické podnety

Telefonické podnety zahffhaju podnety z infolinky 0948 102 102, alebo na pevnej telefénnej

linke spolo¢nosti.

obsah podnetu otazky typu pocet podiel

. .. . Aky listok potrebujem? Cez kolko z6n cestujem? 0

JE R A Akd casovd platnost? Kde si ho kupit? a pod. = By

informécie o doprave Ndjdite mi spojenie do... 0 0,00 %

v . 17 . e 7 P

SeniorPas Preco je potrebqy. Kde a ako si ho vybavim? Co 268 20,26 %
k tomu potrebujem?

. . e 7 >

ip Kdea ak'o siho v,ypavnm. Cok tomu 163 1232%
potrebujem? Akd je cena?

zmena cestovného Zvysilo sa mi cestovné. 45 3,40 %

. < lretlou? .

wimena cestomych listkoy Do kleqy platia star'e listky? Kedy a kde si mozno 10 8.31%

staré listky vymenit?
. . S .

Karnet NoAvvy drut] Il.stka, ako sa pouziva? Kde si ho n 317%
mézem kdpit?

zmena zliav Ako sa zmenili zlavy pre...? 150 11,34 %

iné ostatné otdzky - rozne 209 15,80 %

Pisomné podnety

Pisomné podnety boli vybavené len prostrednictvom elektronickej posty. Zahfnaju podnety
dorucené emailom alebo prostrednictvom webového kontaktného formulara.

obsah podnetu

otazky typu

pocet

podiel

informacie o tarife

Aky listok potrebujem? Cez kolko z6n cestujem? Aka 272

63,40 %
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obsah podnetu otazky typu pocet | podiel

casova platnost? Kde si ho kdpit? a pod.

informécie o doprave Ndjdite mi spojenie do... 2| 047%
. - . (o

SeniorPas Preco Je‘potrebny. Kde a ako si ho vybavim? Co k tomu 32| 746%
potrebujem?

. . Ve 7 >~ . 7 7.

f7p Kde a ako si ho vybavim? Co k tomu potrebujem? Akd je 1l 256%
cena’

zmena cestovného Zvysilo sa mi cestovné. 741 17,25%

iné ostatné otdzky - rozne 38| 8,86%

Osobné navstevy

Osobné navstevy predstavovali len tie pripady, v ktorych prisiel cestujuci informovat sa
osobne do sidla nasej spoloc¢nosti.

obsah podnetu pocet | podiel
informacie o tarife 1 33,33%
Tzp 1 3333%
iné zlavy — protifasisticky bojovnik 1| 3333%
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RIESENIE DOPADOV ZO ZMENY CESTOVNEHO

Dopady v regionalnej doprave

Viacero dopytov od cestujucich bolo smerovanych k zmene cestovného (6,79 %), tieto sme
vsak rozdelili na dve skupiny — na tie, kde sme vedeli poskytnut lacnejsiu variantu oproti
vypoctu cestujuceho (35,35 %) a na tie, kde sme lacnejsiu variantu nevedeli ndjst (64,65 %).

Pre rieSenie dopadov na tych cestujucich, ktorym nebolo mozné ponuknut vyhodnejsie
cestovné boli vytipované 4+1 oblasti mozného zmiernenia ceny:

e  pricestach vregione:
o vadsia zlava pri platbe z elektronickej periazenky,
e pricestach zregiénu do Bratislavy:
o posun hranic zén 100/101,
o zapocitavanie zony 100 za 1 zénu,
o neprestupny cestovny listok
e pricestach z zemia IDS do izemia mimo IDS
o uprava kilometrického cennika v pripade jeho kombinacie s cennikom IDS

Naslednou analyzou podnetov ndm vysli mozné rieSenia tychto podnetov:

e zavedenie neprestupného listka platného len vrdmci primestskej autobusovej
dopravy (39,44 %),

e pocitanie zény 100 za 1 tarifnd zénu (12,68 %),

e posun hranice zén 100/101 (9,86 %),

e nizsia cena pri platbe zEP (1,41 %),

e Dblizsie nedefinované (36,62 %).

Je nutné podotknut, ze pre niektoré podnety bolo viac moznych riedeni.

Opatrenia vregione
V nadvaznosti na tieto podnety navrhujeme nasledovné rieenie k spokojnosti cestujucich.

1. zastavka Jurajov dvor bude zaradena na hranicu z6n 100/101, tzn. bude mozné do
nej docestovat listkom platnym pre obe zény,

2. bude zavedeny docasny cennik pre neprestupné cestovné listky, ktoré budu
v predaji len vo vozidlach primestskej autobusovej dopravy pri platbe
prostrednictvom elektronickej periazenky,
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Navrh do¢asného cennika pre PAD

it e certp
zonova casova zakladny zlavneny
2z6ny /1004101 15 minut 0,56 € 0,28 €
2z6ny /1004101 30 mindt 0,63€ 032€
3 z6ny 60 min(t 0,90€ 045€
4 z6ny 60 minut 1,02 € 0,51€
526n 90 mindt 117¢€ 0,59€
6z6n 90 minut 1,47 € 0,74 €
726n 120 mindt 161€ 0,81€
8z6n 120 minut 1,88 € 0,94¢€
9z6n 150 minut 2,10€ 1,05€
10 z6n 150 mindt 2,48¢€ 1,24€
sietovy 180 minut 2,88¢€ 1,44 €
Karnet . .

3. bude upraveny kilometricky cennik uplatfiovany pri ceste medzi Uzemiami
IDS/nelDS, tzn. cestujuci vykona cast cesty v na tarifu IDS a Cast cesty na tarifu
Slovak Lines. Kilometricky cennik platny pre izemie nelDS zostava v platnosti.

Navrh kilometrického cennika PAD pri cestach mimo IDS

pasmo doplatok (hot / EP)
km zakladny zlavneny
do 4 0,30€ 0,15€
5-7 035€ 0,18¢€
8-10 0,40€ 0,20€
1-13 0,55€ 0,28¢€
14-17 0,70€ 035€
18-20 0,85¢€ 043€
21-25 1,05€ 0,53€
26-30 1,25€ 0,63€
31-35 145¢€ 073€
36-40 1,70€ 085¢€
41-45 1,90€ 0,95¢€
46 -50 2,10¢€ 1,05€
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Opatrenia v MHD

Jednym zpodnetov na Valnom zhromazdeni spolo¢nosti bolo posudenie moznosti
zavedenia listka s ¢asovou platnostou 45 min., ktory by poskytoval oproti listku s 30 min.
¢asovou platnostou vacsi casovy priestor pre cestujucich v rdmci Bratislavy na docestovanie
do ciela cesty.

Uvedeny névrh sme analyzovali avieme si predstavit prediZenie ¢asovej platnosti
sucasného 30-min. listka na 45 minut. Tymto opatrenim sa vsak velkd cast cestujucich dnes
vyuzivajucich listok so 60-min. platnostou pravdepodobne presunie na vyuzivanie tohto 45-
min. listka, ¢o bude mat dopad na trzby systému IDS BK. Uvedeny névrh je preto posudit na
zaklade dat o skuto¢nom vyuzivani cestovnych listkov v Bratislave. Na takéto vyhodnotenie
je vsak potrebné dlhsie sledovacie ¢asové obdobie. K uvedenému navrhu by sme sa teda
vratili v buducnosti (najskor po polroku od zmeny), kedy sa ustali spravanie cestujucich
v novom systéme a budu dané udaje k dispozicii.

Uvedena zmena si vyziada opatovnu uUpravu vsetkych predajnych systémov vratanie
prestavby listkovych automatov, tlace novych druhov cestovnych listkov a pod.
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STANOVISKA K RIESENIU DOPADOV

Stanovisko SL

Nasa spolocnost nadalej preferuje ako najlepsie rieSenie pre cestujucich zavedenie
neprestupného kilometrického cestovného pre primestsku autobusovu dopravu. Toto riesenie si
vyZiada iba upravu HW SL, ostatné systémy nie je potrebné upravovat.

Stanovisko ZSSK

Vo svojej podstate sa jednd o vytvorenie nového dopravcu sdudlnym cennikom na
integrovanom tzemi. Slovak Lines nie je dopravcom s pésobnostou (zdsadnou) mimo IDS BK.
Uvedené riesenie je preto neStandardné ado IDS prinesie konkurenciu dopravcov na
integrovanom tzemi, ktord zaiste negativne ovplyvni vysledky IDS BK.

Zdroven vzhladom na navrhovany cennik prichddza k poruseniu pristupovej zmluvy, konkrétne
ustanovenie Cldnok IV. bod 1.14. Usekové cestovné listky dudlneho cennika SL sa stanu
vyhodnejsou alternativou voci CD IDS BK. Zdroveri pride na integrovanom tizemi ku konkurencii
vo verejnej osobnej primestskej doprave vo vztahu dudlny cennik ZSSK a dudlny cennik SL. (Na
mnohych reldcidch dochddza k vyraznému zlacneniu oproti cennikom IDS BK, ako aj oproti
dudlnemu cenniku ZSSK, na ¢o bude musiet ZSSK ako dopravca na prepravnom trhu reagovat.)
Cielom IDS je v standardne odstrdnenie konkurenciu verejnej dopravy — dotovanej dopravy
v regioéne, v IDS BK od uvedeného zdmeru upustame.

Je redlne riziko, Ze cestovné doklady IDS BK sa tak stanu len doplnkovym produktom aj napriek
integrdcii a spolocne vynaloZenym financnym prostriedkom na strane partnerov. Zdroveri pride
k znevyhodneniu PCL IDS BK oproti cestovaniu na CL1C, ¢o je taktiez negativnym dopadom
navrhovanej zmeny.

V pripade zavedenia dudlneho cennika pre dalsieho dopravcu v systéme predpokladdme
obdobné posudzovanie kapacity, ako je tomu v pripade dudlneho cennika ZSSK vo vztahu
k delbe trzieb vIDS BK (je nutné uvaZovat so zvysenymi ndkladmi na dopravny prieskum na
strane koordindtora.)

Zpohladu ZSSK sa jednd o nesystémové riesenie, ktoré roztriesti integrdciu na tzemi BSK,
zdsadnym sp6ésobom ovplyvni vysku trZieb zintegrovanych CD na integrovanom uzemi
amotivdciu dopravcov kintegrdcii arieseni koordindcie na integrovanom UGzemi. Pride
k zvyseniu ndkladov na dopravny prieskum a delbu trzZieb a sucasne ku konkurencii dopravcov
na integrovanom tzemi'v primestskej doprave s postupnym poklesom atraktivity CD IDS BK.

Stanovisko HMB

pri cestdch v regidne vicsia zlava na cestovnom (riesenie pre 1,41% podnetov)
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Suhlas so zvysenim zlavy pri platbe z elektronickej periazenky z 10% na zatial nespecifikovant
vysku zlavy je mozZné za podmienok:

e zvysSend zlava bude uplatriovand vyhradne pri cestdch v rdmci regiénu, teda nie v
kombindcii so z6nami 100, 101 alebo v samostatnych zénach 100, 101,

e zvySend zlava bude platnd nie len v autobusoch Slovak Lines, ale ajvlakoch ZSSK, tak aby
tdto zmena bola platnd na cely regién a nie len pre vozidld PAD ako forma dudlnej tarify.

Nakolko sa toto riesenie dotkne vsetkych cestujtcich v regione znizenim cien na cestovnom, este
viac na tkor PCL, nepresadzujeme uplatnenie tohto rieSenia. Alternativne v ramci ciest v regidne
je mozné riesit novy neprestupny cestovny listok, ktory bude platit len v regiéne (PAD, ZD) mimo
z6n 100, 101.

pri cestdch z regionu do Bratislavy

posun hranic zén 100/101 (riesenie pre 9,86 % podnetov )

So zmenou zaradenia zastdvky Jurajov dvor zo zény 100 ako hrani¢nu zastdvku zén 100/ 101
stuhlasime. Prosim doplnit pripadny dopad na trzby v zénach 100, 101.

zapocitavanie zény 100 za 1 tarifnu zénu (riesenie 12,68 % podnetov)

V pripade uvah o zavedeni tejto zmeny do praxe (tento ndvrh nie je navrhnuty ako riesenie),
pozadujeme predloZit percentudiny dopad na zniZenie trZieb v zéne 100,101 na dopravcov.
Podotykame, Ze dvojndsobné zapocitavanie zény 100 md vyznam z dévodu velkosti tejto zony,
je preto otdzne Ci je vhodné riesit aktudlne nastavenie cien v regiéne tymto spésobom.

neprestupny cestovny listok (rieSenie 39,44 % podnetov)

Z popisu riesenia nie je zrejmé na aku dlhti dobu md byt zavedeny tento cennik, kedZe sa vold
~docasny”, konstatujeme vsak, Ze s tymto riesenim sa neméZeme stotoZnit z dévodu zavedenej
spolo¢nej tarifnej politiky a s tym suvisiacich tarifnych zdsad podpory predplatnych cestovnych
listkov. Tento ndvrh narusa zdkladné zdsady IDS, preto s ndvrhom CL, ktoré budu platit vyhradne
vo vozidldch PAD nesuhlasime.

riesenie ¢asovej platnosti jednorazovych CL (nespecifikované % riesenia podnetov )

Predmetom analyzy bolo posudzovanie podnetov od cestujtcich a BID, a.s. ani samotné mesto
neeviduje od cestujucich staZznosti na ¢asovu platnost 30 minutovych CL, preto je otdzne Ci je
relevantné v sucasnosti riesit otdzku zavedenia 45 min. cestovného listka. V ase priprav novej
Struktury cestovnych listkov bolo zavedenie 30 minutového listka odévodriované zdraZzenim
cestovného pre cestujucich z regionu do mesta, zdroven postacujicou casovou platnostou pri
cestdch v rdmci zén 100, 101 pre mestskych obyvatelov. TaktieZ upozorriujeme, Ze v
podmienkach MHD ¢i uz Bratislave alebo inych mestdch, nie je potreba zavedenia
jednorazovych listkov s casovou platnostou 15, 30, 45 a 60 minut (plus 70 min. SMS listok), preto
tento ndvrh z dévodu jednoduchej a zrozumitelnej ponuky listkov nepodporujeme a
neodporucame ho zaviest.
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Vseobecne k bodu 2 poZadujeme prioritne riesit ndvrh, pri ktorom neddjde k zniZeniu trZieb
vzénach 100 a 101. Mdme za to, Ze ndvrh metodiky vypoctu cien v IDS BK a ndvrh cennika bol
pripomienkovany zo strany vsetkych objedndvatelov dopravnych sluzZieb, rovnako materidl do
oboch zastupitelstiev obsahoval porovnanie navrhovaného cennika IDS BK s cestovnym v PAD,
v ktorom bolo preukdzané navysenie cestovného v pripade nevyuzitia MHD v Bratislave. Preto
pokial md déjst k rieSeniu nastavenia vysokych cien v IDS BK oproti pévodnej cenotvorbe Slovak
Lines, navrhujeme upravit platni metodiku vypocltu cien cestovnych listkov, tak aby bola
zachovand vyska cien CL platnych v MHD a urovern cien CL platnych v regiéne a pri kombindcii
regiénu a MHD bola nastavend nanovo.

Stanovisko MDVRR SR

Analyza presne neukazuje, ktoré kategodrie cestujlcich je nevyhnutné riesit — ti, o docestuju na
hranicu mestskych zén adalej nepotrebuju vyuzivat PCL 100+101 alebo ti, ktori docestuju
zregionu na hranicu z6én 100/101 a nepotrebuji vyuZivat zénu 100 alebo je to nejakd ind
kategéria cestujucich?

Zdsadne nesuhlasime so zavddzanim akychkolvek zmien, ktoré st v rozpore s pristupovymi
zmluvami (¢l. IV bod 1.14 — zvyhodriovanie niektorého z dopravcov v systéme), zdkladnymi
principmi integrovanej dopravy a ktoré dalej zneprehladriuju tarifu.

Z tohto dévodu st z nasej strany prijatelné len nasledujuce riesenia:

e objektivny posun hranic zén 100+101 pre vsetky typy dopravy tak, Ze kazdd zastdvka
bude priradend bud'do zény 100 alebo 101, nie vsak do oboch zén stcasne,

e zapocitavanie zény 100 ako 1 zény (tzn. v zmysle Koncepcie BID) — ndvrh z nasej strany
akceptovatelny,

e zavedenie krdtkodobého neprestupného cestovného listka bez obmedzenia dopravcov,
prip. takéhoto cestovného listka platného len v regiéne — je nevyhnutné vytvorenie
komplexnej analyzy jednotlivych mozZnosti riesenia tohto ndvrhu,

e Uprava kilometrického cennika v pripade jeho kombindcie s cennikom IDS (pri cestdch
medzi izemim IDS a mimo-IDS) - ndvrh z nasej strany akceptovatelny.

Ku vsetkym ndvrhom a ich kombindcidm, ktoré su navrhované, bude nevyhnutné vypracovanie
analyzy dopadov na cestujucich aobjedndvatelov ana zdklade toho bude mozné posudit
vhodnost/realizovatelnost jednotlivych ndvrhov tak, aby nedoslo ku zavedeniu nekoncepéného
produktu.

Vyjadrenie k zavedeniu cestovného listka splatnostou 45 minut: Na uskalia opdtovného
zavedenia CL s platnostou 30 min, s ktorym boli negativne skusenosti uZ pred jeho zrusenim
v DPB, sme BID vopred upozorriovali. Riesenie vzniknutého problému zavedenim 45-min CL
nepokladdme za koncepcné. V segmente krdtkodobych CL odporicame zvdzit iné riesenia aj
v zmysle vyssie uvedenych ndvrhov — napr. zavedenie krdtkodobého neprestupného cestovného
listka, zavedenie krdtkodobého regiondlneho CL a pod.
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Stanovisko BSK
Suhlasime s ndvrhom BID:

e Posunutie zastdvky Jurajov dvor (pripadne dalsich zastdvok) do zény 101 prip. na
hranicu zén 100/101.
e Zavedenie lacnejsieho neprestupného zénového ,integrovaného” listka pri platbe z EP.

Priceste z IDS do tizemia mimo IDS suhlasime s upravenym kilometrickym cennikom, je potrebné
este vyriesit otdzku, z ktorého tarifného bodu sa bude zapocitavat kilometricky cennik?

e Posledny tarifny bod nachddzajlci sa v poslednej zéne IDS.
e Fiktivny tarifny bod - hranica IDS.
e  Prvy tarifny bod mimo IDS.

Stanovisko DPB

Krieseniu podnetov cestujicich poZadujeme spracovat ekonomicki analyzu dopadov
navrhovanych rieseni.

Stanovisko BID

Spolocnost BID k uvedenym stanoviskdm doddva, Ze ku kazdému jednému ndvrhu je potrebné
vypocitat dopady. Pre ich sprdvny vypocet je potrebné poznat vstupné ddta. V pripade
komplexnejsej zmeny je potrebné mat tdaje za dlhsie casové obdobie ako jeden (prvy) mesiac,
ktory je este ovplyvneny postupnym ndbehom a zmenou ndvykov cestujucich ako reakciou na
zavedenie zmien. K uvedenym ndvrhom sa preto odporticame vrdtit' v dalsom obdobi, ked bude
mozné vypocitat aj predpokladané dopady.

V pripade mensich zmien (zmena zaradenia zastdvky, zmena cennika mimo IDS) je mozné
vychddzat aj zudajov za mesiac november sich porovnanim sudajmi z predchddzajucich
mesiacov.

Sumar stanovisk

opatrenie 1 opatrenie 2 opatrenie 3
BSK ANO ANO ANO
HMB ANO NIE nevyjadruje sa
MDVRR SR Ciastocne ANO NIE ANO
DPB nevyjadruje sa nevyjadruje sa nevyjadruje sa
SL navrhuje iné rieSenie
155K nevyjadruje sa NIE nevyjadruje sa
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STANOVISKO KPODNETOM OD POSLANCOV

Na zasadnuti Dopravnej komisie BSK boli jej ¢lenmi kladené otazky na zastupcu BID
ohladom spustenia a fungovania IDS BK. Zaroveri boli timoc¢ené podnety ob&anov, ktorych
sa zavedenie IDS BK dotklo. Vzmysle zdverov dostala BID udlohu vypracovat analyzu
podnetov a odpovede na reakcie verejnosti. Prilozené odpovede su priamo na podnety
prednesené na Dopravnej komisii.

Relacia Jablonové - Kuchyna (9 km)

Podla pévodného cennika Slovak Lines stal cestovny listok 0,90/ 0,65 €, podla cennika SAD
Trnava stoji 0,75/ 0,55 € (hotovost / elektronickd penazenka).

Reldcia je v rdmci IDS BK zaradena do 3 zdén (239, 249 a 259), pre takuto cestu je potrebny
cestovny listok pre 3 zény s ¢asovou platnostou 60 minut s cenou 1,20 / 1,08 €. Cenovy
narast predstavuje 0,30 €/0,43 €.

V zmysle navrhovaného riesenia by cena takéhoto listka pri platbe z el. penazenky poklesla
z 1,08 € na 0,90 €, tzn. narast voci povodnej cene by bol len 0,25 €.

Z predlozenych listkov naviac vyplyva, Ze cestujuci vykonal v krdtkom ¢ase aj cestu spat. Ak
by sa zmestil do 60 minut, mohol by pri spiato¢nej ceste vyuzit ten isty listok a teda za cestu
tam aj spat by platil len jedenkrat.

Relacia Malacky - Kuchyna (16 az 19 km)

Podla pévodného cennika Slovak Lines stal cestovny listok 1,15-1,25 € / 0,90-1,00 €
(hotovost / elektronickd penazenka).

Reldcia je v rdmci IDS BK zaradena do 3 zén (249, 255, 259), pre takuto cestu je potrebny
cestovny listok pre 3 zény s ¢asovou platnostou 60 minut s cenou 1,20 / 1,08 €. Cenovy
narast predstavuje +-0,05 € / 0,08-0,18 €.

V zmysle navrhovaného rieenia by cena takéhoto listka pri platbe z el. pefazenky poklesla
z 1,08 € na 0,90 €, tzn. Slo by o pokles voci pévodnej cene do 0,10 €.

Na danej relacii premava 7 péarov spojov v pracovnych dnoch, dva vsoboty aZiaden
v nedelu. Mimo nich mozno cestovat s prestupom v Perneku alebo RohoZniku. Cesta
s prestupom vysla na 1,70-1,95 €/ 1,20-1,45 €, tzn. 0 0,50-0,75 € / 0,12-0,37 € drahSie ako
dnes.

Relacia Lozorno - Kuchyna (12 km)

Podla povodného cennika Slovak Lines stal cestovny listok 1,10 / 0,75 €, podla cennika SAD
Trnava stoji 0,90 / 0,69 € (hotovost / elektronickd penazenka).
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Reldcia je v rdmci IDS BK zaradend do 3 zén (225, 239 a 249), pre takuto cestu je potrebny
cestovny listok pre 3 zény s ¢asovou platnostou 60 minut s cenou 1,20 / 1,08 €. Cenovy
narast predstavuje 0,10 €/0,33 €.

V zmysle navrhovaného rieenia by cena takéhoto listka pri platbe z el. pefiazenky poklesla
z 1,08 € na 0,90 €, tzn. narast voci povodnej cene by bol len 0,15 €.

Relacia BA-Lamac - Kuchyna (31 km, v kombinacii s PCL 100+101)

Podla pévodného cennika Slovak Lines stal cestovny listok 1,50 /1,20 € (hotovost /
elektronicka penazenka).

Relacia je v rdmci IDS BK zaradena do 6 zon (101, 215, 225, 239, 249 a 259), pre takuto cestu
je potrebné kupit si k PCL 100+101 cestovny listok pre 5 z6n s cenou 1,80 / 1,62 €. Cenovy
narast predstavuje 0,30 €/0,42 €.

V zmysle navrhovaného rieSenia by cena takéhoto listka pri platbe z el. periazenky poklesla
z1,62€na 1,17 €, tzn. cestujuci by zaplatil menej voci pévodnej cene 0 0,03 €.

V uvedenom pripade je ale potrebné zdoraznit, Ze cestujuci v minulosti kombinoval
vyhodnu cenu predplatného listka s vyhodnou cenou listka zEP. Toto rie3enie bolo
umoznené len vdaka tomu, Ze tarifnd integracia bola len ciasto¢nd, vsegmente
predplatnych listkov.

Zaroven je potrebné dodat, Ze ak cestujuci denne dochdadzal z Kuchyne do Bratislavy za
mesiac zaplatil 2 x 20 x 1,20 = 48 € + 26,90 € (za PCL) = 74,90 €. Pri kupe predplatného
cestovného listka pre vietky zdny ma moznost cestovat uz za 64,40 € (resp. 53,70 €, ak
necestuje v zéne 100).

Relacia Bernolakovo - Bratislava Prievozska (16 km)

Podla pévodného cennika Slovak Lines stal cestovny listok 1,15 /0,90 € (hotovost /
elektronicka periazenka).

Reldcia je vramci IDS BK zaradena do 5 zén (2x100, 101, 610, 620), pre takuto cestu je
potrebné kupit si cestovny listok pre 5 zén s cenou 1,80/ 1,62 €. Cenovy narast predstavuje
065€/0,72 €.

V zmysle navrhovaného rieenia by cena takéhoto listka pri platbe z el. pefiazenky poklesla
z 1,62 €na 1,17 €, tzn. cestujuci by zaplatil viac voci pévodnej cene 0 0,27 €.
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Zuvedenych prikladov je zrejmé, Ze na zmenu cien mda vplyv aj zmena cennika
z kilometrického na zénovy, nakolko pri ceste cez rovnaky pocet zén nie je ani pred, ani po
zmene rovnaka zmena dopadoch na cestujuceho.



