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SPRAVA O CINNOSTI KRAJSKEJ ORGANIZACIE CESTOVNEHO RUCHU
(BRT) ZA ROK ZA 2013

Rok 2013 predstavoval druhy rok existencie krajskej organizacie cestovného ruchu
Turizmus regiénu Bratislava/Bratislava Region Tourism (d'alej len BRT). Organizacia
vznikla 15.02.2012 registraciou na Ministerstve dopravy, vystavby a regionalneho rozvoja
SR, pod €. 08557/2012/SCR je zapisana v zozname krajskych organizacii cestovného ruchu.
Predsedom BRT - Turizmus regionu Bratislava je JUDr.lvo Nesrovnal, vykonnou
riaditelkou Ing. Alzbeta Melicharova.

Riadne zasadnutie valného zhromazdenia €lenov BRT sa uskutoénilo v roku 2013 tri krat
(februar, august, december 2013). Ku dniu 31.12.2013 mala BRT CR priemerny pocet
zamestnancov 6 v trvalom pracovhom pomere.

Dotacia bola na samostatny dotaény ucet krajskej organizacie CR Turizmus regionu
Bratislava pripisana dna 31.7.2013.

Organizacia Bratislava Region Tourism pokraovala v marketingovych aktivitach
podlfa jednotlivych sucasti projektu na dotaciu od Ministerstva dopravy, vystavby
a regionalneho rozvoja SR. Svoju €innost sustredila najma na tvorbu novych propagaénych
materialov, ktoré zhffaju ponuku jednotlivych atraktivit, produktov a tipov na travenie
volného €asu pre navstevnikov destinacie Bratislavsky region (dalej len ,DBR*). Organizacia
sa zamerala na vizualne zachytenie top atraktivit destinacie v kratkych minutovych
prezentaCnych spotoch. Aktivhe sa tiez zucCasthovala zahraniCnych veftrhov a vystav
cestovného ruchu. V neposlednom rade stoji organizacia v pozadi organizovania
a propagacie top podujati, ktoré sluZia na podporu domaceho ako aj zahrani¢ného
cestovného ruchu, travenia ¢asu v destinacii.

Organizacia BRT sa uz od svojho zalozenia snazi aktivne komunikovat vSetky aktivity
tak, aby sa zvySil zaujem o navstevu DBR. Medzi zakladné prvky, ktoré su na dosiahnutie
stanovenych cielov nastavené, patri najma zasielanie informaénych tlaCovych sprav do
slovenskych a zahraniénych médii. Kazdé podujatie a aktivita, do ktorej je zapojena BRT ma
V ramci organizacie prace zabezpecenu podporu od oddelenia komunikacie. Jednotlivé typy
vystupov prispésobuje oddelenie individualne a kvéli znalosti medialneho prostredia tak, aby
bol dosiahnuty ¢o najvy3si efekt, aaby sa sprava Sirila medzi verejnost a medzi
potencialnych navstevnikov ¢o najvyraznejSie. Okrem zadavania platenej inzercie pouziva
organizacia aj takzvany prirodzeny tok informacii, kedy su tlaCové spravy preberané médiami
bez naroku na zakupenie medialneho priestoru. Tiez sa snazi vzhladom na nedostatoCny
rozpocet vyuzivat lowcostové metddy komunikacie s ¢o najvysSou mierou dosahu na ciefovu
skupinu. Od svojho vzniku ma organizacia za sebou niekolko platenych kampani, ktoré
bezpochyby napomohli k zvySeniu navstevnosti nasho regionu. Aktivne vystupuje aj na
socialnych sietach, kedZe tento typ komunikacie povazuje za jeden z klu¢ovych.

BRT sa tiez aktivhe zaobera kreovanim koncepénych materidlov, vyhodnocovanim
Statistik a prieskumov dotykajucich sa DBR ako aj Slovenskej republiky a odbornym rastom
svojich zamestnancov. Vyznamnu sucast prezentacie DBR ako aj samotnej organizacie tvori
aj mnozstvo druhov prezentacnych, marketingovych a reklamnych predmetov, ktoré
organizacia vyuziva na denno-dennej baze pri kontakte so Sirokou verejnostou
a navstevnikmi DBR. Spolupraca a vzajomna previazanost aktivit organizacie Bratislava
region Tourism s jej ¢lenmi, ktorymi su oblastné organizacie cestovného ruchu Bratislava
Tourist Board a Region Senec je pokraCovanim zaCatej cesty spoluprace, sietovania
a spolo€ného nazerania zainteresovanych profesionalov cestovného ruchu na problematiku
spolocného a uspedSného marketingu a pozitivnych vysledkov destinaného manazmentu
v DBR.



AKTIVITY BRATISLAVA REGION TOURISM v roku 2013
Hlavnym oblastami aktivit boli:

1. STATISTIKY,VYSKUMY, ANALYZY

BRT obstarala u Statistického uradu SR spracovanie ukazovatefov cestovného ruchu
za rok 2012 za Bratislavsky kraj: jednodriovi navstevnici (rezidenti SR) v BK
(2012);navstevnici s prenocovanim (rezidenti SR) v BK (2012), trzby a vykony cestovnych

kancelarii, agentur a ostatnych subjektov (NACE 79) so sidlom v BK ( 2012).

TAB.C. 2 Pocéet ciest v BSK podla hlavného tGéelu cesty
. . index index
Jednodrnové cesty 2010 2011 2012 2011/2010| 2012/2011
Pocet ciest spolu 592 524| 906 336| 904 097 153,0% 153,0%
dovolenka, volny Cas, rekreacia | 121 332| 195857| 256 029 161,4% 130,7%
z toho: poznavaci zajazd 56 169| 104 188 59 748 185,5% 57,3%
navsteva pribuznych, znamych | 203 370| 283 840| 197 243 139,6% 69,5%
nakup 156 087| 242866| 108 719 155,6% 44,8%
ostatny ucel* 111 735| 183773 342106 164,5% 186,2%
Podiel v % 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
dovolenka, volny Cas, rekreacia 20,5% 21,6% 21,6% 105,4% 100,0%
z toho: poznavaci zajazd 9,5% 11,5% 11,5% 121,1% 100,0%
navsteva pribuznych, znamych 34,3% 31,3% 31,3% 91,3% 100,0%
nakup 26,3% 26,8% 26,8% 101,9% 100,0%
ostatny ucel* 18,9% 20,3% 20,3% 107,4% 100,0%

* zahffia aj sluzobné cesty, vzdelavacie pobyty, lieCenie, iné...
Zdroj udajov: SU SR, Zistovanie o dovolenkovych a sluzobnych cestach 2010-
2012

BRT obstarala Analyzu motivacie zahraniénych navstevnikov destinacie Bratislavsky
kraj (Ceské republika, Rakusko, Nemecko, Polsko, Spojené kralovstvo) s akcentom na
vyuzitie socialnych sieti slizi ako podklad pre marketingovu stratégiu BRT na jej cielovych
trhoch poc€as rokov 2014 — 2015 (s vyhlfadom do roku 2020).



Zo spracovanych vystupov prieskumu uvddzame len éast vysledkov:

Ako je uvedené v grafe ¢.1, podla hlasovania respondentov, ktori uz navstivili destinaciu Bratislavsky
regién s jednoznacnou prevahou je moiné za najatraktivnejsi bod oznadit moznost ,Kultira a
pamiatky v meste”, ktora ziskala najvyssi pocet odpovedi v kazdej skimanej krajine. MoZnosti ako
,Pohostinstva / restauracie, pivo, vino“, ,Festivaly, zabava, noény Zivot“ a ,Priroda, jazerda mimo
mesta Bratislava“ maju z pohladu zaujimavosti pre turistov rovnaké postavenie. Najnizsi zaujem vsak
respondenti prejavili o moznost , Tradicie a regién mimo mesta Bratislava“.

Graf ¢. 1 NajzaujimavejSie body v regione Bratislava
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Zdroj: Analyza preferencii potencidlnych navstevnikov destindcie bratislavsky kraj s akcentom na vyuZitie virtudlnych
socidlnych sieti s ciefom identifikovat motivéaciu vycestovat do destinacie, Slovenskd marketingova asociacia, o. z.



Ako je uvedené v grafe €.2, respondenti uvedenych narodnosti reagovali pri vybere atraktivit pre
region Bratislava typickych. Aj v tomto pripade spomedzi ponukanych mozZnosti respondenti bez
rozdielu vyselektovali ,Bratislavsky hrad”, tito moznost oznadlili priblizne dve tretiny kaZdej
narodnosti. V poradi druhou top atraktivitou sa podla odpovedi umiestnila moznost , Dunaj“, aj v
tomto pripade sa respondenti skimanych ndrodnosti zhodli. Pri zvySnych troch moZnostiach je
rozloZzenie zaujmu respondentov priblizne rovnaké. NajniZSie zastUpenie a najmensi zaujem
respondenti aj v tomto pripade vsetkych skiimanych krajin prejavili o atraktivitu Malokarpatska vinna
cesta.

Graf ¢. 2 Typické atraktivity pre regién Bratislava
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Zdroj: Analyza preferencii potencidlnych navstevnikov destinacie bratislavsky kraj s akcentom na vyuzitie virtualnych
socidlnych sieti s ciefom identifikovat motivéaciu vycestovat do destinacie, Slovenskd marketingova asociacia, o. z.



Ako je uvedené v grafe ¢. 3 za najzaujimavejsi produktovy balicek oznacili respondenti vsetkych
narodnosti ,City break”. Vsetky ostatné baliky su viac menej v rovnovahe respektive, zaujem o nich
je priblizne rovnaky, hoci rozdiely medzi narodnostami st badatelné. Naopak najmensi zaujem ako z
grafu vyplyva je o ,Tematicky bali¢ek”.

Graf ¢. 2 Najzaujimavejsie produktové balicky
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Zdroj: Analyza preferencii potencidalnych navstevnikov destinacie bratislavsky kraj s akcentom na vyuzitie virtualnych
socidlnych sieti s ciefom identifikovat motivéaciu vycestovat do destinacie, Slovenskd marketingova asociacia, o. z.



Cestou projektu Destinatour 2013 boli pre potreby BRT spracované dalSie strategicke
podklady ako napr. Metodicka prirucka destinaéného manazmentu v Bratislavskom
kraji,

Analyza on-line prostredia slovenského virtualneho trhu a Pasportizacia turistickych
atraktivit a sluzieb v oblasti cestovnhého ruchu na uzemi BSK.

Relevantné vystupy projektu Destinatour 2013 su uvedené:
www.region-bsk.sk, www.tourismbratislava.com/publikacie

Z priruCky  destinaéného manazmentu uvadzame napr. obrazok k organizacii
intitucionalneho riadenia rozvoja cestovného ruchu v spolkovej krajine Niederdsterreich
v Rakusku.
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Zdroj: Bauer,S: Cestovny ruch v Dolnom Rakusku, prednaska, workshop Bratislava

Pasportizacia turistickych atraktivit a sluzieb v oblasti cestovného ruchu na uzemi
Bratislavského samospravneho kraja je spracovanou databazou (Strukturované
informacie o réznych produktoch cestovného ruchu, subjektoch poskytujucich sluzby
cestovného ruchu alebo produktoch a sluzbach suvisiacich s cestovnym ruchom), ktora sluzi
na propagaciu destinacie ,Bratislavsky regién“ prostrednictvom Uradu Bratislavského
samospravneho kraja a ciefovych skupin projektu cezhrani¢nej spoluprace Destinatour 2013
- Krajskej organizacie cestovného ruchu ,Turizmus regionu Bratislava® a oblastnych
organizacii cestovného ruchu na uzemi Bratislavského kraja, ktoré su Clenom krajskej
organizacie. Informéacie boli aktualizované k decembru 2013 a obsahuju data za cely
Bratislavsky samospravny kraj v rozdeleni podla jednotlivych regionov (Bratislava s
mestskymi ¢astami, Podunajsko — okres Senec, Zahorie — okres Malacky, Malokarpatsky
region — okres Pezinok ).

Pasportizacia obsahuje zakladné udaje o turistickych atraktivitach destinacie Bratislavsky
region a to: nazov, adresa produktu, sluzby, prevadzky, telefén, e-mail, webstranku.

Okrem zakladnych udajov databazy maju obsahovat dopinkové informacie podla zadania v
Cleneni databazy.



http://www.region-bsk.sk/
http://www.tourismbratislava.com/publikacie

Clenenie databazy:

1.
2.

3.
4.
5

~No

10.

11.
12.
13.
14.

15.

Obrazok &. 2 Vzorka z pasportizacie turistickych atraktivit a sluzieb v oblasti CR
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Ubytovacie zariadenia

Kongresové a konferencné zariadenia a iné konferencné priestory — ,, event venues”
(okrem hotelov)

Gastronomické zariadenia

Vinarne, vinotéky, vinne pivnice, ochutnavky vin, vinari

Incomingové cestovné kancelarie, agentury, eventové agentury ponukajuce pobyty,
vylety, aktivity v Bratislavskom kraji

Informacné kancelarie

Predajne fudovo-umeleckych vyrobkov, remeselnici a vyrobcovia [ludovo-
remeselnych vyrobkov, tradiénych vyrobkov a inych ruénych vyrobkov, predajne
suvenirov a remeselnicke prevadzky (napr. ULUV, Majolika, keramicka dielfia a pod.)
Nakupné centra, zabavné centra, diskotéky, kasina

Divadla, kina, koncertné saly, kulturne zariadenia a kulturne strediska

Muzed, galérie, hrady, zamky, kastiele, sakralne pamiatky, navstivitelné historické
budovy, kulturne a historické pamiatky, technické pamiatky, vyhfadne, rozhladne,
pamatniky a pod.

Sportové arekreaéné zariadenia prip. agentiry ponukajuce $portové aktivity
v Cleneni:

Dopravné spoloénosti s vyuZzitim pre turizmus (letiska aj Sportové, lodni prepravcovia,
vlakovi dopravcovia, autobusovi dopravcovia, pozi¢ovne automobilov, bicyklov,
historicka elektricka, PreSporacik, SenecExpress, lanovka Kamzik a pod.)

Prirodné rezervacie, nau¢né chodniky, verejné parky, sady, zahrady

Ostatné turistické atraktivity nezaradené do h.u. €lenenia (napr. ZOO, Botanicka
zahrada, vCelarsky skanzen, jaskyna a pod.)

Asociacie, zdruzenia, zvazy, organizacie cestovného ruchu, neziskové organizacie
(napr. MVC, a iné miestne vinarske spolky, STARZ, Cech husacinarov,
Malokarpatsky banicky spolok a pod.) - vyber najvyznamnejSich s dérazom na
regionalny charakter
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2. STRATEGICKE PLANOVANIE ROZVOJA DESTINACIE

V tomto zacali prace na ,,Marketingovej stratégii DBR pre domaci a zahrani¢ény trh na
roky 2014 az 2015 (s vyhl'adom do roku 2020)“. Dokument obsahuje analyzu prostredia a
vyvoja cestovného ruchu v krajinach V4, rieSi otazku institucionalneho zabezpecenia
cestovného ruchu, definovanie strategickej vizie rozvoja cestovného ruchu v DBR,
stanovenie  stratégie  vyberu  priorit marketingu DBR pre zdrojové @ trhy
V4/Rakusko/Nemecko/Velka Britania, alokovanie finanCnych a nasadenie ludskych zdrojov,
moznosti pre Cerpanie finanénych zdrojov z fondov Eurdpskej Unie pre subjekty na uzemi
Bratislavského kraja v novom programovom obdobi 2014 — 2020.

BRT sa vr.2013 podiefala na priprave Zasobnika projektov pre Program
hospodarskeho a socialneho rozvoja BSK 2014-2020, ktory bol schvaleny ZBSK
21.6.2013. Je viiom zahrnuté spracovanie dokumentu ,,Stratégia rozvoja CR BK 2014 -
2020“, ktorého sa zuCastni BRT v spolupraci s miestnou a regionalnou samospravou,
zastupcami verejného a sukromného sektora.

Do zasobnika su zaradené aj projekty, na ktorych bude participovat BRT — Dlhodoby
pravidelny opakovany prieskum jednodriového navstevnika BSK a Prieskum poznania
znacky Bratislavsky kraj na Slovensku a v okolitych krajinach.

BRT sa aktivne zulasthiovala v pripomienkovom konani legislativnych a strategickych
materialov v plane prace MDVRR SR a SACR, aktivne sa stavala najma ku kreovaniu novely
zakona o CR ¢&.91/2010 Z.z., Stratégie rozvoja cestovného ruchu do roku 2020 a
Marketingovej stratégii SACR.

3. EDICNA TVORBA
V ramci edi¢nej tvorby vydala BRT

- Kalendar podujati v bratislavskom kraji 2013 (v slovenskom, anglickom
a nemeckom jazyku) vyber najddlezitejSich kulturnych, spolo€enskych, historickych,
odbornych, hudobnych podujati pocas roka.

- Imidzovu brozuru a bedeker s tématikou ,,Krizovatka pestrych zazitkov*

v spolo¢nych jazykovych mutaciach: slovensko-anglicka, nemecko-madarska, rusko-
polska,

- Novy koncept piatich propagaénych materialov s tematikou ,,Histéria a kultara®“,
»Relax a Sport“, ,,Gastro a vino“, ,,Top 42 zazitkov v bratislavskom regiéne“
k tomu s prisluchajucou ,,Mapou top 42 atraktivit v bratislavskom regiéne® , v
jazykovych mutaciach: slovenskej, nemeckej, anglickej, madarskej, polskej, ruskej
a Spanielske;.

BRT obstarala scenar k prezentaénému videu o Bratislavskom kraji a 4 prezentac¢né
videoklipy (cca 4min.) urené pre marketingové aktivity na domacom a zahrani¢nom trhu
(prezentacie na veltrhoch, vystavach, prezentaciach, road show), s moznostou pouzitia na
internetovej stranke organizacie (www.tourismbratislava.com), na socialnych sietach , na
inych verejnych portaloch a strankach s tematikou cestovného ruchu, na prezentaciu na
DVD, USB nosicoch.

BRT spolupracovala pri vydani letakov, web stranky Destinatouru a mobilnej prezentacii
0 podpore etablovania nového web portalu a vizualu DBR.


http://www.tourismbratislava.com/
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4. VYSTAVY VELTRHY A PREZENTACIE

V roku 2013 sa organizacia zucCastnila individualne alebo
v spolupraci so Slovenskou agenturou pre cestovny ruch
(SACR) aoblastnou organizaciou cestovného ruchu
Bratislava Tourism Board (BTB) a oblastnou organizaciou
Region Senec veltrhov s uastou odbornej a Sirokej
verejnosti zameranych na ciefové trhy Bratislavského
kraja. Prezentovala destinaciu Bratislavsky kraj na
medzinarodnych veltrhoch cestovného ruchu Ferien
Messe Vieden (10.-13.1.2013), CMT Stuttgart (17.1.-
20.1.2013), Holiday World Praha (7.-10.2.2013) , UTAZAS Budapest (28.2.-3.3.2013),
ITB Berlin (6.-10.3.2013), UITT Kyjev (jar 27.3 — 29.3.2013, jeseri 23.-25.10.2013) , WTM
Londyn (4.-7.11.2013). Ako odborny navstevnik sa zucastnila EIBTM Barcelona (19.-
21.11.2013, prezentacia Clenov Slovak Convention Bureau, nakolko aktivne spracovava
incentivnu ponuku z DBR a planuje stat sa ¢lenom SCB.

Vr.2013 zabezpelila BRT prezentaciu destinacie Bratislavského regiénu na vefltrhu
Slovakiatour 2013 (24.-27.1.2013, vystavna plocha, 121m2) samostatnym stankom
s novym vizuadlom a programovym konceptom s ciefom odprezentovat novovzniknutu
organizaciu BRT a jej lenov.

Registraciu, vystavnu plochu a technicku realizaciu pre prezentaciu destinacie
Bratislavského regionu obstarala na veltrhu Slovakiatour 2014 (121m2).

Iné vystavy, veltrhy a prezentacie 2013:

Vramci Tyzdna typickej bratislavskej regionalnej
kuchyne v Budapesti - sa uskutoCnila prezentacia
turistickej ponuky a regionalnej gastronémie destinacie
Bratislavsky kraj ( 9.9.- 17.9.2013)

Fotosut'az amatérskych fotografov »Zivot
v Bratislavskom regiéone®“ |. (12.11. - 31.12.2012)
vyvrcholila vernisazou v bratislavskom divadle Astorka
Korzo 90 s kulturnym programom, prezentaciou tradicii
vinarstva a vinohradnictva, s ukazkou sabraze (18.2.2013)
Sutazilo sa v3 kategériach: Ludia, Kultura aSport,
Pamiatky a architektira. Do sutaze sa prihlasilo takmer
700 sutaznych fotografii. Ocenené snimky a vyber dalSej
50-ky najlepSich fotografii bolo vytlaenych na kapa doskach. Zamerom fotosutaze bolo
vtiahnut’ obyvatelov a navstevnikov do diania v kraji a jeho bliz8ieho spoznavania.

2.roénik sttaze ,Zivot v Bratislavskom regione - Ukaz
leto v kraji“ ( 1.8.- 30.9. 2013 ) stémami 1. Moje
mesto, moja obec, 2. Vinarstvo a vinohradnictvo, 3. Ukaz
leto v naSom kraji vyvrcholil vernisazou v divadle Aréna
(5.11.2013). Hodnotenych bolo 500 sutaznych fotografii.
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Na obdobie 1.4. 2013 — 31.12.2014 je vytvorena v rakuskom zamku
Schlosshof prezentaéna stena s moznostou priebezného dokladania
informac¢nych materialov z bratislavského regionu pre turistov
navstevnikov zamku.

Pocas podujatia ,,PIKNIK Bike - Divoka voda“ (Cunovo,
27.4.2013) sa uskutoCnila prezentacia organizacie
a propagacnych materialov prostrednictvom
prezentaného pultu a poskytnutia vecnych cien do sutazi
a tiez do piknikovych kosikov.

Na podujati ,, Dni Mesta KoSice — Den Eurépy
a Slovenska“ (KoSice, 3.5.2013) sa konala spolo¢na
prezentacia turistickych atraktivit Bratislavského regionu
a vybraného vinarstva, vecné ceny v podobe pobytov
poskytli top ubytovacie zariadenia Bratislavského regionu.
»Prezentacia regionalnej gastronémie a remesiel —

Farmarske trhy“ (Bratislava , 18. — 19.5.2013) poskytla
prehliadku jedine¢nej regionalnej ponuky s farmarskou
tématikou.

Otvorenie ,Zupnej jesene“ s ponukou gastronémie
a remesiel s jesennou tématikou realizovala
organizacia pocas ,,Ruzinovskych hodovych slavnosti*
(Bratislava, 28.-29.9.2013).

V centre ,Gate to Bratislava“ vo Viedni ( pristav Twin
City Liner - rieCneho prepojenia Viedne a Bratislavy ) ma
Bratislavsky kraj priestor (1.11.- 31.12.2013) na svoju
propagaciu formou banneru, videospotu a fotoprezentacie,
letakov a brozur.
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Prezentacia atraktivit a turistickej ponuky sa uskutocCnila
poCas ,Konferencie ¢lenov zdruzenia Centrope“
(Modra, Wine EleskoPark , 15.10.2013).

Prezentacia regionalnej gastronomie a remesiel
s vianoCnou tématikou sa uskutoCnila pocas podujatia
»Zupna zabijacka“ (Bratislava, 14.12.2013).

5. PODPORA PREDAJA

Fam tripy, infocesty, presstripy

V priebehu roka 2013 BRT zorganizovala alebo sa
spolupodiefa na 4 infocestach novinarov polskych (8
osbb), €eskych (70sbb) a rakaskych médii (50s6b) (23.-
25.m3aj 2013), touroperatorov z Ruska, (12 oséb, 20.-
22.6.2013), z Ukrajiny ( 12 osb6b, 18.-20.9.2013),
novinarov z Madarska (10 osbb, 10.-13.5.2013).
Navstivenymi miestami boli Bratislava — historické
centrum a SND, hrad Devin, Cyklomost slobody,
Mestiacky pivovar, Malokarpatské muzeum v Pezinku,
Slovenska ludova majolika, SNM Muzeum Ceweny Kamern, Vinum Galeria Bozen.

Merkantil

BRT obstarala prezentaény material s novym logom
organizacie: reprezentacny kalendar na rok 2014 (50 ks),
nalepky slogom a webstrankou (500 ks), panske
a damske brendované kvalitné prezentacné tricka (190 ks
), maskot jabiéko na podujatia kde je organizacia
| spoluorganizatorom (2 ks), vinarske zastery na podujatia
s tematikou vina a malokarpatskej gastrondmie s logom
organizacie (10ks), visatky s nalievkou. Na podporu
korporatnej identity boli obstarané damske Satky pre ucel
(8 ks) a panske kravaty pre uCel zjednotenia vizuadlu zamestnancov pocas
veltrhov/vystav/prezentacii (3 ks) vo farbach loga BRT.

Propagac¢ny material sa pouziva pocas prezentacii organizacie na podujatiach a veltrhoch
tak doma ako aj v zahranici.
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6. PUBLIC RELATIONS

¢ Nakup fotografii do databazy

m BRT sa zamerala na vybudovanie viastného portfélia
¥ ) 7, » o ; .

tematickych fotografii turisticky atraktivnych miest v
dostatoCnej  technickej  kvalite potrebnych  do
pripravovanych materidlov a brozir na propagaciu
Bratislavského regibnu ako aj na plnenie nového
infoportalu destinacie. Zadanie tém na fotografie bolo
pripravované v spolupraci s organizaciou BTB. Databaza
obsahuje pestru paletu turisticky atraktivnych miest v DBR
ako aj naladové a imidzové snimky.

Databaza fotografii bola doplnena v priebehu roka 2013 o 46 fotografii za Uhradu, 263
fotografii na pouzitie prevazne na web bolo poskytnutych pre potreby BRT bezodplatne,
287 s povolenim na stiahnutie z webu nha web BRT a cca 9500 zaberov predstavuju vlastné
fotografie z podujati, historickych pamiatok a veltrhov.

o Billboardova kampan , OCHUTNAJTE"“ (jesenné podujatia v Bratislavskom
regiéne)

Billboardova kampan v Ceskej republike v sezéne jeseri/zima
2013 bola zamerana na tému vinarstvo a vinohradnictvo
o regionu ako aj tradiéni gastronémiu. Kampan v Ceskej
= republike zabezpecila BRT v termine od 15.9.2013 do
15.11.2013. V Dolnom Rakusku je ciefom billboardovej
kampane na vybranych miestach v termine od 01.10.2013 do
30.11.2013 zvy8enie informovanosti zahrani¢nych
navstevnikov o ponuke podujati Bratislavského regiénu.

¢ Komunikaéna podpora podujati

Rozhlasova kampan na spropagovanie fotosutaze
Zivot v BA regione — ukaz leto v kraji

prebiehala 1.8. — 30.9.2013 na stanici Europa2
orientovanej na cielovu skupinu, ktorej je produkt
fotosutaze atraktivny. Video na podporu fotosutaze
indpiruje  k aktivnemu traveniu vofného c¢asu
v destinacii Bratislavsky kraj , vyuziva sa na
veltrhoch a prezentaciach CR doma i v zahranici.
Sucastou kampane bola prezentacia fotosutaze na
najnavstevovanejSom fotoportali www.ephoto.sk, uverejfiovanie PR &lankov zameranych na
podporu DBR a fotosutaze samotnej, bannerova reklama na fotosutaz.

Medialna kampan Farmarske trhy ( 1.-18.5.2013) za

/ ‘Y FARMARSKE ucelom propagacie podujatia ,Farmarske trhy 2013¢
& TRHY ktoré sa konali v diioch 18.-19. maja v Sade Janka Krala
E/oab‘/&/due v Bratislave pozostavala z piatich paralelnych aktivit
(kampan v radiu, na socialnych sietach, prezentacia

™ N ,\H\ pomocou promo stanku, grafické podklady pre webovu
? i ..".-,. kampan na vytvorenej internetovej stranke, tla¢
S - . prezentaénych letakov).
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AA Rozhlasova kampan na podporu projektu  Objavuj
gl;.:\"::;ll{:\POI'((ELfAIODYREGT&n poklady BA regiéonu (1.-27.4.2013) ale aj ostatnych
b~y U aktivit organizacie trvala od 25.3. do 27.4.2013 (110

6 1.4.-274.2013  reklamnych oznamov v dizke 30) Prostrednictvom
: vobjaviipellady K interaktivnej  zabavy pri hfadani ,pokladov® mohli
uCastnici tejto hry spoznat kraj. Ciefom sutaze bolo: prilakat’ fudi na atraktivne miesta, o
ktorych mozno ani nevedeli, aktivne travenie volného Casu, sprostredkovat zazitky pri
hladani ,pokladu®, hra o zaujimavé ceny. Platena inzercia bola na socialnej sieti FB za
ucelom propagacie projektu s nazvom ,Objavuj poklady Bratislavského kraja® a aktivit
organizacie.

¢ Informacéna prezentacia

Informaéna prezentacia bola objednana v bilingvalnom lifestylovom magazine Air
Magazine (slovenska a anglicka jazykova mutacia), ktory vychadza v naklade 50-tisic ks
rocne. Air Magazine je distribuovany zdarma v prevaznej miere v terminaloch letisk,
dostupny tiez v online verzii na internete. Inzercia prebieha po€as celého roka 2013 (4
Cisla). Prostrednictvom PR ¢lankov informuje o zaujimavostiach v DBR, odkazuje na web
stranku, kde sa C(itatelia dozvedia viac o atraktivitach a diani v DBR. Air Magazine je
dblezitym zdrojom informovania turistov na ziskanie zakladnych informacii po prilete do
krajiny.

Casopis COT Business - mesaénik zamerany na oblast CR, distribuovany v CR a SR,
urceny pre odbornikov aj SirSiu verejnost je ¢islom 1. vo svojej oblasti. Jeho stranky vyuZziva
BSK a BRT uz tradine na prezentaciu tipov na vylety , cyklistickej ponuky (€.5/2013), PR
Clanky zamerané na propagaciu bratislavského regiénu ako vinarskej a vinohradnickej
oblasti (€.7-9/2013)

Cestovny lexikon SR 2013/2014 poskytol priestor v rozsahu 6 strdn na prezentaciu
Bratislavského regiénu v 3 jazykovych mutaciach - slovenskej, anglickej a nemeckej.
Vyznamna medzinarodne uznavana publikacia, vydavana raz ro¢ne (maj 2013) mapuje
aktualne realie zo vSetkych slovenskych krajov ako aj najvacSie zaujimavosti a tipy na
vylety.

Medialny priestor v asopise RELAX magazin v 3 vydaniach magazinu. (3x2- A4 strany) bol
objednany za ucelom prezentacie kraja prostrednictvom uverejnenia PR ¢lankov tykajucich
sa podujati (aktualne tipy na travenie volného Casu) a atraktivit DBR. Odkomunikované bolo
logo a webovy odkaz na destinany infoportal organizacie. RELAX je lifestylovy magazin
0 zdravom zivotnom Style, uréeny vS8etkym, ktorym zalezi na aktivnhom a zdravom spésobe
zivota. Naklad: 15-tisic vytlaCkov/Cislo.

Inzercia v Specializovanej prilohe dennika SME s nazvom Potulky po Slovensku, vySla
v celoslovenskom naklade 80-tisic kusov vo formate A4. Propagovala atraktivity a podujatia
DBR, logo a destinacny infoportal organizacie.

Publikacia Bedeker Podunajsko je venovana informacnej prezentacii tejto oblasti kraja v 4
jazykoch (slovenskom, anglickom, nemeckom a madarskom). Sucastou je dodanie
publikacie na prezentacné ucely DBR.

Prezentacia destinacie Bratislavského regionu v Bratislava City Guide - Spectacular
Slovakia (turisticky sprievodca v anglickom jazyku) sprevadza zaujimavostami
a atraktivitami regionu, obsahuje mapu, praktické informacie a délezité kontakty. Sucastou je
dodanie publikacie pre prezentacné ucely destinacie.

e Inzercia

Inzercia v letaku agentury Tour4u, Bratislava City Tours (naklad 50-tisic ks) komunikuje
kontaktné informacie organizacie, logo a odkaz na destinany infoportal organizacie takmer
vo v8etkych hoteloch, informaénych kancelariach a kultarnych institaciach po celej Bratislave
a okoli. TOURA4U je najvacsia incomingova agentura operujuca v BA regione.
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Brozura BA City & Region Guide (VIII.2013 — 11.2014) je tradicne zahrani€nymi turistami
najziadanejSi material vinformaénych centrach ana veltrhoch CR. Je jedine¢nym
periodickym informaénym materidlom svojho druhu, v ktorom zverejfiuje organizacia
aktualne regionalne udaje o turistickych informacnych kancelariach, pamiatkach, muzeach,
regionalnych podujatiach a moznostiach travenia volného ¢asu v DBR. Vydava sa v anglickej
a nemeckej jazykovej mutacii.

Propagacia DBR prostrednictvom PR ¢lanku v mesacniku Cestovatel 9/2013 s rozsahom 8
stran A4 je zamerana na jesenné podujatia a atraktivity v DBR a kalendar podujati na rok
2013. Casopis dostupny aj v elektronickej verzii aj na internete je povazovany za
najvplyvnejSie médium svojej kategdrie na slovenskom trhu. PrindSa cestopisy, reportaze z
turistickych destinacii z domova i zo sveta, tipy na vylety a tary. Citatelmi je najma $iroka
verejnost vo veku od 28 do 62 rokov, odborna verejnost z oblasti CR, sluzieb a Skolstva,
turisti, cestovatelia a dovolenkari.

Prezentacia turistickej infrastruktiry DBR v kniznej a elektronickej publikacii Hotel Guide
2014 v rozsahu: plnofarebnu plosna reklamu v rozsahu 6 stran vratane mapy, zakladnych
geografickych informacii, kontaktnych informacii a vybranych turistickych atraktivit DBR ma
aj internetovu podobu www.travelguide.sk. Knizny naklad publikacie je 8 000 ks.

Inzercia v turistickom sprievodcovi Cesty Slovenskom od spolocnosti Our Product
Publishing Group z Ukrajiny a na frekventovanych ukrajinskych internetovych portaloch
www.bagnet.org, www.europeforguests.com, www.ianp.com.ua, www.auto-portal.net.ua bola
objednana aj v suvislosti s otvorenim novym priameho leteckého spojenia Bratislava —
Kyjev.

o Webbanerova propagacia

S'"IPA\’A '"“]p“y Webbanerova propagacia Bratislavského regionu sa realizovala
& MTB&RUN S na frekventovanych  zahrani¢nych cykloportaloch formou
BRATISLAVA-STUPAVA 27.-28.7. 2013 oslovenia a pozvanky na Sportové podujatie s medzinarodnou
g L % | UCastou s nazvom Stupava Trophy 2013 (27.7. - 28.7.2013)

« I. Rakusko - www.bikeboard.at

) Bl = S II. Madarsko - www.bikemag.hu
013 BRATISLAVA REGION o @ === Ill. Polsko - www.bikeworld.pl
Ta pozyva na najvacii MTB pretek na Slovensku! IV. CeSko - WWW.mtb|ker.CZ

www.stupavskymaraton.sk

Platena inzercia na socidlnej sieti facebooku sa
uskutoCnila za ucCelom propagacie podujati Zupnej

f;nskvelahovmankulmarskychspeclalﬂg‘ jesgne! kampane !1OCHUTNAJTE“ ) propagéCie
el Projektu  ,,Objavuj poklady Bratislavského kraja“ ,
e propagacie 2.ronika  fotosutaze »Zivot

v Bratlslavskom regione — ukaz leto v kraji“ a aktivit organizacie.

BRT zabezpecila prostrednictvom zasielanych tlacovych sprav do tlacovych agentur
a médiam d’alSie mnozstvo neplatenych medialnych vystupov.

7. TURISTICKY INFORMACNY SYSTEM — KOMUNIKACNE NASTROJE

S ciefom rozsSirenia zakladnej verzie webstranky
na dalSie jazykové mutacie (angli¢tina
‘5 amadaréina) scielom oslovit a poskytnut
m informacie aj zahrani¢nym navstevnikom pripadne

=
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http://www.travelguide.sk/
http://www.bagnet.org/
http://www.europeforguests.com/
http://www.ianp.com.ua/
http://www.auto-portal.net.ua/
http://www.bikeboard.at/
http://www.bikemag.hu/
http://www.bikeworld.pl/
http://www.mtbiker.cz/

zaujemcom o navstevu DBR boli zabezpecené preklady v dvoch fazach. Celkom bolo
odborne prelozenych a naslednou korekturou doladenych 182 normostran. Kalendar podujati
preklad 22,5 normostrany do anglického a nemeckého jazyka.

V r.2013 bola spustena nemecka verzia web stranky s informaciami o projekte Destinatour,
turistickych atraktivitach a podujatiach.

Pre uc€ely informovania zahraniénych navstevnikov, pripadne zaujemcov o navstevu
destinacie, bolo prelozenych 22,5 normostran textu kalendara podujati (anglictina,
nemcina), distribuovaného na kazdom podujati, do ktorého je organizacia zapojena ako
partner/spoluorganizator, pripadne na veltrhoch, vystavach ¢&i prezentaciach doma
a v zahranici.

BRT sa podielala na zabezpeCeni obstarania interaktivneho prezentatného DVD
s informaciami o Bratislavskom regiéone s ponukou programov na jeho navstevu cez
projekt Destinatour 2013. L ] ]
8.PREZENTACNA TECHNIKA , INFORMACNY SYSTEM DESTINACIE

¢ Reklamné a marketingové predmety sliiziace na prezentaciu poc¢as podujati,
veltrhov, vystav a prezentacii:

- brendovany outdoorovy stanok s cielom distribuovat propagaéné a prezentacné
materialy s rozmermi 3x3 m s prisluSenstvom (bo¢né steny, pulty, stolicky, obaly) — 1
ks

- prezentaéné bannery s rozmermi: 3x1 m - 22 ks, 2x1 m — 2 ks, 2x1,5 m — 2 ks

- outdoorové beachflagy - 6 ks

¢ Fotoaparat s prisluSsenstvom

- zakupenie techniky na dokumentaciu podujati s ciefom vytvorit databazu fotografii na
dalSie prezentovanie €innosti a podujati, na ktorych sa organizacia podiela. Tiez ide
o vytvorenie vlastnej databazy fotiek pouzitefnych pre tvorbu propagacnych
materialov a brozur

e iPAD s prislusenstvom

- zakupenie techniky vyuZitefnej ako pomdcky pri informovani turistov/obchodnych
partnerov/poskytovatelov sluzieb v DBR/vedenia organizacie/¢lenskej
zakladne/potencialnych ¢lenov/ingych OCR na prisluchajucich podujatiach, veltrhoch,
vystavach, prezentaciach, workshopoch, konferenciach, Skoleniach, seminaroch,
rokovaniach.

9. PODPORA TVORBY PRODUKTU A PODPORA ATRAKTIVIT

Organizacia sa pri kazdom nizSie uvedenom podujati predstavila v ulohe partnera
a spoluorganizatora. Zucastfiuje sa na podujati formou pritomnosti jej zastupcov, ktori
napomahaju pri realizacii atiez vzdy propaguje turisticki ponuku a ponuku atraktivit
a produktov DBR prostrednictvom prezentaéného outdoorového stanku s propagacnymi a
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prezentanymi materialmi, prinajmensom nepriamou ucastou prostrednictvom propagacnych
brozur a materialov:

Zimny MTB Maratén v Bratislave (po€et navstevnikov,
dalej p.n. ,cca. 6 000) 19.20.1.2013

Zimny MTB maraton na Slovensku sa tradiCne kona
v Stupave s trasou cez Zeleznu studienku a Cestu mladeze
— Snezienka. Podujatie ponuka navstevnikom zimné
dobrodruzstvo na horskych kolesach alebo pri horskom
behu v okoli Bratislavy.

10. Ro¢énik Prvomajovej Veteran Tatra Rely (p. n. cca
5000) 1.5.2013

Podujatie zamerané na vystavu historickych vozidiel, na
ktorom si navstevnici mézu vyskusat pohodovu jazdu
Bratislavou a jej okolim a taktiez su pre nich pripravené
Cerstvo upecené dobroty na pekarenskej Tatre 13.

Vina na hrade na Cervenom Kameni (p.n. cca 1 500)
4.5.2013

V hradnych pivniciach Cerveného Kamefia ponuka
navstevnikom svoje vina viac ako 37 vinarov z celého
Slovenska. Navstevnici mozu tiez ochutnat vynimocnu
gastronémiu  pri dobrej hudbe a neopakovatelnej
atmosfére.

Concours Mondial de Bruxelles v Bratislave (p. n. cca
600) 9.-12.5. 2013

Prestizne podujatie sutaze vinarov, ktoré sa kazdoro¢ne
organizuje od roku 1994. Stalo sa jednym z najvacsich
podujati medzinarodného vinarskeho kalendara.

Prva celoslovenska vinarska vystava v Bratislave (p.n.
cca 4 000) 10.- 11.5. 2013

Vystava sa kona v bratislavskej Inchebe, kde sa
navstevnici z celého Slovenska, ale aj zo zahrani¢ia mézu
osobne presvedcit’ o vysokej kvalite slovenskych vin, ktoré
pravidelne dobyvaju najvyznamnejSie svetové sutaze.

)
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Farmarske trhy 2013 v Bratislave (p. n. cca 12 000) 18.-
19.5.2013

Podujatie zamerané na predaj a prezentaciu kvalitnych
vyrobkov z regionu: - zelenina a ovocie, strukoviny,
Calamady, nakladana zelenina, domace vino, pivo,
medovina, med, syry, vyrobky z mlieka kravského, ov&ieho
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a kozieho, domace kolade, zaviny, maso, masové vyrobky ovocné Stavy, sirupy, dzemy,
Cerstvé pecivo. Podujatie ponuka navstevnikom tiez prezentaciu zaujimavych remeselnych
vyrobkov a sluZieb: - Supoliari, keramika, kovadi, pali¢kovanie, tkanie kobercov, malovanie,
rezbari, vyroba tradiCnych slovenskych hudobnych nastrojov a mnozZstvo dalSich.

Otvorené pivnice na Sv. Urbana v Malokarpatskom
regione (p.n. cca 4 000) 24.-25.5.2013

Den otvorenych pivnic je majovou verziou Diia otvorenych
. pivnic v novembri. Na trase od Bratislavy po Trnavu je
. otvorenych viac ako 90 pivnic pre maijitefov vstupeniek.
Podujatie je  spojené sotvorenim sezény na
Malokarpatskej vinnej ceste.

Keramické trhy v Pezinku (p. n. cca 20 000) 7.-9.6.2013

Takmer 200 keramikarov zo Slovenska, Ciech, Moravy,
Slovinska, Madarska, Bulharska ¢&i Tunisu prichadza
kazdoro¢ne prezentovat svoju tvorbu a vyrobky =z
keramiky. Suc€astou podujatia je tieZz vystava keramiky v
Malokarpatskom muzeu v Pezinku, ukazka toCenia na
hrn€iarskych kruhoch, detské dielne, sutaz atd. Cielom
podujatia je podporit remeslo, ktoré ma v oblasti Malych
Karpat tradiciu uz niekolko storo€i a ukazat jeho rézne podoby.

Medzinarodny babkarsky festival v Modre (p. n. cca
300) 14.6.2013

4 Ojedinelé podujatie zamerané na prezentaciu domacich i
4l zahrani¢nych babkovych divadiel a mladych divadelnikov.

Kultirne leto a hradné slavnosti v Bratislave (p. n.
cca 500 000) 14.6.-8.9.2013
Cielom festivalu je preniest kulturu pocCas leta
z kamennych budov kulturnych domov ¢i divadiel blizSie
k divakovi priamo na namestia, nabrezia, do parkov
aulic  Bratislavy. Priblizit  ju  Bratislav€anom
i navstevnikom zo Slovenska i zo zahranicia.

Senecké leto 2013 v Senci (p. n. cca 25 000) 15.6.2013
Otvorenie letnej turistickej sezény na Sinecnych jazerach
v Senci. Spolo€ensko-kulturne podujatie s velkolepym
polno¢nym ohnostrojom.

21.- 23.6.2013Nezabudnutelné okamihy slavnostnej
korunovacie, tak ako prebiehali v minulosti, bohaty program

19




- sprievod z hradu, korunovaény obrad v Déme Sv. Martina, pasovanie rytierov na
Hviezdoslavovom namesti i ohfiostroj, to vSetko ponuka navstevnikom podujatie s nazvom
Korunovacné slavnosti v Bratislave.

Stupavské hody (p.n.cca5 000) 18.8.2013

Ide o podujatie s atmosférou neskoro stredovekej Stupavy
a ukazka Zivota na konci 15. storo€ia. Na programe je
kralovsky sprievod v dobovych kostymoch po meste,
slavnostné kralovské hody v parku, dobové jedla a
Speciality, ohAova show, sokoliari, Sermiari, dobova hudba
a rekonstrukcia udelenia mestskych privilégii kralom

| Vladislavom II. Jagelovskym.

Stupava Trophy 2013 v Stupave (p. n. cca 12 000) 27.-
28.7.2013

Sportovo-kultirne  podujatie v Stupave uréené pre
nad3encov cyklistiky. Bajkeri si mézu vybrat spomedzi
Styroch rozne dlhych a kvalitne pripravenych tras. Okrem
samotného preteku ¢aka na ucastnikov areal maraténskej
dedinky (s rozlohou 20.000 m? a v nej program, ktory sa
\. Ppostara o jedine¢né chvile prezité v Bratislavskom kraji na
Slovensku.

Dni husaciny v Slovenskom Grobe (p.n. cca 1 000)
31.8.2013

ZucCastnené reStauracie ponukaju navstevnikom husacie
Speciality, lokSe a iné dobroty. Urcite treba ochutnat’ aj iné
Speciality, akou su rézne Strudle a plnené lokSe, ale
aj dobré vinka z celého sveta vo Vinotéke Chateau vin na
Pezinskej ulici.

Den vo vinohradoch v Malokarpatskom regiéne (p.n.
cca 4 000) 7.9.2013

V tento defi maju navstevnici ojedinelt moznost zavitat do
malokarpatskych vinic, ochutnat’ nielen hrozno, ale aj vino
z neho vyrobené, spoznat' vinara, ktorému vinica prirastla
k srdcu tak, Ze sa stala jeho druhym domovom. Navstivit sa
daju vinice od Race aZ po Suchu nad Parnou.

Dni regionalnej kuchyne v Bratislave (p. n. cca 4 000)
26.-28.9.2013

Jedine¢né podujatie na Primacialnom namesti v Bratislave,
kde sa pre navstevnikov pripravuju jedla z domacich
surovin apodia tradiénych receptov. Spickovi kuchari
zaroven prezentuju svoje umenie pri priprave sezonnych
a regionalnych Specialit.

Otvorenie Zupnej jesene — Ruzinovské hodové
slavnosti v Bratislave (p.n. cca 40 000)
28.-29.9.2013Ruzinovské hodové slavnosti su najvacsim
a najoblubenejsim kultirnym podujatim. Centrum hodov —
areal hier Radost oziva desiatkami r6znorodych stankov,
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v ktorych navstevnici maju prilezitost ochutnat tradi€né hodové Speciality &i nakupit domace

vyrobky regionalnych maijstrov.

Rusovecky beh v Rusovciach (p.n. 2 000) 29.9.2013
Tradi¢né Sportovo-kultirne podujatie pre nadSencov Sportu.
Preteky su pripravené pre muzZov a Zeny bez rozdielu veku.

Slavnosti kapusty — Den zela 2013“ v Stupave (p.n. cca
50 000) 4.- 6.10.201

Trojdriovy festival Slavnosti kapusty, ktory sa kazdoro¢ne
kona prvy oktébrovy vikend v aredli Sedliacky dvor
.Barénové“, vychadza zbohatej tradicie pestovania,
spracovania stupavskej kapusty a svojim zameranim
podporuje udrzZiavanie arozvoj miestnych regionalnych
tradicii.

Jablkové hodovanie v celom BSK (p.n. cca 70 000)
12.10.2013

Jablkové hodovanie sa uspesSne zaradilo medzi tradicné
podujatia a do jeho piateho ro¢nika sa zapojilo 12 miest

_, aobci vcelom Bratislavskom kraji. Ciefom podujatia je

vytvorit v kraji jedinecny produkt cestovného ruchu, ktory
prildka do jednotlivych miest aobci milovnikov
vSakovakych  dobrét upelenych, uvarenych a aj
vyrobenych z chutnych jablk, z ovocia, ktoré si zasluzi

Den otvorenych pivnic v Malokarpatskom regiéne (p.n.
cca 8000) 15.-16.11.2013

Den otvorenych pivnic je jednym z najoblubenejSich
podujati na Malokarpatskej vinnej ceste. Na trase od
Bratislavy po Trnavu je otvorenych viac ako 120 pivnic pre
majitelov vstupeniek.

Zupné Vianoce v Stupave (p.n. cca 15 000) 14.12.2013

Kulturno-spologenské podujatie v ramci projektu Zupna
jesen, ktorého cielom je priblizit a zviditelnit Specifika
Bratislavského kraja. Hlavnou myslienkou podujatia je
obnovenie tradicie aktivneho spoloCenského prezivania
obdobia adventu, spojeného v tradichom vidieckom
prostredi s obchédzkami masiek, vinSovnikov, Fubostnou
magiou, Carami a s pripravami na sviatok narodenia Krista.

Zupna zabijacka v Bratislave (p.n. cca 5 000) 14.12.201
Vynimoé&né podujatie, na ktorom zaZijete tu pravuatmosféru
zabijaCkovych a viano¢nych $pecialit, pochutnate si na
regionalnych dobrotach, vychutnate si bohaty kulturny
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program. PoCas podujatia je pre obyvatelov a navstevnikov mesta moznost zakupit si
zabijackové Speciality, husi, ryby, typické regionalne Speciality, huby, med &i vino a taktiez si
kupit’ typické Vianocné produkty Ci remeselné vyrobky.

10. TURISTICKA INFRASTRUKTURA

BRT obstarava odbornu Studiu Zna€enia turistickych atraktivit destinacie Bratislavsky
kraj novym logom , ktora bude sluzit ako manual, akym spdsobom oznadit turistické
atraktivity DBR avstupné komunikacie na hranici DBR, navrhnut presny typ
tabul/billboardov/znadiek, ich rozmery a prislichajucu kreativu, dalej ziskat presny popis
podmienok a procesov na ich nasledné osadenie na vybranych lokalitach DBR.

Projekt cestovného ruchu Via Palffy — kultarne dediéstvo je prvym  produktom
cestovného ruchu pre celé uzemie DBR, ktory sietuje objekty kulturneho dedistva rodu
Palffyovcov na danom uzemi. Zamerom je prepojit siet kultirneho dedi¢stva Palffyovcov s
existujucimi vybranymi gastronomickymi a ubytovacimi zariadeniami.

Cielom obstarania osadenia automatickej sc€itaCky - pocitadla prejazdu cyklistov a
chodcov je inStalovanie zariadenia na scitanie cyklistov a chodcov na cyklomoste Slobody
v DNV - Schlosshof. Zariadenie bude prinasat uzito¢né informacie o pohybe chodcov a
cyklistov. Ziskané udaje budu sluzit pri planovani dopravného systému v €asti mesta, ktoru
vyhladavaju turisti a cyklisti nie len zo Slovenska, ale aj Rakuska a dalSich krajin.

11. VZDELAVACIE AKTIVITY (konferencie, workshopy, $tudijné cesty)

Pracovnici BRT sa zuc€astnili konferencie Tvorba znacky
Slovenska (Bratislava, 19.11.13) workshopov
Destinatour 2013 (Velky Biel, april 2013, Bratislava, maj
2013) a Studijnych  ciest do Dolného Rakuska (
Mostviertel, april 2013, Wienerwald, maj 2013).

BRT  spolupracovala na priprave 1.Narodného
workshopu projektu Transdanube (12.6.2013) ,
prezentovala moznosti podpory produktu CR na
konferencii Zelezna opona a revitalizacia obrannych bunkrov pozdiz rieky Moravy
(14.11.2013).

Iné aktivity: zastupcovia BRT aktivne pracuju v pracovnej skupine pre cestovny ruchu
SK8, zucastiiuju odbornych konferencii a stretnuti, spolupracuju s akademickou pddou
a Specializovanymi fakultami pre turizmus univerzit v Banskej Bystrici a Bratislave.

12. INE AKTIVITY BRT v roku 2013

BRT je prostrednictvom vykonného riaditela ¢lenom Rady Slovenskej agentury pre
cestovny ruch. V roku 2013 sa uskutocnili tri zasadnutia (februar, oktéber, november 2013).

BRT je Clenom Danube Competence Center (DCC) na zaklade schvalenia valnym
zhromazdenim 26.9.2012. Platforma na spolupracu a rozvoj podunajského turizmu zdruzuje
52(+1) verejnych, mimovladnych a podnikatel'skych subjektov zo vSetkych podunajskych
krajin. Odpocet pOsobenia Bratislava Region Tourism v organizacii Danube Competence
Center za rok 2013 tvori prilohu c. 1 tohto materialu.
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13. MERATELNE UKAZOVATELE VYSLEDKOV za 2013

Z porovnania Statistik mozno pozorovat’ pozitivny vyvoj v pocte navstevnikov (+ 14,3 %)
a prenocovani (+ 11,3 %) , priemerny pocet prenocovani dlhodobo stagnuje. Vyrazne rastli aj
trzby ubytovacich zariadeni v roku 2013 v porovnani s rokom 2012 a to narastli o + 12,9 %.
Za narastom vsSetkych spomenutych ukazovatelov vidime predovSetkym marketingové
aktivity, ktoré prezentuju nie len Bratislavsky regién, ale aj celd Slovensku republiku. Aktivity
zamerané predovSetkym na prezentovanie regiénu na zahraniénych veltrhoch cestovného
ruchu a aktivity, ktoré sa viazu na zatraktivnenie lokalnych podujati, e-marketing spolo¢ne
s inzerciou a PR, ktoré maju potencial a vedia prilakat’ zaujemcov aj zo dirokého okolia. To,
Ze sa region naozaj stava atraktivnou destinaciou, mozno pozorovat aj z porovnania Statistik
prijazdov zahrani¢nych navstevnikov. NajvySSi narast v po¢te navstevnikov je evidentny pri
navstevnikoch z Ukrajiny, USA, Rakuska a Nemecka (poradie za porovnanie 1.-3. Q
2013/2012: Ukrajina (+ 124,5 %), USA (+ 34,3 %), Nemecko, (+ 23,8 %), Rakusko, (+ 14,0
%). V prvej desiatke narodnosti, ktoré Bratislavsky region navstevuju je uréujucim pozitivny
narast pri kazdom zo zdrojovych trhov. Aktivity je nutné zameriavat na prioritné trhy, ktorymi
su Ceska republika, Rakusko, Nemecko, Pol'sko, Velka Britania, Ukrajina, Rusko, ale aj na
sekundarne trhy Taliansko, Francuzsko, Madarsko, Spanielsko, krajiny Skandinavie a zo
vzdialenych trhov z hladiska priameho leteckého spojenia medzi Bratislavou a Viedfiou
najma Cina.

Medzi perspektivne trhy vzhladom na moznosti kempovania na Sine€nych jazerach
v Senci_zaradujeme krajiny Beneluxu, z pohfadu cestovatelskych trendov a preferencii
krajiny Skandinavie, Azie, Juznej Ameriky a Arabského zalivu.
Cielovymi skupinami — segmentami su (v kombinacii kritérii demografia+zivotny Styl)najma:

- vekové kategorie pre city break (20-35)

- korporatna klientela a biznis trips

- rodiny s detmi

- bezdetné pary a skupiny

- Skolské vylety a organizované skupiny seniorov
Produktové segmenty destinacie Bratislavsky region:

- Zivé dedigstvo

- Cisty pozitok

- Letoavoda

- Blizko k prirode

- Dobrodruzstvo a adrenalin

- Cool mesto

- Biznis turizmus

Zahrani¢nymi konkurenénymi destinaciami su Praha a StredoCesky kraj, Vieden a Dolné
Rakusko, BudapeSt a zupa Pest atiez prihranicné regiony ako su Burgenland, Dolné
Rakusko a Juzna Morava. Domacou konkurenénou destinaciou z pohladu hodnotenia
infrastruktury je oblast’ KoSice a okolie, resp. KoSicky samospravny kra;.
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Statistické porovnania — cestovny ruch v Bratislavskom kraji za roky 2012 a 2013
(celorocné Statistiky za rok 2013 boli zverejnené vo Vladnej sprave Statistického uradu SR
a spristupnené az 11.3.2014)

rok 2012 rok 2013 Emena rok 2012 mk 2013 Zmena rok 2012 | k2013 Zmena

v v v

PﬂDEtI'Ia‘IE_tE‘II'I‘I’EW\I‘ Potet navitevnd ko cel kom + ztoho zahraniini navitevnid v ztohodomad navitewnid

v ubyt, zariadeniach

Braticlavsky kraj

celkom 930 328 1073 E54 123 601 B5D 602 B23 151 337478 3E1 D31 125

Potet prenocovani v . . g oo e G o oo

ubyt. zaadeniach Pocet prenocovand celkom + ztoho zahranitnd navetevnid + ztoho domad navitewnid

Bratislavsky kraj

celkom 1 961 38D 2 1B4 586 114 1073 480 1193 611 112 BET DD 900 975 116

Priemerny potet

prenocovani v ubyt. | Priememy pofet prenooovani + ztoho zahraniind ndvitewnid v 2 toho domad navitewnid

I3l

Bratislavsky kraj

celkom 21 2 4,8 1,8 17 56 26 ¥ ¥

Iar??l yrow Triby ubytov, zanadeni cel kom + ztoho zahranitni navitevnic v 2 toho domad navtewnid

Braticlavsky kraj 19214 21621

celkom GE 749 572 663912 13 45535 354 56 041 570 131 618 942 125

Gigté vyuditie

kapadty %

Bratislavsky kraj

celkom 25 26,7 6B

Ubytovade . q - a Af - _ SR - .

sariadenia Potet ubytovacich zariadeni Pocet izieb v ubyt. zariad eniach Pocet lodo k v ubyt. zariadeniach

Bratislavsky kraj

celkom 243 233 -112 9 26 10206 39 22 406 22 6B1 1.2

14. ROZPOCET A JEHO CERPANIE

Tabul’ky obsahuju prehl'adné rozdelenie aktivit spolu s rozpo¢tom a ¢erpanim jednotlivych
aktivit a prevadzkové naklady za rok 2013 zahfnali v sebe néklady na prendjom kancelérie
vratane energii, mzdy, odvody, poistenie, outsorcing sluzieb, leasing a akontaciu na sluzobné
auto, spotrebny kancelarsky materidl, nakup nabytku a kancelarskeho vybavenia, telefony

a mobily, internetové sluzby, pocitace, tlaciareni, drobnt prevadzku (poplatky, kolky), stravné,
poistné a cestovné nahrady zamestnancov.

PLAM AETIVIT- Mawh rompodis P pis schwralery rozpocet2ol s Cerperes & postokZ01s

Predibeine 5pody ne mictiity: 152 076 504 330000 L 15 000,008 SE30ETEE Z0S5000E | 10377ITIL 13450




Fian presadzionych naidedo - Turizem s regior B ratiskee

snvienjrapoter | scwviien rampoiet et iz | iemad soston
fienske betne fienske kapitslovee . . .. . .| -wepitsbwee - kmpitslove
o=rpanie - bezne zosteaio k- bemne

1| pen o mmrceEsie watm e en e 17 000,00 £ 0oog 11710,00 FI0,00 ] o
2 | skiad re propegacre brodlng & mesanti 3 300,00 € 0o0€ 773,54 370,05 a o
2 | poitowy program co siiadu 1 000,00 £ 000 0,00 100,00 1] o
4 | mady, ccvety, poisenie 205 200,00 £ oo 1353 55,32 32120,58 1] ]
3 | owts cuncing shufien 40 000,00 € 000 TIE15,72 EEE15,72 1] o
5 | spotmon kamomiarsey mateds 7L 0o0€ 471500 3053,11 a o
7 | nisoyptoke anomiarsy wynevenie 1% 0,00 £ 0oog ZEETEE 513132 ] o
5 | tetette ity fintamet o000 oo 05258 4SETAT 1] ]
5 | poitate & nardwane | notenooiy &pod.| 7 200,00 £ 000% TIEE,TO0 4310,20 a -]
10 | amoeisrsicy handwars |fadanen 2pod.) 2 300,00 £ 0o0g 552,10 1201,30 a o
11 | dmiee prevsdrs 1 300,00 £ oo 105738 43247 1] ]
12 | strann & listiy 3000008 oo 202,20 57520 1] ]
13 | Foistenis - shuf obn omsty 1100,00 £ 000 0,00 1100,00 1] o
14 | cesimuns reti ey (disty) 3 000,00 £ 0o0g 2303,.20 1450, 70 a o
13 | Foistan i oa auts 3 000,00 £ oo 317,51 445748 1] ]
15 | Sanis 1000,00 £ 000< 0,00 1000,00 1] o
17 | narem 000,00 € 000 4352 11%1,13 1] o
12 | bsasing - merbo i, sendc s pod.| SO0000E 11000008 0,00 Q000,00 1051558 IE0Es
15 | rezerva 3 000,00 £ oo 0,00 3000,00 1] o
P el eEres spoiu e predd i 335 38111 11 000,00 £ I7IEEE0 104 154,08 105 15,53 2E0,3%

Zostatok: Ciensisno Z01Z T30 300,00 £

ez pire ok T0L3 304340508

CELKOVE NAKLADY A VYNOSY 2013

PLAM CERFANIE ZOSTATOK
zostatok zostatok
tlenzke dotacia Elenske dotacia tlenske dotacia
Zostatok z denské z 2012 230 500,00 £
Hlensky prispevok VUG 260 000,00 €
Clenské prispevky oocr 44 540,90 £
Prijmy z vlastnej finnosti Q00 £
Ostatné prijmy 4 000,00 £
it3tna doticia 0,00 €| 254 COD,00€
Vydavky na prevadzku 345 83111 € 284513,15€
Vydavky na aktivity z Slenského 162 O76,50 £ 52300,76£
Wydavky na aktivity z viastnych prijmoy Q00 £ 0,00£
Vydavky na aktivity z dotécie 000 €| 254 con,00€ 0,00€| 240550,00€ 13 450,00€




PRILOHA 1

Odpocet posobenia Bratislava Region Tourism v organizacii Danube
CompetenceCenter

VSeobecné informacie

Odpocet sa vykonava na zaklade uznesenia €. 3 z valného zhromazdenia Bratislava
Region Tourism z diia 26.09.2012. Zo zapisu VZ:

,Predseda predstavenstva Bratislava Tourist Board FrantiSek Stano vysvetlil ¢lenom
ciele nadnarodného zdruzenia. Informoval, Ze cielom je zdruZzovanie subjektov
cestovného ruchu, vzajomna spolupraca a prepojenost a tym aj spolupraca na propagacii
jednotlivych krajin, oblasti, regiénov. The Danube Competence Center (d'alej aj ,,DCC")
Zdruzuje 52 verejnych, mimovladnych a podnikatel'skych subjektov zo vsetkych
podunajskych krajin okrem Mad'arska a vzhl'adom na nedavne vystupenie SACR, uz aj
Slovenska. Nakol'ko Slovensko z daného zdruzenia ,vypadlo®, navrhuje, aby tuto funkciu
prebrala krajska organizacia cestovného ruchu Bratislavského kraja v ramci trvalo
udrzatel'ného rozvoja cestovného ruchu daného uzemia, tvorby a realizacie marketingu a
propagacie svojich ¢lenov v zahrani€i, podpory kulturneho a spolo¢enského Zivota a
zachovania prirodného a kulturneho dedi¢stva.”

= ,Nakol'ko ¢€lenovia valného zhromazZdenia nedostali informaciu o pouziti ¢lenského
prispevku, ktory tam krajska organizacia vlozi, navrhli, aby sa k septembru 2013 urobil
odpocet prace, resp. fungovania a prinosov €lenstva v The Danube Competence
Center pre krajsku organizaciu a nasledne sa prehodnoti zmysluplnost’ a potreba
¢lenstva.”

Odpoctované obdobie: 15. november 2012 — 10. december 2013

Finanéné naklady:
Clenské: 3.000,- €/ november 2012 — december 2013
Dalsie vydavky: Prezentacia na ITB 2013: 1.500,- €;
Mzdové naklady na pracovnika;
Vydavky spojené so sluzobnou cestou do Sofie na vyrocné valné
zhromazdenie DCC 2012
Vydavky spojené s valnym zhromazdenim DCC v Bratislave 2013

Pracovnik povereny agendou DCC: Mgr. Linda Batorova, vid. Dohoda o pracovnej ¢innosti
€. 04/2012 na dobu od 15.11.2012 do 31.03.2014, dohodnuty rozsah tyzdenného
pracovneho €asu: 10 hodin

Oficialna webova stranka DCC: http://www.danubecc.org/ - obsahuje vyro¢né spravy,
stanovy, atd.

Aktivity a vystupy

= Ugast’ na valnom zhromazdeni organizacie Danube Competence Center v Sofii
Termin VZ: 3.- 5. december 2012
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Miesto konania: Sofia, Bulharsko

Ucast za BRT: Ing. Alzbeta Melicharova, Ing. Mgr. Tomas Koniar, PhD.

Program a vystupy VZ: http://www.danubecc.org/docs/Report-of-4th-General-Assembly-
in-Sofia.pdf

= Spolutvorba nového turistického portalu www.danube.travel

Podielanie sa na tvorbe nového turistického portalu ako nového marketingového kanalu
krajin leziacich na Dunaji bolo hlavhou pracovnou agendou BRT pocCas roc¢ného
pésobenia v DCC. Organizacia DCC zadala okruhy tém a kazdy subjekt vypracoval
podklady v anglickom jazyku. Redakéna rada DCC si z podkladov vybrala podla svojho
uvazenia zaujimavé fakty a vytvorila na web stranke vlastné texty a obsahy. Prave tato
rozhodovacia kompetencia redakénej rady bola neraz kamenom urazu spoluprace,
nakolko sa mnohé texty nezakladali na zaslanych podkladoch a mnohé boli eSte z Cias
Clenstva SACR, ktora promovala aj turistické ciele mimo povodia Dunaja a
Bratislavského kraja (napr. Bardejov). Webova stranka bola spustena v marci 2013 pred
medzinarodnym veltrhom cestovného ruchu ITB 2013 v Berline, poas ktorého sa
zastupcovia BRT stretli so zastupcami DCC a nejasnosti ohladom obsahu boli
odkomunikované. Najzavaznej§im nedostatkom projektu webovej stranky bola
neexistujuca kampan na jej odpromovanie. BRT viackrat vyzvalo vedenie DCC
k zaradeniu promo aktivit do svojho planu a tie boli podfa ostatného VZ v Bratislave
naplanované na rok 2014. Jedinym komunikacnym kanalom bola v roku 2013 fan page
na socialnej sieti facebook — ,My danube travel* www.facebook.com/mydanubetravel.
BRT si nechalo zaslat Statistiku navstevnosti webovej stranky www.danube.travel,
Z ktorej vyplynulo, Ze za obdobie od 1. marca — 30. septembra 2013 bola jej navstevnost
9.303 ludi (zdroj: google statistics). Problémom interného a organizacného zazemia
redakcie stranky je, Ze v pocCiatku sa na jej produkcii podielala agentura, v druhom $Stadiu
tji. po spusteni je na celu stranku jeden zamestnanec DCC, ktory je povereny vedenim aj
réznych inych projektov a pracu admina tak z objektivnych pri€in nestiha. Pédvodnym
zadmerom DCC bolo postupné spoplatnenie webovej stranky (=trvaloudrzatefnost) pre
podnikatelské subjekty, ktoré na stranke inzeruju, napr. hotely, reStauracie, turistické
aktrakcie. Je v8ak otazne, ¢ mozno ocakavat dopyt po inzerentoch na stranke, ktora
nebude mat dobre podchytenu redakénu a marketingovu oblast.

= Workshop v Bratislave pre podnikatel'ské subjekty

V suvislosti s tvorbou webovej stranky mali byt oslovené okrem Statnych, regionalnych a
miestnych organizacii cestovného ruchu aj podnikatelské subjekty z krajin alebo
regiénov, ktoré su ¢lenmi DCC. Slovensko reprezentuje v DCC iba Bratislavsky kraj (BRT
aod marca 2013 aj BTB). BRT oslovila ¢lenov BRT a BTB ako aj vSetky relevantné
podnikatelské subjekty na uzemi kraja a zorganizovala zaSkolenie tychto subjektov za
pritomnosti zastupcov DCC zo Srbska. Cielom bolo vytvorenie profilov na webovej
stranke a zaskolenie subjektov, ktoré si svoj profil spravuju na stranke samostatne,
s technickou podporou DCC. Skolenie sa uskutoénilo dia 26. februara 2013 od 12:30 do
15:30 hod. na urade BSK na Sabinovskej ulici, pritomnych bolo 21 subjektov, ktoré si
zdarma vytvorili profily (prezencna listina vid priloha). Nie je zname, kedy chce DCC
zacat' s planovanym spoplatnenim tejto inzercie ani aky by bol zaujem subjektov. Mozno
iba predpokladat, Ze dosial absentujica marketingova kampan webovej stranky
a nedostatocna redakcna podpora - aztoho vyplyvajuca nizka navStevnost webovej
stranky — by neboli momentalne dostato¢nou motivaciou pre potencialnych inzerentov.

= Prezentacia na ITB Berlin 2013

Organizacia DCC uz v roku 2012 zorganizovala interaktivnu prezentaciu svojich ¢lenov
na najvacsom veltrhu cestovného ruchu ITB Berlin. V roku 2012 zastreSovala slovensku
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prezentaciu Slovenska agentura pre cestovny ruch, ktora od roku 2013 nie je ¢lenom
DCC. BRT vynalozila na obdobnu prezentaciu na ITB 2013 spolu 1.500,- € a za BRT ju
pocas prezentacii aktivne zastupoval Dr. FrantiSek Stano.

= Valné zhromazdenie DCC v Bratislave

Termin VZ: 4.- 6. december 2013

Miesto konania: Bratislava, Hotel Falkensteiner (Clen BTB)

Ugast za BRT: JUDr. Ivo Nesrovnal, Ing. Alzbeta Melicharova, Ing. Mgr. Tomas Koniar,
PhD., Mgr. Linda Batorova

Na VZ v Sofii bol ako miesto dalSieho konania navrhnuty pristupujuci ¢len Bratislavsky
kraj. Organizacie BRT a BTB prevzali organizacnu zastitu nad VZ v Bratislave a okrem
samotného rokovania predstavili region aj neformalnym vecerom v Elesko Wine Park.
Hlavnym programom rokovania na VZ bola finan¢na sprava a prehlad aktivit za rok 2013
a plan aktivit a financii na rok 2014. Hosti VZ (70 hosti z 10 krajin) privital aj predseda
BRT Ivo Nesrovnal a predseda BTB FrantiSek Stano. Konkrétne vystupy VZ budu zname
koncom decembra 2014.

Spracovala: Mgr. Linda Batorova
linda.batorova@tourismbratislava.com

Pouzité skratky:
DCC - Danube Competence Center; BRT — Bratislava Region Tourism; BTB — Bratislava Tourist Board; SACR - Slovenska agenttra pre cestovny ruch
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