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uvoD

Bratislavsky samospravny kraj (dalej aj ako ,BSK*), v zmysle zakona ¢. 302/2001 Z. z.
0 samosprave vyssich uzemnych celkov (zakon o samospravnych krajoch) v zneni neskorsich
predpisov, sa stara o vSestranny rozvoj svojho Uzemia a o potreby svojich obyvatelov. V oblasti
socialnych sluzieb v sulade s § 81 zakona €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene
a doplneni zakona €. 455/1991 Zb. o Zivhostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,zakon o socialnych sluzbach®) okrem iného:

- poskytuje zakladné socialne poradenstvo,

- rozhoduje o odkazanosti na socialnu sluzbu poskytovanu v zariadeni podporovaného
byvania, v domove socialnych sluzieb, v $pecializovanom zariadeni, v rehabilitatnom
stredisku,

- zabezpecCuje poskytovanie socialnej sluzby v utulku, v domove na polceste, v zariadeni
nudzového byvania, v zariadeni do€asnej starostlivosti o deti, v zariadeni podporovaného
byvania, v rehabilitalhom stredisku, v domove socialnych sluZieb, v Specializovanom
zariadeni, v integraCnom centre,

- zabezpeluje poskytovanie podpory samostatného byvania, timoénickej sluzby a sluzby
vCasnej intervencie,

- zapisuje Ziadatelov o poskytovanie socialnej sluzby do Registra poskytovatelov socialnych
sluzieb, rozhoduje o nezapisani Ziadatefov o poskytovanie socialnej sluzby do Registra
poskytovatelov socialnych sluzieb, rozhoduje o vymaze avymazava poskytovatelov
socialnych sluzieb z Registra poskytovatelov socialnych sluzieb,

- poskytuje neverejnému poskytovatelovi socialnej sluzby finanény prispevok na prevadzku
poskytovanej socialnej sluzby a uhradza podla § 71 ods. 10 zakona o socialnych sluzbach
ekonomicky opravnené naklady zariadeniam socidlnych sluzieb v zriadovatelskej
posobnosti inych vysich uzemnych celkov (dalej aj ako ,ZSS inych VUC®) v pripade, ak
poskytovanie socialnej sluzby osobe s trvalym pobytom v regiéne BSK, zabezpedi.

Ciefom predkladaného materialu je informovat o stave zabezpecenia socialnych sluzieb
osobam, ktoré sa ocitli v nepriaznivej socialnej situacii z dévodu tazkého zdravotného
postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu, z dévodu, Ze nemaju zabezpecené nevyhnutné
podmienky na uspokojovanie zakladnych Zivotnych potrieb, z dovodu straty byvania ako aj pre
svoje zivotné navyky, spésob zivota a pre ohrozenie spravanim inych fyzickych oséb a poukazat
na rozsah socialnych sluzieb, ktoré BSK v obdobi od 1.1.2021 do 31.12.2021 tymto osobam
poskytol.

] Vychodiskom pre spracovanie materialu boli udaje vedené odborom socialnych veci
Uradu BSK (dalej aj ako ,OSV*), a to udaje:

-z Registra poskytovatelov socialnych sluzieb vedenom BSK (dalej len ,register BSK),

- zevidencie poradenstiev poskytnutych Kancelariou prvého kontaktu Uradu BSK
pre oblast’ socialnych veci,

-z evidencie posudkov a rozhodnuti o odkazanosti na socialnu sluzbu,

-z evidencie Ziadatelov o zabezpecenie poskytovania socialnej sluzby,

-z evidencie prijimatefov socialnej sluzby,

-z evidencie subjektov vykonavajucich opatrenia socialnopravnej ochrany deti a socialnej
kurately a z Centra pre rodiny v krize.
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Predkladany material poskytuje v Casti:

©

m ©O O

informaciu o rozsahu zabezpecenia socialno-poradenskej €innosti prvého kontaktu,
informaciu o rozsahu zabezpecenia posudkovej ¢innosti,

informaciu o rozsahu zabezpecenia socialnych sluzieb v kompetencii BSK,
informaciu o vysledkoch kontrolnej €innosti v zariadeniach socialnych sluzieb,

informaciu o zapise novych poskytovatelov socialnych sluzieb do registra BSK, vymaze
Z registra BSK a o vykonanych zmenach v registri BSK,

informaciu o rozsahu zabezpecenia vykonavania opatreni socialnopravnej ochrany deti
a socialnej kurately,

informaciu o distribucii osobnych ochrannych pracovnych pomécok a testov pre
poskytovatelov socialnych sluZieb,

vyhodnotenie plnenia cielov a opatreni stanovenych v Koncepcii rozvoja socialnych
sluzieb v kompetencii Bratislavského samospravneho kraja na roky 2018 - 2023,

vyhodnotenie plnenia priorit a cielov rozvoja socialnych sluzieb v kompetencii BSK pre
ludi s mentalnym postihnutim a ich rodiny stanovenych v Koncepcii rozvoja socialnych
sluzieb pre fudi s mentalnym postihnutim v kompetencii Bratislavského samospravneho
kraja na roky 2019 — 2021.



A. Socialno-poradenska ¢innost’ prvého kontaktu

Socialno-poradenska cinnost prvého kontaktu je nevyhnutnym predpokladom
pre poskytovanie kvalitnych, dostupnych a pre ob&anov cielenych socialnych sluzieb. Prioritou
BSK bolo preto zabezpedit pokrytie regionu BSK funkénou a dostupnou sietou miest prvého
kontaktu, ktora umozZni obcCanovi jednoduchy pristup k zakladnym informaciam o oblasti
socialnych sluzieb a k zakladnému socialnemu poradenstvu €o najblizSie k miestu bydliska
obcana. Tuto siet’ v roku 2021 tvorili:

- Kancelaria prvého kontaktu Uradu BSK pre oblast socialnych veci (dalej len ,Kancelaria
prvého kontaktu®),

- poskytovatelia socialnych sluzieb,

- subjekty vykonavajuce opatrenia socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately.

Cinnost Kancelarie prvého kontaktu bola vroku 2021 zamerana na poskytovanie
zakladného socialneho poradenstva:

- v oblasti pomoci v nepriaznivej socialnej situacii a v krizovej socialnej situacii,

- pri podavani ziadosti o posudenie odkazanosti na socialnu sluzbu,

- pri podavani ziadosti o zabezpecenie poskytovania socialnej sluzby,

- v oblasti poskytovania socialnych sluZieb v zariadeniach socialnych sluzieb v zriadovatelskej
pdsobnosti BSK alebo zabezpelenia poskytovania socialnej sluzby u iného poskytovatela
socialnych sluzieb zapisaného v registri BSK vratane nasmerovania na prislusné odborné
pracoviska v pripade, ak nebolo mozné vybavit potrebné nalezitosti v Kancelarii prvého
kontaktu.

Kancelaria prvého kontaktu poskytla v roku 2021 celkovo 3 128 poradenskych ukonov,
z toho 1 002 ukonov v oblasti poradenstva pri podavani ziadosti o posudenie odkazanosti na
socialnu sluzbu, 1 676 ukonov poradenstva pri podavani Ziadosti o zabezpecenie poskytovania
socialnej sluzby a 450 ukonov v ostatnych oblastiach.

Poskytovatelia socialnych sluzieb (dalej aj ako ,poskytovatelia“) a subjekty vykonavajuce
opatrenia socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately predstavovali prirodzené miesto
prvého kontaktu pre ob&anov, ktori prejavili zaujem o poskytovanie socialnej sluzby, nakoflko
pdsobia v lokalnej komunite a poznaju Specifika a potreby cielovej skupiny, ktorej sluzby
poskytuju. Poradensku cinnost prvého kontaktu poskytovali prostrednictvom zakladného
socialneho poradenstva.

Vroku 2021 BSK pripravil 2. vydanie Sprievodcu socidlnymi sluzbami v regiéne
Bratislavského samospravneho kraja (dalej len ,Sprievodca socialnymi sluzbami). Sprievodca
socialnymi sluzbami prinaSa nielen zakladné informacie o socialnych sluzbach poskytovanych
v regione BSK, ale je aj pomockou pre spravne nasmerovanie pri rieSeni nepriaznivej socialnej
situacie. Socialne sluzby su prehlfadne rozdelené podfa toho, komu su uréené a kto tieto
socialne sluzby poskytuje. Sprievodca socialnymi sluzbami je uréeny obcanom, vSetkym
relevantnym organizaciam a zdravotnickym zariadeniam.

B. Posudkova ¢innost’

BSK je podfa § 81 pism. b) bodu 1 zakona o socialnych sluzbach spravnym organom
v konaniach o odkazanosti na socialnu sluzbu poskytovanu v zariadeni podporovaného byvania,
rehabilitatnom stredisku, domove socialnych sluzieb a Specializovanom zariadeni. Z toho
dévodu odbor socialnych veci Uradu BSK vykonava posudkovl &innost za u&elom posudenia
odkazanosti obCanov s trvalym pobytom v regibne BSK na poskytovanie vy3SSie uvedenych
druhov socialnych sluzZieb. Posudkova €innost sa sklada zo zdravotnej posudkovej €innosti
a socialnej posudkovej cinnosti. Vysledky zdravotnej a socialnej posudkovej cinnosti su
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podkladom pre vydanie rozhodnutia o odkazanosti obanov na pozadovany druh socialnej
sluzby.

V roku 2021 oddelenie posudkovych &innosti Uradu BSK evidovalo 1 213 Ziadosti
obcanov o posudenie odkazanosti na socialnu sluzbu. 36 Ziadosti bolo evidovanych eSte z roku
2020. Spolu teda oddelenie posudkovych &innosti Uradu BSK v roku 2021 evidovalo 1 249
ziadosti o posudenie odkazanosti na socialnu sluzbu.

Z celkového poctu 1 213 Ziadosti o posudenie odkazanosti na socialnu sluzbu bolo 1 046
Ziadosti ukonCenych vydanim rozhodnutia o odkazanosti na socialnu sluzbu. Prehlad podla
jednotlivych druhov socialnych sluzieb je uvedeny v Tabulke €.1. Spravne konania o posudenie
odkazanosti na dany druh socialnej sluzby, ktoré neboli vroku 2021 ukonéené vydanim
rozhodnutia o odkazanosti na socialnu sluzbu, boli ukonéené:

- v 82 pripadoch spatvzatim ziadosti,

- v 49 pripadoch umrtim ziadatela alebo zastavenim konania,

- v 36 pripadoch v zakonom stanovenej lehote v priebehu januara a februara 2022 (Ziadosti
o posudenie odkazanosti na socialnu sluzbu podané v decembri 2021).

Tabulka ¢.1 Pocet vydanych rozhodnuti BSK o odkazanosti na socialnu sluzbu podla druhu socialnej sluzby

Druh socialnej sluzby Pocet vydanych rozhodnuti

domov socialnych sluzieb 204
Specializované zariadenie 792
zariadenie podporovaného byvania 31
rehabilitacné stredisko 19
SPOLU: 1046

C. Zabezpecenie socialnych sluzieb v kompetencii BSK

BSK zabezpeduje poskytovanie socialnych sluzieb vo svojej kompetencii na zaklade
Ziadosti ob&ana o zabezpedenie poskytovania socidlnej sluzby. Ziadosti o zabezped&enie
poskytovania socialnej sluzby v zariadeniach socidlnych sluzieb (dalej aj ako ,ZSSY)
v zriadovatelskej pdsobnosti BSK su dorugované priamo tymto zariadeniam. Ziadosti ob&anov
s trvalym pobytom v regione BSK o zabezpeenie poskytovania socialnej sluzby v ZSS
neverejnych poskytovatefov socialnych sluzieb alebo zriadenych inym VUC, st dorugované na
Urad BSK.

Vroku 2021 bolo OSV Uradu BSK dorudenych 698 Ziadosti o zabezpedenie
poskytovania socialnych sluzieb (Tabulka €. 2) a 90 ziadosti o zabezpelenie poskytovania
socialnych sluzieb bolo k 1.1.2021 evidovanych zroku 2020. Spolu bolo vroku 2021

evidovanych 788 Ziadosti o zabezpecenie poskytovania socialnej sluzby.

Tabulka €.2 PoCet Ziadosti o zabezpecenie poskytovania socidlnych sluZieb prijatych v roku 2021

Druh socialnej sluzby Pocet prijatych ziadosti

domov socialnych sluzieb 110
Specializované zariadenie 564
rehabilitaéné stredisko 11
zariadenie podporovaného byvania 3
domov socidlnych sluZieb a Specializované zariadenie * 4
timoc¢nicka sluzba 6
SPOLU: 698

* Ziadosti podané jednou osobou na uvedené druhy socialnej sluzby sucasne



Z celkového poctu 788 ziadosti o zabezpelenie poskytovania socialnej sluzby evidovanych
v roku 2021 bol pocet:

- ziadosti vybavenych zabezpelenim poskytovania socialnej sluzby v ZSS

neverejného poskytovatela socialnych sluzieb v regione BSK 345
- Ziadosti vybavenych zabezpelenim poskytovania socialnej sluzby v ZSS
., , - . : . 79
neverejného poskytovatela socialnych sluzieb mimo regionu BSK
- Ziadosti vybavenych zabezpecenim poskytovania socialnej sluzby v ZSS zriadenych 3
inym VUC
- Ziadosti postupenych do ZSS v zriadovatelskej pésobnosti BSK, nakolko Ziadatel 68

poziadal o zabezpecenie socialnej sluzby v ZSS v zriadovatelskej pdsobnosti BSK

- ziadosti vybavenych bezodkladnym zabezpeenim socialnej sluzby v ZSS
v zriadovatelskej pésobnosti BSK v GAUDEAMUS - zariadenie komunitnej 9
rehabilitacie

- Ziadosti vybavenych zabezpeenim poskytovania timoénickej sluzby 6

- ziadosti vyradenych z evidencie, nakolko Ziadatelia sa rozhodli svoju situaciu riesit
inym spésobom (ZSS v pdsobnosti obce, starostlivost rodiny, zotrvanie v prirodzenom | 131
prostredi, duplicitné ziadosti)

- Ziadosti vyradenych z evidencie z dévodu umrtia Ziadatela 72

- Ziadosti vedenych v evidencii neverejnych a verejnych poskytovatelov socialnych 75
sluzieb, akajucich na uvolnenie miesta vo vybranom ZSS

Na zaklade Ziadosti obCana a jeho vyberu poskytovatela socialnej sluzby bola obanom
regionu BSK socialna sluzba zabezpedena:
1. v ZSS v zriadovatelskej pdsobnosti BSK,
2. v ZSS zriadenymi inymi vy§Simi uzemnymi celkami,
3. v ZSS neverejného poskytovatela socialnej sluzby.

1. Zabezpecenie poskytovania sociadlnych sluzieb a dalSie aktivity v ZSS
v zriad'ovatel'skej posobnosti BSK

K 31.12.2021 bolo v zriadovatelskej pdsobnosti BSK 14 ZSS s pravnou subjektivitou
s celkovou kapacitou 1 332 miest. V tychto 14 ZSS bolo poskytovanych 7 druhov socialnych
sluzieb (niektoré ZSS poskytovali su€asne viac druhov socialnych sluzieb) a to ambulantnou
formou socialnej sluzby, tyZdennou a celoroénou pobytovou formou socialnej sluzby a terénnou
formou socialnej sluzby. (Tabulka €.3).

Tabulka ¢.3 Kapacita ZSS v zriadovatelskej pdsobnosti BSK podla druhu socialnej sluzby k 31.12.2021

Druh socialnej sluzby Pocet ZSS Celkova kapacita miest
domov socidlnych sluZieb 14 936
rehabilitatné stredisko 2 66
zariadenie pre seniorov 3 75
zariadenie podporovaného byvania 4 56
Specializované zariadenie 6 199
sluzba v&asnej intervencie 1 terénna forma

a ambulantna forma
podpora samostatného byvania 1 terénna forma
SPOLU: 1332
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K 31.12.2021 evidovali ZSS v zriadovatelskej pbésobnosti BSK spolu 705 ziadosti
0 zabezpeclenie poskytovania socidlnej sluzby (Tabulka &.4). Zabezpeéenim poskytovania
socialnej sluzby v ZSS v zriadovatel'skej pésobnosti BSK bolo vybavenych 257 Ziadosti.

Tabulka €.4 Pocet ziadosti o zabezpecenie poskytovania socialnej sluzby v ZSS v zriadovatelskej pésobnosti BSK
odla druhu socialnej sluzby k 31.12.2021

Druh socialnej sluzby Pocet ziadosti v evidenciach
domov socialnych sluzieb 376
rehabilitatné stredisko 18
zariadenie podporovaného byvania 18
Specializované zariadenie 222
sluzba v€asnej intervencie 71
SPOLU: 705

Na zabezpecenie poskytovania socialnych sluZzieb v ZSS v zriadovatelskej posobnosti
BSK vynalozil BSK v roku 2021 finanéné prostriedky vo vyske 23 507 299,47 €.

ZSS v zriadovatelskej pésobnosti BSK pouzili v roku 2021 finan¢né prostriedky z inych
zdrojov vo vySke 1615 409,19 € (dotacie, dary, granty, uhrady ekonomicky opravnenych
nakladov z inych VUC spojenych s poskytovanim socialnych sluZieb a iné). V uvedenej sume je
zahrnuta aj dotacia z Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky (dalej
len ,MPSVR SR*) na infekény priplatok (vratane odvodov) vo vy3ke 104 441,66 €, finanCny
prispevok z Uradu prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky (dalej len ,UPSVaR SR*)
na mimoriadne odmeny za ll. vinu pandémie COVID-19 (vratane odvodov) vo vyske 587 651,14
€, jednorazova dotacia z MPSVR SR na odmeny (vratane odvodov) vo vySke 423 799,63 € a
dalSia dotacia z MPSVR SR na nakup vyzivovych doplnkov (vitamin D3) vo vySke 42 960,00 €.

Reagujuc na potreby a dopyt ob&anov regionu sa v Centre socialnych sluzieb prof.
Karola Matulaya pre deti a dospelych zacala od 1.4.2021 poskytovat socialna sluzba podpora
samostatného byvania terénnou formou.

Centrum socialnych sluzieb Sibirka uz piaty rok poskytuje sluzbu v€asnej intervencie pre
rodiny s detmi so zdravotnym postihnutim alebo rizikovym vyvinom vo veku od 0 do 7 rokov
veku. Rodi¢om a detom su poskytované socialne sluzby terénnou formou v domacom prostredi.
Ambulantna forma socialnej sluzby sa poskytuje v prenajatych priestoroch na Racdianskej 107
v Bratislave. Rodi€ia maju k dispozicii aj pozi€oviiu hra€iek a pomocok, kde si mézu zapozi¢at
Specialne hracky a pomocky na podporu vyvinu dietata. V roku 2021 odborni pracovnici Centra
socialnych sluzieb Sibirka v ramci sluzby v€asnej intervencie poskytovali sluzbu 104 rodinam s
detmi so zdravotnym postihnutim alebo rizikovym vyvinom v rozsahu 6 427,50 hodin.

So zamerom zosuladenia a spojenia univerzalneho a zaroven zrozumitelného
pomenovania viacerych druhov socialnych sluzieb v zariadeni, boli zmenené nazvy tychto ZSS:
- Domov socialnych sluzieb a zariadenie pre seniorov v Pezinku od 1.1.2021 zmenil nazov na
Centrum socialnych sluzieb Pod Karpatmi,

- Centrum socialnych sluzieb prof. Karola Matulaya pre deti a dospelych zmenil nazov
zariadenia od 1.4.2021 z pévodného nazvu Domov socialnych sluzieb prof. Karola Matulaya
pre deti a dospelych.

Vroku 2021 pokraCoval proces deinstitucionalizacie a transformacie ZSS
v zriadovatelskej pésobnosti BSK. Domov socialnych sluzieb pre dospelych v Bahoni, Domov
socialnych sluzieb a zariadenie pre seniorov Kastiel v Stupave a Domov socialnych sluzieb
a zariadenie pre seniorov Rac¢a (druha faza) vypracovali transformaéné plany zariadeni v marci



2021 aboli posudené externou oponentirou ako transformadéné plany spifiajuce principy
deinstitucionalizacie a transformacie.

GAUDEAMUS - zariadenie komunitnej rehabilitacie, Zariadenie socialnych sluzieb
Pod hradom v Plaveckom Podhradi a Centrum socialnych sluzieb Pod Karpatmi v Pezinku
pokracovali v spolupraci s konzultantmi z Implementaénej agentury MPSVR SR na tvorbe
transformacnych planov zariadeni. V zavere roka 2021 boli vypracované transformaéné plany
odovzdané na externu oponenturu expertom Implementacnej agentury MPSVR SR.

V roku 2021 vstupilo do procesu deinstitucionalizacie a transformacie 6sme zariadenie
socialnych sluzieb, Centrum socialnych sluzieb Sibirka, ktoré realizovalo prvé fazy projektu —
prerokovanie hodnotiacej spravy pripravenosti za jednotlivé oblasti podpory, Skolenie
pracovnikov a pracovniCok zariadenia a pociatoéné prace na tvorbe transformacného planu
zariadenia.

Z pohladu realizacie procesu deinstitucionalizacie a transformacie v roku 2021 najviac
pokrocCil proces v Domove socialnych sluzieb a zariadeni pre seniorov Racda (prva faza)
a v Domove socialnych sluzieb a zariadeni podporovaného byvania MEREMA nasledovne:

Domov socialnych sluzieb a zariadenie pre seniorov Raca:

- pocas roka 2021 prebiehali prace na vystavbe dvojdomu na Racianskej ulici a rekonstrukéné
prace objektu na Strelkovej ulici podla harmonogramu prac,

- dvojdom na Racianskej ulici bude poskytovat socialne sluzby pre 12 prijimatelov socialnej
sluzby celoroénou pobytovou formou,

- objekt na Strelkovej ulici bude po ukoncéeni prac poskytovat socialnu sluzbu 12 prijimatelom
celoroénej pobytovej sluzby a 12 prijimateflom socialnej sluzby ambulantnou formou.

Domov socialnych sluzieb a zariadenie podporovaného byvania MEREMA:

- vystavba domu v obci Casta vstipila do finalnej fazy a zagal sa proces kolaudacie,

- zdakazka na dostavbu dvojdomu v obci Dubova bola vyhlasena v septembri 2021 a zacal sa
proces verejného obstaravania na zhotovitela,

- objekt v Modre — Kralova bol odovzdany zhotovitelovi rekonstruk&nych prac na jesen 2021,

- koncom roka 2021 bola vyhlasena zakazka na debarierizaciu rodinného domu v Modre.

Za ucelom skvalitfiovania zivota prijimatelov socialnych sluzieb v ZSS v zriadovatel'skej
pésobnosti BSK v roku 2021 prebiehal proces odstranovania bariér:

- vymena podlah v interiéri Domova socialnych sluZieb a zariadenia pre seniorov Raca za
bezpecéné, protiSmykové podlahy, vdaka ktorym sa zvySila bezpecnost pohybu a presunu v
ramci arealu pre osoby so zniZzenou schopnostou pohybu a instalacia automatickej posuvnej
brany, ktora zjednodusila vstup a vystup prijimatelov socialnych sluzieb na vozikoch z a do
zariadenia,

- v suvislosti s do€asnym umiestnenim ¢asti prijimatelov socialnej sluzby Domova socialnych
sluzieb a zariadenia podporovaného byvania MEREMA do Centra socialnych sluzieb Pod
Karpatmi v Pezinku, sa vybudovala najazdova rampa do objektu na Hrncliarskej 35 a
vykonala sa debarierizatna rekonStrukcia Casti objektu na ucely poskytovania socialnych
sluzieb,

- montaz stropného zdvihacieho systému v Domove socialnych sluzieb pre deti a dospelych
INTEGRA, ktora ufah¢i manipulaciu personalu so zdravotne postihnutymi prijimatelmi
socialnych sluzieb,

- v Zariadeni socialnych sluzieb Pod hradom v Plaveckom Podhradi sa realizovala montaz
schodiskovej ploSiny,

- Domov socialnych sluzieb pre dospelych v Bahoni a Domov socialnych sluzieb a zariadenie
pre seniorov RacCa zakupili sprchovacie stolicky, ¢im sa zvySil komfort prijimatelov

9



socialnych sluzieb pri vykonavani hygieny a ulah&il manipulaciu personalu s prijimatelmi
socialnej sluzby pri hygiene.

Sut'aze pre prijimatelov socialnych sluzieb v Bratislavskom kraji, letny a viano€ény bazar

Odbor socialnych veci Uradu BSK pripravil po&as roka 2021 pre prijimatelov socialnych
sluzieb v zariadeniach socialnych sluzieb niekolko inSpirativnych volnoCasovych sutazi.
Ambiciou sutazi bolo zmyslupiné travenie vofného &asu prijimatelov socialnych sluZieb pocas
obmedzeni z dévodu protiepidemiologickych opatreni. Do sutazi sa mohli zapojit vSetky
zariadenia socialnych sluzieb v Bratislavskom kraji.

Velky uspech mala Valentinska poSta pre prijimatelov ZSS, ktori osobne roznasali
zamestnanci odboru socialnych veci Uradu BSK. V lethom obdobi sa sutaZilo o najkraj$iu
zahradku ana jesen prijimatelia socialnych sluzieb rozvili svoju fantaziu v malovani na
Crepniky a kamene.

V mesiaci maj vestibul Uradu BSK ozil farbami takmer 60 obrazov, ktoré
malovali prijimatelia ZSS v zriadovatelskej pdsobnosti BSK. Vystava predviedla predstavivost,
trpezlivost' a Sikovné ruky fudi so zdravotnym postihnutim. Obrazy odrazali ich zaluby, tuzby, €i
strach. Vystava bola predajna a za peniaze z predanych obrazov sa nakupili dalSie vytvarné
pomd&cky pre arteterapiu prijimatelov socialnych sluZieb.

Na konci leta zamestnanci Uradu BSK v spolupraci so ZSS v zriadovatelskej pdsobnosti
BSK zorganizovali prvy ro€nik Charitativneho bazaru. Bazar ponukol pekné veci do Satnika pre
celu rodinu aruéne vyrabané vyrobky prijimatelov socialnych sluzieb, pricom 50 % vytazku
Z nakupu bolo odovzdané ZSS v zriadovatel'skej pdsobnosti BSK. Sucastou bazaru bol program
pre deti — divadielko, rdzne hry, héliové baldny, pukance a cukrova vata. Prijimatelia socialnych
sluzieb zariadeni socialnych sluzieb v zriadovatelskej pésobnosti BSK ponukali vlastnoruéne
vyrobené obc&erstvenie a kolaciky.

Z dévodu ochrany zdravia a epidemiologickych opatreni odbor socialnych veci Uradu
BSK v predviano&nom ¢ase usporiadal maly Viano¢ny bazar, kde si zamestnanci uradu mohli
zakupit vyrobky prijimatefov socialnych sluzieb zo =zariadeni socialnych sluzieb
v zriadovatelskej pdsobnosti BSK. Vytazok z predaja bol odovzdany zariadeniam socialnych
sluzieb a bol pouzity na nakup materialu na rozvoj dalSej pracovnej Cinnosti a umeleckej tvorby.

2. Zabezpeéenie poskytovania socialnych sluzieb v ZSS zriadenych inym VUC

Podla § 71 ods. 10 zakona o socialnych sluzbach, ak vyssi uzemny celok zabezpedi
fyzickej osobe s trvalym pobytom vo svojom uzemnom obvode poskytovanie socialnej sluzby
uvedenej v § 34 (zariadenie podporovaného byvania), § 37 (rehabilitatné stredisko), § 38
(domov socialnych sluzieb), § 39 (Specializované zariadenie) u poskytovatela socialnej sluzby,
ktorého zriadil alebo zalozZil iny vy8Si uzemny celok (dalej len ,verejny poskytovatel®), vyssi
uzemny celok uhradza tomuto verejnému poskytovatelovi ekonomicky opravnené naklady
spojené s poskytovanim tejto socialnej sluzby (dalej len ,EON®) uvedené v § 72 ods. 5 zékona
o0 socidlnych sluzbach, znizené o vySku uhrady za socialnu sluzbu platenu prijimatelom
socialnej sluzby.

V sledovanom obdobi BSK zabezpecil socialnu sluzbu 21 obfanom s trvalym pobytom
v regione BSK prostrednictvom 14 ZSS zriadenych inym VUC. Za tymto uelom BSK uhradil
EON spojené s poskytovanim socialnej sluzby v celkovej vySke 192 576,31 € (Tabulka €. 5).
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Socialna sluzba, ktord tymto 21 ob&anom BSK zabezpelil a nasledne aj financoval,
je v obligatérnej pédsobnosti BSK.

Tabulka &.5 Poskytovanie socilnych sluZieb v kompetencii BSK prostrednictvom ZSS zriadenych inym VUC
Druh socialnei Pocet ZSS Pocet obéanov, ktorym Vyska
slusb ] zriadenych BSK zabezpedil socialnu | poskytnutych EON
y inym VUC sluzbu vE
dorrllov socialnych 5 5 36 204,07
sluzieb
Specializované 9 16 156 372,24
zariadenie
SPOLU: 14 21 192 576,31

3. Zabezpecenie poskytovania sociadlnych sluzieb u neverejnych poskytovatelov
socialnych sluzieb

Zabezpecenie poskytovania socialnych sluzieb u neverejnych poskytovatelov socialnych
sluzieb je uskuto€fiované na zmluvnom principe a na zaklade slobodného vyberu poskytovatela
socialnej sluzby zo strany ob&ana. Jednym z prostriedkov na zabezpec&enie, resp. finanéné
krytie nakladov spojenych s poskytovanim socialnej sluzby, su aj finanéné prispevky
poskytované vysSimi uzemnymi celkami.

Podla zakona o socialnych sluzbach VUC je povinny poskytovat finanény prispevok
na prevadzku poskytovanej socialnej sluzby neverejnému poskytovatelovi socialnej sluzby,
ktory neposkytuje socialnu sluzbu s ciefom dosiahnut’ zisk, ak o poskytovanie tejto socialnej
sluzby neverejného poskytovatela poziadal VUC a poskytuije:

- socialnu sluzbu v utulku, v domove na polceste, v zariadeni nudzového byvania, v zariadeni
doCasnej starostlivosti o deti, v zariadeni podporovaného byvania, v rehabilitatnom
stredisku, v domove socialnych sluzieb, v Specializovanom zariadeni, poskytuje sluzbu
vC€asnej intervencie, timoc¢nicku sluzbu, socialnu sluzbu v integraéhom centre, podporu
samostatného byvania,

- $pecializované socialne poradenstvo a socialnu rehabilitaciu ako samostatnu odbornu
¢innost.

V zavislosti od charakteru nepriaznivej socialnej situacie atiez od oséb, ktorym su
socialne sluzby ur¢ené, BSK v roku 2021 zabezpedil poskytovanie:
a) socialnych sluzieb krizovej intervencie (Tabulka &.6),
b) socialnych sluzieb na podporu rodiny s detmi (Tabulka €.7),
c) socialnych sluzieb na rieSenie nepriaznivej socialnej situacie z dovodu tazkého zdravotného
postihnutia alebo nepriaznivého zdravotného stavu (Tabulka €.8 a Tabulka ¢.9),
d) podpornych sluzieb (Tabulka ¢€.10),
e) samostatnych odbornych €innosti (Tabulka ¢€.11),
f) socialnej sluzby v sulade so VSeobecne zavaznym nariadenim BSK €. 1/2018.

a) Socialne sluzby krizovej intervencie

Socidlne sluzby krizovej intervencie boli vroku 2021 poskytované neverejnymi
poskytovatefmi socialnych sluzieb najCastejSie preto, ze osoby boli ohrozené socialnym
vylu€enim alebo boli obmedzené spoloCensky sa zaclenit a samostatne rieSit svoje problémy
z dévodu:
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- ze nemali zabezpecené ubytovanie, stravu, osobnu hygienu, nevyhnutné oSatenie a obuy,

- svojich Zivotnych navykov, spdsobu Zivota, zavislosti od navykovych latok alebo navykovych
Skodlivych Cinnosti,

- Ze boli ohrozené spravanim inych osbb alebo sa stali obetou spravania inych osob.

Poskytovanie socialnych sluzieb krizovej intervencie BSK zabezpecil prostrednictvom
utulkov, domovov na polceste, zariadeni nadzového byvania, integracnych centier, v celkovom
poCte zazmluvnenych 291 miest, priCom na tento poéet zazmluvnenych miest poskytol
neverejnym poskytovatelom finanény prispevok na prevadzku vo vySke 760 794,81 € (Tabulka

&.6).

Tabulka €.6 Zabezpecenie poskytovania socidlnej sluzby krizovej intervencie

Pocet miest, na ktoré | VysSka poskytnutého
Druh socialnej Pocet BSK poskytol finanéného

sluzby poskytovatelov | finanény prispevok prispevku na

na prevadzku prevadzku v €
utulok 4 174 356 610,22
zariadenie 2 62 295 545,55

nudzového byvania

domov na polceste 2 28 56 305,92
integrac¢né centrum 4 27 52 333,12
SPOLU: 12 291 760 794,81

b) Socialne sluzby na podporu rodiny s detmi

V sulade s kompetenciami BSK zabezpedil poskytovanie socialnej sluzby na podporu
rodiny s detmi prostrednictvom sluzby véasnej intervencie. Sluzba vCasnej intervencie je
socialna sluzba, ur€ena pre deti so zdravotnym postihnutim, alebo rizikovym vyvojom do
siedmich rokov veku a pre rodiny tychto deti. Na poskytovanie sluzby v€asnej intervencie
poskytol BSK v roku 2021 finan¢ny prispevok 2 neverejnym poskytovatefom v celkovej vyske
193 932,85 € (Tabulka €.7).

Tabulka €.7 Sluzba v€asnej intervencie

Druh Pocet B
o Pocet . Pocet rodin poskytnutého
socialnej ) zazmluvnenych . I
< poskytovatelov . zarok finanéného
sluzby hodin za rok m
prispevku v €
sluzba vcasnej 2 12 360 257 193 932,85
intervencie

c) Socialne sluzby na rieSenie nepriaznivej socialnej situacie z dovodu tazkého
zdravotného postihnutia alebo nepriaznivého zdravotného stavu

Socialne sluzby na rieSenie nepriaznivej socialnej situacie z dévodu tazkého
zdravotného postihnutia alebo nepriaznivého zdravotného stavu BSK zabezpe il v zariadeniach
socialnych sluzieb pre fyzické osoby odkazané na pomoc inej fyzickej osoby, a to:

1.) v regidne BSK prostrednictvom 44 neverejnych poskytovatelov,
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2.)) mimo regionu BSK prostrednictvom 30 neverejnych poskytovatefov a 14 verejnych
poskytovatefov uvedenych v Casti C. bode 2 Zabezpecenie poskytovania socialnych sluzieb
v ZSS zriadenych inym VUC.

Vroku 2021 BSK zabezpeclil poskytovanie socialnych sluzieb ob&anom z dévodu
tazkého zdravotného postihnutia alebo nepriaznivého zdravotného stavu a poskytol neverejnym
poskytovatelom socialnej sluzby finanény prispevok na prevadzku poskytovanej socialnej sluzby
na 1 240 miest vo vySke 5993 132,26 € (Tabulka ¢.8). V ramci tychto 1 240 zazmluvnenych
miest bola pocas roku 2021 poskytovana socialna sluzba spolu 1 603 ob&anom.

Tabulka €.8 Zabezpeclenie poskytovania socialnej sluzby obéanom z dévodu tazkého zdravotného postihnutia alebo
nepriaznivého zdravotného stavu v ZSS zriadenych neverejnymi poskytovatelmi

Pocet miest, na ktoré BSK poskytol ‘v
. S . Vyska
finanény prispevok na prevadzku ,
- : poskytnutého
Druh socialnej sluzby S miestom s miestom | " fhanéného
poskytovania poskytovania socialnej prispevku na
socialnej sluzby sluzby mimo prevadzku v €
v regiéne BSK regionu BSK
domov socialnych sluzieb 199 87 1266 137,77
Equadgnle podporovaného 33 5 107 131,38
yvania
Specializované zariadenie 601 196 4 348 731,94
rehabilitacné stredisko 119 0 271 131,17
952 288
SPOLU: 5993 132,26
1240

V roku 2021 BSK zabezpecil poskytovanie tlmocnickej sluzby prostrednictvom
4 neverejnych poskytovatefov socidlnych sluzieb, ktori poskytuju timoc€nicku sluzbu fyzickym
osobam odkazanym na tlmoc€enie v posunkovej reci - nepocujucim fyzickym osobam alebo
fyzickym osobam s tazkou obojstrannou nedoslychavostou. BSK poskytol tymto 4 neverejnym
poskytovatefom timoc&nickej sluzby finanCny prispevok na prevadzku poskytovanej socialnej
sluzby vo vySke 33 062,85 € na poskytovanie 2 580 hodin timo€enia v posunkovej reci (Tabulka
¢.9).

Tabulka €.9 Zabezpecenie poskytovania socialnej sluzby fyzickym osobam odkazanym na timoc¢enie v posunkovej reci

Druh . Pocet Hodinova __I’Docet, Vyska .

i Pocet . prijimatelov | poskytnutého
socialnej ) zazmluvnenych | sadzba il . - -

= poskytovatelov . : socialnej finanéného

sluzby hodin €/hodina < .
sluzby prispevku v €

timocnicka 4 2 580 12,89 30 33 062,85
sluzba

d) Podporné sluzby

VUC je v zmysle zakona o socialnych sluzbach povinny poskytovat finanény prispevok
na prevadzku poskytovanej socialnej sluzby neverejnému poskytovatelovi socialnej sluzby,
ktory neposkytuje socialnu sluzbu s ciefom dosiahnut’ zisk, ak o poskytovanie socialnej sluzby
neverejného poskytovatela sociélnej sluzby poZiadal VUC a poskytuje podporu samostatného
byvania.
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Podpora samostatného byvania je socialna sluzba na podporu samostatnosti,
nezavislosti a sebestacnosti fyzickej osoby zamerana najma na pomoc pri prevadzke
domacnosti, pomoc pri hospodareni s peniazmi, podporu pri organizovani ¢asu, podporu pri
zapojeni sa do spoloCenského a pracovného zivota, podporu rozvoja osobnych zaujmov,
predchadzanie a rieSenie krizovych situacii, podporu spolo¢ensky primeraného spravania.

Na poskytovanie podpory samostatného byvania poskytol BSK v roku 2021 finan¢ny
prispevok 4 neverejnym poskytovatelom vo vyske 57 223,13 € (Tabulka ¢.10), ktori poskytovali
tuto socialnu sluzbu ludom bez domova, fudom ohrozenym stratou byvania afudom, so
skusenostou s duSevnym ochorenim alebo psychosocialnou zranitelnostou.

Tabulka €.10 Podporné sluzby

Pocet ls
Druh - Pocet ) poskytnutého
o . Pocet . prijimatelov . .y
socialnej ) zazmluvnenych o finanéného
< poskytovatelov . socialnej .
sluzby hodin za rok < prispevku na
sluzby za rok X
prevadzku v €
podpora
samostatného 4 4 660 88 57 223,13
byvania

e) Samostatné odborné €innosti

Na zaklade zapisu do registra BSK mozno Specializované socialne poradenstvo
a socialnu rehabilitaciu vykonavat ako samostatnu odbornu €innost. Jednou z podmienok pre
zapis do registra BSK je akreditacia vydana MPSVR SR na vykon tychto odbornych €innosti.

Na poskytovanie $pecializovaného socialneho poradenstva poskytol BSK v roku 2021
finan€né prispevky 11 neverejnym poskytovatelom vo vysSke 215 256,98 € (Tabulka ¢€.11).
Specializované socialne poradenstvo bolo poskytované ambulantnou alebo terénnou formou
v prirodzenom prostredi a bolo zamerané na poskytnutie odbornej pomoci fyzickym osobam,
rodinnym prislusnikom alebo komunite pre tieto ciefové skupiny:

- 0soby so zmyslovym, telesnym, mentalnym alebo kombinovanym postihnutim,

- osoby s duSevnou poruchou,

- 0soby s pervazivnou vyvinovou poruchou,

- osoby so Specifickym ochorenim (svalova dystrofia),

- deti s nevylie€itelnymi ochoreniami,

- 0soby so zrakovym postihnutim,

- 0soby so zdravotnym postihnutim pripravujuce sa na pracovné zaclenenie,

- osoby Ziadajuce o azyl, osoby s udelenym azylom, osoby s udelenou dopinkovou
ochranou a cudzinci s trvalym a prechodnym pobytom,

- 0soby v nepriaznivej zivotnej situacii z dévodu vy3Sieho veku alebo straty domova,

- osoby bez domova, ktoré nemaju zabezpecené ubytovanie alebo nemézu doterajsie
byvanie uzivat,

- osoby bez domova Zijuce na uzemi Hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy,
ktori vS8ak uz maju identifikované doklady, zabezpelené stabilné ubytovanie a maju
zabezpecené podporované zamestnavanie,

- osoby vextrémnom socidlnom vylu€eni, osoby ohrozené extrémnym socialnym
vylu€enim a osoby v nepriaznivej socialnej situacii zijuce na uzemi mesta Bratislava
a jeho blizkom okoli.
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Na poskytovanie socialnej rehabilitacie ako samostatnej odbornej €innosti zameranej
na podporu samostatnosti a sebestaénosti oséb so zdravotnym postihnutim, poskytol BSK
v roku 2021 finanény prispevok 2 neverejnym poskytovatelom vo vySke 71 335,39 € (Tabulka
€.11). Poskytovanie socialnej rehabilitacie bolo zamerané na cielovu skupinu oséb so zrakovym
postihnutim a osdb s pervazivnou vyvinovou poruchou.

Tabulka ¢.11 Samostatné odborné ¢innosti

Pocet Vyska
Samostatna Pocet oCES . prljm?a}telc_)v pqskytvn u’t e
o - ) ) zazmluvnenych socialnej finanéného
odborna €innost poskytovatelov . < .

hodin za rok sluzby za prispevku na

rok prevadzku v €

Specializované 11 18 690 2 955 215 256,98

socialne

poradenstvo

socialna rehabilitacia 2 5760 111 71 335,39

SPOLU: 13 24 450 3 066 286 592,37

f) Zabezpeéenie poskytovania socialnej sluzby v sulade so VSeobecnhe zavaznym
nariadenim BSK ¢&. 1/2018

Podla VSeobecne zavazného nariadenia BSK ¢&. 1/2018 o blizSich podmienkach
poskytovania finanéného prispevku neverejnym poskytovatelom poskytujucim socialne sluzby
v sulade so zakonom ¢&. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona
€. 455/1991 Zb. o zZivnostenskom podnikani (zivhostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,VZN &. 1/2018%), BSK mdZe za splnenia podmienok ustanovenych VZN ¢. 1/2018
neverejnému poskytovatelovi poskytnut’

a) finanCny prispevok na prevadzku, ak neverejny poskytovatel poskytuje socialnu sluzbu,
ktorou je sprostredkovanie osobnej asistencie, monitorovanie a signalizacia potreby pomoci,
krizova pomoc poskytovana prostrednictvom telekomunikacnych technologii,

b) finan&ny prispevok na poskytovanie socialnej sluzby v ZSS podmienenych odkazanostou,
ak neverejny poskytovatel' poskytuje socialnu sluzbu v zariadeni podporovaného byvania,
v rehabilitacnom stredisku, v domove socialnych sluzieb, v Specializovanom zariadeni.

BSK v sulade s VZN €.1/2018 v roku 2021 poskytol finan¢ny prispevok na prevadzku na
poskytovanie sprostredkovania osobnej asistencie 1 neverejnému poskytovatefovi socialnej
sluzby vo vySke 14 861,54 € (Tabulka ¢€.12). Sprostredkovanie osobnej asistencie je socialna
sluzba, ktord pomaha oblanom so zdravotnym postihnutim najst osobného asistenta
spinajuceho jeho individualne potreby v oblasti osobnej asistencie. V roku 2021 tymto spésobom
poskytovatel socialnej sluzby sprostredkoval osobnu asistenciu 433 obfanom so zdravotnym
postihnutim.

Tabulka ¢.12 Sprostredkovanie osobnej asistencie

Pocet Vyska
Druh Pocet Pocet ) prijim_gtel’c_w pqskytvnu'tého
socialnej sluzby | poskytovatefov zazml'uvnenych somglnej flpancneho
hodin za rok sluzby prispevku na
zarok prevadzku v €
sprostredkovanie
osobnej 1 1200 433 14 861,54
asistencie
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Zabezpecenie poskytovania socialnych sluzieb neverejnymi poskytovatelmi socialnych
sluzieb - sumarizacia

Neverejni poskytovatelia socialnych sluzieb su délezitou a nevyhnutnou sucastou
v systéme poskytovania socialnych sluZieb ob&anom regiénu BSK.

Celkovo BSK v roku 2021 v suvislosti so zabezpecenim poskytovania socialnej sluzby
krizovej intervencie, socialnej sluzby na podporu rodiny s detmi, socialnej sluzby na rieSenie
nepriaznivej socialnej situacie z dévodu tazkého zdravotného postihnutia alebo nepriaznivého
zdravotného stavu, podpornych sluzieb, samostatnych odbornych cinnosti a v zmysle VZN
€. 1/2018 poskytol 110 neverejnym poskytovatefom finanény prispevok na prevadzku vo vyske
7 339 599,81 € (Tabufka ¢.13).

Tabulka ¢.13 Sumarizacia

Finanény prispevok
na prevadzku
Socialne sluzby Pocet Vyska i
poskytovatelov DEELTTAMIEAE
prispevku v €
Socialne sluzby krizovej intervencie 12 760 794,81
Socialne sluzby na podporu rodiny s detmi 2 193 932,85
Socidlne sluzby na rieSenie nepriaznivej socialnej 78 | 6026 195,11
situacie z dbévodu tazkého =zdravotného postihnutia
alebo nepriaznivého zdravotného stavu
Podporné sluzby 4 57 223,13
Samostatné odborné Cinnosti 13 286 592,37
Zabezpecenie poskytovania socialnej sluzby v sulade 1 14 861,54
s VZN €. 1/2018
SPOLU: 110 | 7 339599,81

D. Kontrolna €innost’ v zariadeniach socialnych sluzieb

V priebehu roka 2021 zamestnanci odboru socialnych veci Uradu BSK vykonali 6 kontrol
plnenia podmienok na zapis do registra poCas poskytovania socialnej sluzby a povinnosti
poskytovatela socialnej sluzby podla § 81 pism. s) zakona o socialnych sluzbach.

VSetky kontroly boli vykonané ako mimoriadne na zaklade podnetov poukazujucich na
poruSovanie zdkona o socialnych sluzbach zo strany poskytovatela socialnej sluzby pri plneni
povinnosti. Z kontrolovanych subjektov boli:

- 2 verejni poskytovatelia socialnych sluZieb v zriadovatel'skej pbésobnosti obce alebo mestske;j
Casti,

- 2 verejni poskytovatelia socialnych sluzieb v zriadovatelskej pdsobnosti BSK,

- 2 neverejni poskytovatelia socialnych sluzieb zapisani v registri BSK.

Z uvedeného poctu boli 4 kontroly ukonené v roku 2021 prerokovanim protokolu

o vysledku kontroly, vramci ktorého poskytovatel socialnych sluzieb prijal opatrenia na
odstranenie zistenych nedostatkov a pri€in a zaslal BSK spravu o ich spineni.
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Vyslednym materidlom jednej z kontrol neverejného poskytovatela socialnych sluzieb bol
protokol, ktory bol spracovany v roku 2021 a odoslany na oboznamenie v roku 2022. Kontrola
verejného poskytovatela v zriadovatelskej pdsobnosti obce bola zacata v decembri 2021. Jej
vykon bol preneseny do roku 2022.

E. Register poskytovatel'ov socialnych sluzieb vedeny BSK

BSK vsulade s § 81 pism. q) zakona o socidlnych sluzbach vedie Register
poskytovatefov socialnych sluzieb a vykonava zmeny v registri BSK vo svojom uzemnom
obvode. K 31.12.2021 bolo celkovo v registri BSK zapisanych 232 poskytovatelov socialnych
sluzieb, z toho 118 neverejnych poskytovatefov (neziskové organizacie, obCianske zdruzenia,
cirkevné organizacie), 37 miest a obci, 15 pravnickych oséb zaloZzenych/zriadenych obcou,
mestom, 14 pravnickych oséb zriadenych BSK, 29 spolo¢nosti s ru¢enim obmedzenym, 9
zivnostnikov, 4 fyzické osoby - slobodné povolanie, 1 fyzicka osoba, 5 zivnostnikov zapisanych
v Obchodnom registri.

Z celkového poctu poskytovatelov vedenych v registri BSK, bolo v roku 2021 zapisanych
8 novych poskytovatelov socialnych sluzieb, z toho 4 neverejni poskytovatelia (pravnické osoby)
(Tabufka €.14), 2 verejni poskytovatelia socialnej sluzby - obec, mesto (Tabulka €.15) a 1 fyzicka
osoba - zivnostnik zapisany v Obchodnom registri (Tabulka €.16) a 1 spoloénost’ s ru¢enim
obmedzenym (Tabulka €.17).

9 poskytovatelov socialnych sluzieb v roku 2021 poziadalo o rozSirenie novych druhov
socialnych sluzieb, z toho 6 neverejni poskytovatelia (pravnické osoby) (Tabulka ¢.18) a 3
verejni poskytovatelia (pravnické osoby), z toho 2 mesta a 1 pravnicka osoba zalozena vy3$sim
uzemnym celkom (Tabulka ¢€.19).

O rozsirenie miesta poskytovania socialnej sluzby poziadali 2 neverejni poskytovatelia
socialnych sluzieb, ztoho 1 obcianske zdruzenie a 1 spoloCnost s ru¢enim obmedzenym
(Tabulka €. 20).

O zmenu miesta poskytovanej socialnej sluzby poziadali 3 poskytovatelia socialnych
sluzieb, z toho 2 neverejni poskytovatelia socialnej sluzby (Tabulka €. 21) a1 verejny
poskytovatel socialnej sluzby - rozpoltova organizacia zriadena mestskou castou
(Tabulka €. 22).

V roku 2021 bol zapisany do registra BSK z dévodu zmeny miestnej prisluSnosti
vyS8ieho uzemného celku 1 neverejny poskytovatel socialnej sluzby (Tabulka €. 23).

Tabulka ¢.14 Neverejni poskytovatelia socialnych sluzieb zapisani do registra BSK v roku 2021- pravnické osoby

P& Obchodné meno/nazov car s s
.C. pravnickej osoby Druh socialnej sluzby
1 Komunita RAFAEL n.o. domov  socialnych  sluzieb, Specializované
' zariadenie
2 | Krajina-Nekrajina n.o. Specializované zariadenie
3. | Obcianske zdruzenie N4jdi sa! podpora samostatného byvania
projekt neon socialne poradenstvo — zakladné, krizova pomoc
4, poskytovana prostrednictvom telekomunikacnych
technolégii
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Tabulka ¢.15 Verejni poskytovatelia socialnych sluzieb zapisani do registra BSK v roku 2021 - pravnické osoby

Obchodné meno/nazov

P.c. pravnickej osoby Druh socialnej sluzby
1 Mestska Cast Bratislava — prepravna sluzba

' Zahorska Bystrica
2 Obec Zavod opatrovatelska sluzba

Tabulka €.16 Neverejni poskytovatelia socidlnych sluZieb zapisani do registra BSK v roku 2021 - fyzické osoby

B I Druh socialnej sluzby
meno fyzickej osoby
1 Ivana Tistanova - Lua Kids sluzba na podporu zosuladovania rodinného zivota
" |Academy a pracovného Zivota

Tabulka €.17 Neverejni poskytovatelia socialnych sluzieb, ktori v roku 2021 poziadali o rozSirenie novych druhov
socialnych sluzieb

- Obchodné meno/nazov car
P.¢. R Druh socialnej sluzby
pravnickej osoby
1. |[StayWells.r. o. opatrovatelska sluzba

Tabulka ¢.18 Neverejni poskytovatelia socialnych sluzieb, ktori v roku 2021 poziadali o rozSirenie novych druhov
socialnych sluzieb

. Obchodné meno/nazov car
P.¢. NP Druh socialnej sluzby
pravnickej osoby
1. |ALEJ poradenské centrum socialne poradenstvo — Specializované,
krizovd pomoc poskytovana prostrednictvom
telekomunikaénych technolégii
2. | Armada spasy na Slovensku komunitné centrum
3. |RUZOVA ZAHRADA n. o. socialne poradenstvo - 3pecializované
4. | Obcianske zdruzenie Sinec¢nica prepravna sluzba
Slovensko
5. | Spolo¢nost JeziSova zariadenie pre seniorov
6. |DEPAUL SLOVENSKO, podpora samostatného byvania
neziskova organizacia

Tabulka €. 19. Verejni poskytovatelia socialnych sluzieb, ktori v roku 2021 poziadali o rozSirenie miesta poskytovania
socialnej sluzby

Obchodné meno/nazov

P.c. PR Druh socialnej sluzby
pravnickej osoby
1. [Centrum socialnych sluzieb prof. | podpora samostatného byvania
Karola Matulaya pre deti
a dospelych
2. |Mestska Cast Bratislava — RacCa terénna socialna sluzba krizovej intervencie
3. | Mesto Malacky zariadenie starostlivosti o deti do troch rokov veku

dietata
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Tabulka ¢. 20 Neverejni poskytovatelia socialnych sluzieb, ktori v roku 2021 poziadali o rozSirenie miesta
oskytovania socialnej sluzby — pravnické osoby

= Obchodné meno/nazov car
P.¢. . Druh socialnej sluzby
pravnickej osoby
1. |TENENET o.z. socialne poradenstvo - pecializované,
sluzba v&asnej intervencie
2. |City Baby Care, s. 1. 0. zariadenie starostlivosti o deti do troch rokov
veku dietata

Tabulka €. 21 Neverejni poskytovatelia socialnych sluzieb, ktori v roku 2021 poziadali o zmenu miesta poskytovanej
socialnej sluzby — pravnické osoby

P.& Obchodné meno/nazov

pravnickej osoby Druh socialnej sluzby

1. | Dom socialnych sluzieb — MOST, n.o. |zariadenie podporovaného byvania

2. | Vstupte, n. o. rehabilitacné stredisko

Tabulka €. 22 Verejni poskytovatelia socialnych sluzieb, ktori v roku 2021 poziadali o zmenu miesta poskytovanej

socialnej sluzby
Obchodné meno/nazov

P.¢. pravnickej osoby Druh socialnej sluzby

1. |Seniorcentrum Staré Mesto zariadenie opatrovatelskej sluzby

Tabulka €. 23 Neverejni poskytovatelia socialnych sluzieb zapisani v roku 2021 do registra BSK z dévodu zmeny
miestnej prisludnosti vy$Sieho uzemného celku

P.¢. Obchgdr!e m_enolnazov Druh socialnej sluzby Pévodne registrujuica VUC
pravnickej osoby
1. |NOVY DEN n.o. Specializované zariadenie | Trnavsky samospravny kraj

BSK podla § 68 zakona osocidalnych sluzbach vroku 2021 vymazal
6 poskytovatelov socialnych sluzieb, z toho 3 neverejnych poskytovatelov socialnych sluzieb, 2
fyzické osoby (FO- slobodné povolanie, FO-Zivnostnik), 1 spolo¢nost s ru¢enim obmedzenym
(Tabulka ¢&. 24).

Tabulka €. 24 Poskytovatelia socialnych sluzieb, ktori boli v roku 2021 vymazani z registra BSK

- Obchodné meno/nazov . A :
P.¢. o Pravny dévod vymazu
pravnickej osoby

1 RAFAEL dom n.o. § 68 ods. 1 pism. h) zakona o socialnych sluzbach

2 Mgr. Eva Hrabova § 68 ods. 1 pism. h) zakona o socialnych sluzbach

3. |Zvonleks.r. 0. § 68 ods. 1 pism. h) zakona o socialnych sluzbach

4 Ladislava Duréekova — KLUCIK § 68 ods. 2 pism. b) zakona o socialnych sluzbach

5 Asociacia supervizorov a socialnych | § 68 ods. 2 pism. b) zakona o socialnych sluzbach
poradcov

6. |Bystricky pramen § 68 ods. 1 pism. h) zdkona o socialnych sluzbach

BSK v roku 2021 vymazal z registra BSK 7 poskytovatelom socialnych sluzieb niektory
z druhov socialnej sluzby. Z celkového poctu 7 poskytovatelov socialnej sluzby boli 4 neverejni
poskytovatelia socialnych sluzieb, 1 verejny poskytovatel zriadeny obcou, mestom, 1 mesto a 1
mestska Cast’ (Tabulka €.25).
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Tabulka ¢. 25 Poskytovatelia socialnych sluzieb, ktorym bol v roku 2021 z registra BSK vymazany druh socialnej

sluzby

Obchodné meno/nazov

P pravnickej osoby

Druh socialnej sluzby

Pravny dévod vymazu

1. |Aliancia zien — Cesta
spat

socialne poradenstvo -
Specializované

§ 68 ods. 2 pism. b) zakona
0 socialnych sluzbach

2. | Hlavné mesto Slovenskej
republiky Bratislava

opatrovatelska sluzba

§ 68 ods. 1 pism. g) zakona
0 socialnych sluzbach

3. | Mestské centrum
socialnych sluzieb Modra

pomoc pri osobnej starostlivosti
o dieta, podpora zosuladovania
rodinného zivota a pracovného
Zivota

§ 68 ods. 1 pism. g) zadkona
0 socialnych sluzbach

4. |Vstupte n. o.

socialne poradenstvo - zakladné

§ 68 ods. 1 pism. g) zakona
0 socialnych sluzbach

5. | Spolo¢nost priatelov deti
z detskych domovov
Usmev ako dar

nizkoprahova socialna sluzba
pre deti a rodinu

§ 68 ods. 1 pism. g) zdkona
0 socialnych sluzbach

6. |Zariadenie socialnych
sluzieb Rohoznik n.o.

opatrovatelska sluzba,
poziCiavanie poma&cok,
pracovna

§ 68 ods. 1 pism. g) zdkona
0 socialnych sluzbach

7. Mestska éast' Bratislava
— Nové Mesto

komunitné centrum

§ 68 ods. 1 pism. h) zdkona
0 socialnych sluzbach

F. Opatrenia socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately

Ddlezitou su€astou kompetencii BSK v oblasti socialnych veci je tiez oblast opatreni

socialnopravnej ochrany deti a socialnej

prostrednictvom:

kurately,

ktoré boli

vroku 2021 realizované

1. finannej podpory nestatnych subjektov vykonavajucich opatrenia socialnopravnej ochrany
deti a socialnej kurately (akreditované a neakreditované subjekty),

2. Cinnosti vykonavanych v ramci socialneho programu ,Centrum pre rodiny v krize*,

3. c&innosti vykonavanych v ramci socialneho programu ,Pomoc zenam, na ktorych je pachané

nasilie®.

1. Finanéna podpora nestatnych subjektov vykonavajucich opatrenia socialnopravnej

ochrany deti a socialnej kurately

Ciefom poskytovania finan¢nej podpory nestatnym subjektom vykonavajucim opatrenia
socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately je zabezpeenie predchadzania vzniku
krizovych situacii v rodine, ochrana prav a pravom chranenych zaujmov deti, predchadzanie
prehlbovaniu a opakovaniu poruch psychického vyvinu, fyzického vyvinu a socialneho vyvinu
deti a plnoletych fyzickych os6b a zamedzenie narastu socidlno-patologickych javov v regione
BSK.

BSK v roku 2021 podporil innost' 13 akreditovanych a 7 neakreditovanych nestatnych
subjektov vykonavajucich opatrenia socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately, ktorych
vykon opatreni bol zamerany najma na:

- poskytnutie pomoci a podpory rodinam, ktoré sa ocitli v krizovej zZivotnej situacii,
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- pomoc zenam a detom, na ktorych je pachané nasilie, alebo su inak ohrozené,
- prevenciu drogovych a inych zavislosti,

- poskytovanie nizkoprahovych programov pre deti a mladez,

- nahradnu rodinnu starostlivost,

- sanaciu rodinného prostredia.

BSK poskytol vroku 2021 na vykonavanie opatreni socialnopravnej ochrany deti
a socialnej kurately (dalej aj ako ,SPODaSK") finanéné prostriedky 13 akreditovanym subjektom
vo vyske 419 923,00 € a 7 neakreditovanym subjektom vo vyske 102 768,47 € (Tabulka €.26).

Tabulka €.26 Poskytovanie finanéného prispevku na vykon opatreni SPODaSK

Subjekty vykonavajlice opatrenia Pocet _ Vyévka} poskytnutého
SPODaSK finanéného prispevku v €
akreditované 13 419 923,00
neakreditované 7 102 768,47
SPOLU: 20 522 691,47

2. Socialny program ,.Centrum pre rodiny v krize

Socialny program Centrum pre rodiny v krize (dalej aj ako ,Centrum®) poskytuje
komplexnu pomoc, podporu ¢lenom rodiny a rodinam s neplnoletymi detmi z Bratislavského
kraja, ktoré sa nachadzaju v narocnej zivotnej situacii. Centrum sprevadza rodinu od nahleho
vzniku akutnej krizovej situacie az do jej zastabilizovania, vyrieSenia a zaradenia sa spat do
bezného Zivota. Poskytuje bezplatné komplexné socialne a psychologické poradenstvo celej
rodine (alebo tym &lenom rodiny, ktori prejavia zaujem). Komplexnost sluzieb ocenia najma
jednoatlivci a rodiny v zlozitej situacii, ktora sa tyka alebo viacerych ¢lenov rodiny alebo viacerych
problémov, hfadajuce odbornu pomoc pri riedeni tejto situacie na jednom mieste.

V ramci Centra pre rodiny v krize bola v roku 2021 poskytnuta pomoc 188 rodinam
s detmi prostrednictvom 3 nestatnych akreditovanych subjektov.

Obcianske zdruZzenie TENENET o.z. pracovalo s cielovou skupinou rodiny, v ktorych
rodi¢/dieta je pred/vo/po vykone trestu. Vramci aktivit Centra komunikovalo s fudmi
vo vykone trestu a po vykone trestu odriatia slobody, priCom su€asne pracovalo aj s rodinnymi
prislusnikmi. V roku 2021 obcianske zdruZenie pokraCovalo v realizacii socialneho vycviku
pre klientov, ktori ho mali sidom nariadeny pri podmiene¢nom odsudeni alebo podmiene¢nom
prepusteni. V roku 2021 obdianske zdruzenie poskytlo pomoc 56 rodinam, realizovali 364
osobnych kontaktov, 29 online stretnuti, 271 telefonickych a 384 pisomnych kontaktov.

Obcianske zdruzenie Detsky fond Slovenskej republiky pracovalo s cielovou
skupinou rodiny s detmi s poruchami spravania a s poruchami ADHD a ADD. V ramci aktivit
Centra poskytovali individualne poradenstvo pre rodicov, deti a celé rodiny v oblasti vychovy,
rodi¢ovskych zru€nosti, prav a povinnosti, v zvySovani kvality Zivota rodiny s dietatom s ADHD
a inymi poruchami spravania, viedli skupiny rodiCov a deti. V priamej praci podporovali rodiny
v zvladani naro¢nych Zivotnych situacii, pri adaptacii na nové situacie v rodine po zmene (umrtie
v rodine, rozvod...), v zachovani primarnej rodiny, v osobnostnom raste a rozvoji nielen deti, ale
i samotnych rodi¢ov. V roku 2021 obéianske zdruZenie pracovalo so 115 klientmi, z toho iSlo
spolu o 29 rodin a uskutocnilo spolu 435 osobnych stretnuti.

Obcianske zdruzenie Poradenské Centrum Nadej pracovalo s cielovou skupinou rodiny
s detmi pred rozvodom, poc€as rozvodu a po rozvode. V ramci aktivit Poradenského Centra
Nadej bolo vroku 2021 poskytované individualne psychologické poradenstvo a terapia
pre dospelych, psychologicka praca s detmi, socidlne a pravne poradenstvo. Obcianske
zdruzenie pomaha zvladat rodiCom a detom naro¢né obdobie, minimalizovat nasledky preZitej

21



krizovej situacie a posilnit kompetencie jednotlivych Clenov rodiny. Pocas roku 2021 zaradili
do socialneho programu 103 novych rodin, mesacne pracovali s 33-47 rodinami, ¢o predstavuje
40-50 fudi, z toho bolo priblizne 10 deti mesacne. Ddlezitou sucastou prace je aj poskytovanie
poradenstva prostrednictvom telefonickych a e-mailovych konzultacii, boli realizované stretnutia
distan¢nou formou cez mobilné aplikacie. Celkovo za obdobie roku 2021 ob¢ianske zdruzenie
Poradenské Centrum Nadej poskytlo 1 600 osobnych stretnuti a sedeni a 659 telefonickych
konzultacii.

BSK poskytol vroku 2021 na vykonavanie opatreni socialnopravnej ochrany deti
a socialnej kurately vramci socidlneho programu ,Centrum pre rodiny v krize* finanéné
prispevky 3 akreditovanym subjektom v celkovej vySke 66 300,00 €. (Tabulka ¢.27)

Tabulka €.27 Poskytovanie finanéného prispevku na vykon opatreni v ramci Centra pre rodinu v krize

: Vyska poskytnutého
Centrum pre rodinu s b . . . .
., . Cielova skupina finanéného prispevku
v krize subjekty v e
TENENET o.z. rodiny, v ktorych rodi¢/dieta je 22 100,00
pred/vo/po vykone trestu
Detsky fond Slovenskej rodiny s detmi s poruchami spravania
republiky a s poruchami ADHD a ADD 22 100,00
Poradenské Centrum Nadej | rodiny s detmi pred rozvodom, pocas 22 100,00
rozvodu a po rozvode
SPOLU: 66 300,00

3. Socialny program ,,Pomoc zenam, na ktorych je pachané nasilie

Cielom socialneho programu ,Pomoc zenam, na ktorych je pachané nasilie® je prevencia
a eliminacia nasilia pachaného na Zenach a ich detoch tak, aby nemuseli &elit porudovaniu
ich zakladnych fudskych prav a mohli zit svoj Zzivot bezpetne, slobodne, dbéstojne
a bez akéhokolvek ohrozenia.

Do socialneho programu sa v roku 2021 zapojilo obé&ianske zdruzenie DOMOV - DUHA.
DOMOV - DUHA poskytuje odborné socialne, psychologické a zakladné pravne poradenstvo
zamerané na prevenciu a eliminaciu nasilia pachaného na Zzenach a detoch. Medzi hlavné ciele
odbornych intervencii je poméct jednotlivcom a rodine zvladnut naroCné Zivotné situacie,
vytvorit bezpec€ny priestor na pomoc Zenam, na ktorych je pachané nasilie, alebo su ohrozené
pachanim nasilia a zniZzovat tak negativne dopady nasilia pachaného na Zenach a sekundarnych
obetiach (detoch). V roku 2021 obgianske zdruzenie DOMOV - DUHA poskytlo v ramci
socialneho programu pomoc a poradenstvo 289 ob&anom BSK.

BSK poskytol vroku 2021 na vykonavanie opatreni socidlnopravnej ochrany deti
a socialnej kurately v ramci socialneho programu ,Pomoc Zzenam, na ktorych je pachané nasilie”
financny prispevok 1 akreditovanému subjektu vo vyske 15 000,00 €.

Tabulka €.28 Poskytovanie finanéného prispevku na vykon opatreni SPODaSK - sumarizacia

Pocet Vyska poskytnutého
Subjekty vykonavajuce opatrenia SPODaSK ) finanéného prispevku
subjektov Ve
akreditované 13 419 923,00
neakreditované 7 102 768,47
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socialny program ,Centrum pre rodiny v krize* 3 66 300,00

socialny program ,Pomoc Zzenam, na ktorych je

pachané nasilie” 1 15 000,00

SPOLU: 24 603 991,47

V zaujme rieSenia problematiky nasilia pachaného na Zenach v regione BSK a v snahe
dosiahnut nulovd toleranciu voc&i vdetkym formam nasilia pachaného na Zenach, bol
Zastupitelstvom BSK vroku 2020 schvaleny Regionalny akcény plan Bratislavského
samospravneho kraja na prevenciu a eliminaciu nasilia pachaného na zenach na roky 2021-
2023 (dalej len ,RAP BSK®). Tymto RAP BSK pracovna skupina, tvorena z odborni¢ok a
odbornikov pésobiacich v oblasti nasilia pachaného na zenach, zastupcov subjektov Statnej
spravy, verejnej spravy, samospravy a mimovladneho sektora v ramci regionu BSK, pokracuje
v realizacii jednotlivych uloh a ciefov, ktorych spolocnym menovatelom je poskytovanie podpory,
pomaoci, ochrany a bezpecia Zenam zazivajucim nasilie a ich detom. V priebehu roka 2021 boli
zrealizované 3 pracovné stretnutia (z toho 2 online), venované témam - sietovaniu organizacii,
priblizeniu €innosti Informacnej kancelarie pre obete trestnych &inov, vzdelavaniu a novelizacii
zakona €. 274/2017 Z.z. o obetiach trestnych €inov a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

G. Distribucia osobnych ochrannych pracovnych pomécok a testov pre poskytovatelov
socialnych sluzieb

V roku 2021 boli vzhladom na aktualnu pandemicku situaciu tykajucu sa ochorenia
COVID-19 BSK distribuované osobné ochranné pracovné pomécky, ato masky, ruska,
respiratory FFP2, FFP3, ochranné okuliare a S$tity, chirurgické rukavice, ochranné obleky
a navleky na obuv, dezinfekcia, antigénové testy a rychlotesty na COVID-19. Distribucia bola
realizovana v sulade s rozhodnutim Spravy Statnych hmotnych rezerv Slovenskej republiky
a MPSVR SR, ktori zabezpecili osobné ochranné pracovné pomoécky pre poskytovatelov
socialnych sluzieb. ZSS v zriadovatelskej pdsobnosti BSK boli kontinualne po€as roka 2021
zabezpeCované osobné ochranné pracovné pomocky, ktoré boli zakupené z finanénych
prostriedkov BSK alebo boli poskytnuté darom.

Osobné ochranné pracovné pomocky proti pandémii a testy na COVID-19 boli v roku
2021 prerozdelené v celkovom pocte takmer 2 mil. kusov av hodnote vySe 1,5 mil. €.
Distribuované boli neverejnym poskytovatelom socialnych sluzieb, verejnym poskytovatelom
socialnych sluzieb v zriadovatelskej pésobnosti BSK, verejnym poskytovatelom socialnych
sluzieb zriadenym/zalozenym obcou ¢&i mestom, subjektom vykonavajucim opatrenia
socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately so sidlom a miestom poskytovania socialne;j
sluzby a vykonavania SPODaSK v regione BSK.

H. Vyhodnotenie plnenia cielov a opatreni stanovenych v Koncepcii rozvoja socialnych
sluzieb v kompetencii Bratislavského samospravneho kraja na roky 2018 - 2023

Koncepcia rozvoja socialnych sluZieb v kompetencii Bratislavského samospravneho
kraja na roky 2018 — 2023 (dalej len ,koncepcia“) bola schvalena na rokovani Zastupitelstva
BSK dna 14.12.2018. Koncepcia reflektuje su€asnu situaciu poskytovania socialnych sluzieb
v regione BSK a je zakladnym nastrojom na planovanie rozvoja socialnych sluzZieb v regione
BSK. Jej cielom je cestou formulovania zakladnych priorit a aktivit na ich dosiahnutie pozitivne
ovplyvnit rozvoj socialnych sluzieb v regiéne BSK.

Prioritami rozvoja socialnych sluZieb v regione BSK na roky 2018 - 2023 su:
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Oblast’ 1.

Zabezpecenie dostupnosti afinanénej udrzatelnosti socialnych sluzieb
v sulade s potrebami komunity ana zaklade individualnych potrieb
jednotlivca.

Oblast’ 2.

Podporenie prechodu poskytovania socialnych sluzieb z institucionalnej
na komunitnu starostlivost’. Vytvaranie podmienok pre déstojne prezity,
nezavisly, aktivhy a plnohodnotny zivot, podporovanie ¢innosti, ktoré
pozitivne ovplyviiuju zaclefiovanie lFudi so zdravotnym postihnutim
a zvlast’ seniorov do spoloénosti a ktoré odstranuju stereotypy spojené
so zdravotnym postihnutim a vekom.

Oblast’ 3.

Zvysovanie a posiliovanie kvality a efektivhosti poskytovanych
socialnych sluzieb.

Oblast 4.

Podpora rozvoja socialnych sluzieb vedicich k odstranovaniu socialnych
bariér a socialneho vylucéenia, k zmierneniu socialnej situacie ob¢anov
aza ucelom odstrafiovania marginalizacie ajej désledkov pre osoby
zotrvavajuce v priestorovo segregovanej lokalite s pritomnostou
koncentrovanej a generaéne reprodukovanej chudoby.

Vyhodnotenie plnenia cielov a opatreni za rok 2021 stanovenych v koncepcii je uvedené

v Prilohe €. 1.

I. Vyhodnotenie plnenia priorit a cielov rozvoja socialnych sluzieb v kompetencii BSK
pre ludi s mentalnym postihnutim aich rodiny stanovenych v Koncepcii rozvoja
socialnych sluzieb pre l'udi s mentalnym postihnutim v kompetencii Bratislavského
samospravneho kraja na roky 2019 — 2021

Koncepcia rozvoja socialnych sluzieb pre ludi s mentalnym postihnutim v kompetencii
Bratislavského samospravneho kraja (dalej aj ako ,Koncepcia pre ludi s MP*) je vystupom
spoluprace BSK so Zdruzenim na pomoc ludom s mentalnym postihnutim v Slovenskej
republike a Uradom splnomocnenca vlady Slovenskej republiky pre rozvoj obgianskej
spoloCnosti na projekte s nazvom ,Poskytovanie socialnej pomoci ludom s mentalnym
postihnutim a ich rodinam“ v ramci pilotnej schémy Narodného projektu ,Podpora partnerstva a
dialégu v oblasti participativnej tvorby verejnych politik“. Koncepcia pre fudi s MP bola schvalena
na rokovani Zastupitelstva BSK dna 14.6.2019. Jej ciefom je prostrednictvom priorit a cielov
dosiahnut' v regione BSK rozvoj socialnych sluzieb pre fudi s mentalnym postihnutim aich

rodiny.
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Priority a ciele rozvoja socialnych sluzieb v kompetencii BSK pre Fudi s mentalnym
postihnutim a ich rodiny na obdobie rokov 2019 - 2021 su:

Priority

Ciele

C.1.Podpora informovanosti ludi
s mentalnym postihnutim a ich rodin

Poskytnut’ l'udom s mentalnym postihnutim

aich rodinam pristup k prehladnym
informaciam 0 moznostiach rieSenia
zivotnych situacii a k poskytnutiu

socialneho poradenstva

C.2. Podpora rozvoja socialnych sluzieb
pre fudi s mentalnym postihnutim
a ich rodiny

Rozsirenie siete socialnych sluzieb pre ludi
s mentalnym postihnutim, ktoré podporuju
rozvoj ich samostatnosti a rozSirenie siete
socialnych  sluzieb, ktoré  posilnuju
schopnost’ rodiny zvladat’ starostlivost’
o ¢lena s mentalnym postihnutim.

C.3. Podpora zlepSovania Zivotnych
podmienok prijimatelov socialnych sluzieb
s mentalnym postihnutim v zariadeniach
socialnych sluzieb v zriadovatel'skej
pdsobnosti BSK

Zleps$enie zivotnych podmienok
a rozsirovanie  prilezitosti na rozvoj
samostatnosti a rozhodovania prijimatelov
socialnych sluzieb s mentalnym postihnutim
v zariadeniach socialnych sluzieb
v zriad'ovatel'skej p6sobnosti BSK.

C.4. Podpora iniciativ zameranych na
ZlepSenie zivotnych podmienok

a spolocenského uplatnenia sa fudi

s mentalnym postihnutim a ich rodin
v oblastiach, ktoré nespadaju do
kompetencie BSK

Podielat’ sa na advokacii prieskumom
identifikovanych potrieb l'udi s mentalnym
postihnutim aich rodin v oblastiach, ktoré
nespadaju do kompetencie BSK.

Vyhodnotenie plnenia ciefov a opatreni za rok 2021 stanovenych v Koncepcii pre fudi
s mentalnym postihnutim je uvedené v Prilohe €. 2.
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Priloha ¢.1 Vyhodnotenie plnenia cielov a opatreni za rok 2021 stanovenych v Koncepcii rozvoja socialnych sluzieb v kompetencii
Bratislavského samospravneho kraja na roky 2018 — 2023

Oblast’ 1. Zabezpecenie dostupnosti a financénej udrzatelnosti socialnych sluzieb v sulade s potrebami komunity a na zaklade

individualnych potrieb jednotlivca.

Hlavné ciele a aktivity na dosiahnutie ciela

Casovy plan

Vyhodnotenie plnenia

realizacie

1.1. Podporit rozvoj existujucich a novych | priebezne v obdobi | BSK v roku 2021 zapisal 2 neverejnym poskytovatelom socialnych
socialnych  sluzieb aodbornych Cinnosti | 2018 — 2023 sluzieb do Registra poskytovatelov socialnych sluzieb dalSiu socialnu
komunitného charakteru v kompetencii sluzbu, ato Specializované socialne poradenstvo. Jednému z tychto
vysSieho uzemného celku (socialne neverejnych poskytovatelov BSK od 1.4.2021 poskytoval financny
poradenstvo, socialnu rehabilitaciu, prispevok na prevadzku poskytovanej socialnej sluzby vo vySke
preventivne aktivity, sluzby krizovej intervencie, 14 490,00 € na 1170 hodin poskytovania tejto socialnej sluzby.
sluzby vCasnej intervencie, podporu Zarovenn BSK 1 neverejnému poskytovatelovi socialnych sluzieb BSK
samostatného byvania, zariadenia zapisal do registra dalSie miesto poskytovania Specializovaného
podporovaneho byvania, Specializované socialneho poradenstva.

zariadenia, socialne sluzby na podporu rodiny
s detmi, a pod.).

Vramci socialnych sluzieb krizovej intervencie BSK zapisal 1
neverejnému poskytovatelovi socidlnych sluzieb dalsi druh socialnej
sluzby, ato komunitné centrum a1 verejnému poskytovatelovi
socialnych sluzieb zapisal terénnu socialnu sluzbu krizovej intervencie.
BSK v ramci socialnych sluzieb na podporu rodiny s detmi rozSiril 1
neverejnému poskytovatelovi socialnych sluzieb miesto poskytovania
socialnej sluzby v zariadeni starostlivosti o deti do troch rokov veku
dietata a 1 verejnému poskytovatelovi socialnych sluzieb zapisal dalSi
druh socialnej sluzby, ato rovnako zariadenie starostlivosti o deti do
troch rokov veku dietata. V ramci socialnych sluzieb na podporu rodiny
s detmi BSK zapisal 1 neverejného poskytovatela socialnych sluZieb,
ktorému bola do registra zapisana socialna sluzba - sluzba na podporu
zosuladovania rodinného Zivota a pracovného zivota.

V ramci socialnych sluzieb na podporu rodiny s detmi bolo 1
neverejnému poskytovatelovi socialnych sluzieb v registri zapisané
miesto poskytovania sluzby v€asnej intervencie na uzemi BSK.

V roku 2021 BSK rozsiril 1 neverejnému poskytovatelovi socialnych
sluzieb poskytované socialne sluzby o socidlnu sluzbu — podpora
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samostatného byvania. Cielovou skupinou su ludia bez domova alebo
fudia ohrozeni stratou byvania. Zaroven BSK v roku 2021 zapisal 1
neverejného poskytovatelfa socialnej sluzby, ktory rovnako poskytuje
podporu samostatného byvania, ato pre dospelych Tfudi so
skusenostou s duSevnym ochorenim alebo psychosocialnou
zranitelnostou. Tomuto poskytovatelovi socialnej sluzby BSK poskytol
od 1.11.2021 finan&ny prispevok na prevadzku socialnej sluzby, a to vo
vySke 774,05 € na 80 hodin poskytovania tejto socialnej sluzby.
Zarovenn BSK aj vroku 2021 poskytoval dalS$im 3 neverejnym
poskytovatelom tejto socialnej sluzby finanény prispevok na prevadzku,
a to vo vySke 56 449,08 € na 4 580 hodin.

BSK v roku 2021 zapisal do registra 1 neverejného poskytovatela
socialnych sluzieb, ktory poskytuje socialnu sluzbu v Specializovanom
zariadeni ambulantnou formou pre fyzické osoby od 6 rokov veku do 18
rokov veku s pervazivnou vyvinovou poruchou. Tomuto neverejnému
poskytovatelovi BSK poskytol od 1.11.2021 finanény prispevok na 1
miesto vo vy3ke 815,02 €.

BSK aj vroku 2021 poskytoval 4 neverejnym poskytovatelom
socialnych sluzieb finanény prispevok na prevadzku poskytovanej
socialnej sluzby - timoc¢nickej sluzby vo vyske 33 062,85 € na 2 580
hodin timoCenia v posunkovej re€i. Tito neverejni poskytovatelia
poskytuju tlmo&nicku sluzbu fyzickym osobam odkazanym na
timo&enie v posunkovej re€i - nepocujucim fyzickym osobam alebo
fyzickym osobam s tazkou obojstrannou nedoslychavostou.

Centrum socialnych sluzieb prof. K. Matulaya pre deti a dospelych zacal
v roku 2021 poskytovat dalSiu socialnu sluzbu - podporu samostatného
byvania, terénnou formou s cielom podpory samostatnosti, nezavislosti
a sebestacnosti prijimatelov socialnych sluzieb vich prirodzenom
socialnom prostredi.

V roku 2021 BSK zacal financovat nového neverejného poskytovatela
socialnej sluzby, ktory poskytuje socialnu sluzbu v Integratnom centre
f[udom s mentélnym postihnutim. Tomuto poskytovatelovi BSK v roku
2021 poskytol finan¢ny prispevok na prevadzku vo vySke 17 828,80 €
na 10 miest od 1.2.2021.
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1.2. Podporit rozvoj existujucich a novych
socialnych  sluzieb aodbornych Cinnosti
komunitného charakteru v kompetencii obci
(domacu opatrovatelsku sluzbu, socialne
sluzby s pouzitim telekomunikacénych
technoldgii, denné stacionare, sluzby krizovej
intervencie, zariadenia opatrovatelskej sluzby,
zariadenia pre seniorov, podporné sluzby
a pod.) s dérazom  nasluzby pre rodiny, ktoré
sa staraju o ¢lena odkdzaného na pomoc inej
fyzickej osoby. @ BSK bude rozvoj tychto
socialnych sluzieb podporovat prostrednictvom
sprostredkovatelského organu pre Operacny
program Bratislavsky kraj (SORO pre OPBK),

priebezne v obdobi
2018 — 2023

BSK v zmysle VSeobecne zavazného nariadenia BSK
€. 1/2018 o blizSich podmienkach poskytovania finanéného prispevku
neverejnym poskytovatelom poskytujucim socialne sluzby v sulade so
zakonom €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni
zakona ¢&. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (zivnostensky
zakon) v zneni neskorSich predpisov vroku 2021 poskytol 1
neverejnému poskytovatelovi finanény prispevok na prevadzku vo
vySke 14 861,54 €. Financny prispevok bol poskytnuty na poskytovanie
socialnej sluzby - sprostredkovanie osobnej asistencie v poc¢te 1 200

hodin.

ktory poskytuje pomoc  obciam pri

implementacii projektov financovanych

z OPBK.

1.3. Rozsirit moznosti poskytovania | priebezne v obdobi | V roku 2021 BSK poskytoval 1 neverejnému poskytovatelovi socialnych

socialnych sluzieb ambulantnou formou pre deti
s poruchou autistického spektra zriadenim
a rozSirenim socialnych sluzieb najma v ramci
domovov socialnych sluzieb a Specializovanych
zariadeni.

2018 — 2023

sluzieb, ktory poskytoval socialne sluzby detom s poruchou
autistického spektra na uzemi iného vySSieho uzemného celku
v §pecializovanom zariadeni ambulantnou formou, finanény prispevok
na prevadzku poskytovanej socialnej sluzby. Finanény prispevok na
prevadzku poskytovanej socialnej sluzby BSK poskytol v obdobi od
1.1.2021 do 31.8.2021 tomuto poskytovatelovi socialnych sluzieb na 1
miesto vo vyske 2 854,78 €.

BSK v roku 2021 zapisal do Registra poskytovatelov socialnych sluzieb
1 neverejného poskytovatela socialnych sluzieb, ktory poskytuje
socialnu sluzbu v $pecializovanom zariadeni ambulantnou formou pre
fyzické osoby od 6 do18 rokov veku s pervazivnou vyvinovou poruchou.
Tomuto neverejnému poskytovatelovi BSK poskytol od 1.11.2021
finan€ny prispevok na 1 miesto vo vyske 815,02 €.

1.4. Rozsirit poskytovanie socialnej sluzby
pre deti s poruchou autistického spektra
ambulantnou formou v Domove socidlnych

priebezne v obdobi
2019 - 2020

Ciel splneny (od 1.9.2019 zacalo Zariadenie socialnych sluzieb ROSA
poskytovat socialnu sluzbu v Specializovanom zariadeni s kapacitou 8
miest pre deti s pervazivnou vyvinovou poruchou od 6 do 18 rokov
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sluzieb pre deti a rehabilitatnom stredisku
ROSA.

veku, ambulantnou formou. Od 1.9.2020 bola kapacita zvy$ena z 8 na
16 miest).

1.5. Vybudovat Specializované zariadenie
pobytovou formou pre osoby s poruchou
autistického spektra v dospelom veku.

priebezne v obdobi
2019 - 2021

Po realizacii pripravnych, projektovych a administrativnych pracach na
zahajenie vystavby objektu na Znievskej ulici, bola vroku 2021
vypracovana architektonicka studia a vyhlasené verejné obstaravanie
na buracie prace a likvidaciu nebezpe¢ného odpadu pdvodnej stavby
materskej Skélky. Nové 3Specializované zariadenie bude poskytovat
socialne sluzby celoroénou pobytovou a ambulantnou formou osobam
s pervazivnou vyvinovou poruchou v dospelom veku (autizmus).
Planova kapacita zariadenia je 24 miest.

Rekonstrukciou objektu Zariadenia socialnych sluZzieb Pod hradom v
Plaveckom Podhradi sa zriadi Specializované zariadenie s kapacitou 6
miest, ktoré bude poskytovat socialne sluzby dospelym osobam
s pervazivnou vyvinovou poruchou v dospelom veku. V roku 2021 bolo
vydané stavebné povolenie a pripravili sa podklady pre vyhlasenie
verejného obstaravania na rekonstrukéné prace.

1.6. ZvySovat kapacitu 3pecializovanych
zariadeni v ZSS v zriadovatelskej pdsobnosti
BSK, ktoré tuto sluzbu uz poskytuju alebo ju
planuju poskytovat v buducnosti a sucasne
znizovat kapacitu domovov socialnych sluzieb
s celoroénou  pobytovou formou v ZSS
v zriadovatelskej pdsobnosti BSK.

priebezne v obdobi
2018 — 2023

V roku 2021 sa zacali realizovat projektové prace k vybudovaniu
nového Specializované zariadenia v ZSS Pod hradom, zamer na
vybudovanie nového Specializovaného zariadenia v Domove
socialnych sluzieb a zariadeni pre seniorov Kastiel (v ramci
deinstitucionalizacie a transformacie tohto =zariadenia) a zamer
zvySovania kapacit Specializovaného zariadenia v Domove socialnych
sluZieb a zariadeni pre seniorov Raca.

1.7. Podporit rozSirenie sluzieb v€asnej
intervencie tak, aby bola zabezpelena
geograficka a miestna dostupnost v ramci
celého regionu BSK a podporit zvySovanie
informovanosti verejnosti o sluzbe v€asnej
intervencie prostrednictvom odbornych
seminarov a diskusii s odbornikmi.

priebezne v obdobi
2018 — 2023

Centrum socialnych sluzieb Sibirka uz piaty rok poskytuje sluzbu
vCasnej intervencie pre rodiny s detmi so zdravotnym postihnutim alebo
rizikovym vyvinom vo veku od 0 do 7 rokov veku. Rodicom a detom su
poskytované socialne sluzby terénnou formou v domacom prostredi.
Ambulantna forma socialnej sluzby sa poskytuje v prenajatych
priestoroch na Racianskej 107 v Bratislave. Rodi€ia maju k dispozicii aj
pozi¢ovihu hraciek a pomécok, kde si mdzu zapozi€at Specialne hracky
a pombcky na podporu vyvinu dietata. V roku 2021 odborni pracovnici
Centra socialnych sluzieb Sibirka v ramci sluzby v€asnej intervencie
poskytovali sluzbu 104 rodinam s detmi so zdravotnym postihnutim
alebo rizikovym vyvinom v rozsahu 6 427,50 hodin.
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BSK pokracoval aj v roku 2021 v poskytovani finanéného prispevku na
prevadzku poskytovanej socialnej sluzby 2 neverejnym poskytovatelom
socialnych sluzieb, ktori poskytuju sluzbu v€asnej intervencie. BSK
poskytol finanny prispevok tymto 2 neverejnym poskytovatelom
socialnej sluzby vo vyske 193 932,85 € na 12 360 hodin.

Zaroven v roku 2021 BSK 1 neverejnému poskytovatelovi socialnych
sluzieb v Registri poskytovatelov socialnych sluzieb zapisal miesto
poskytovania sluzby v€asnej intervencie na uzemi BSK.

1.8. Podporit prepojenie socialnych sluzieb
a zdravotnej  starostlivosti do  systému
dihodobej starostlivosti.

priebezne v obdobi
2018 — 2023

Jednym z klu€ovych komponentov Planu obnovy a odolnosti
Slovenskej republiky (dalej len ,,Plan®) je dostupna a kvalitna socialno —
zdravotna starostlivost, ako odpoved na starnutie obyvatelstva
a podpory ludi s potrebou dlhodobej a paliativnej starostlivosti. V ramci
Komponentu 13 Planu bude moZzZné v nasledujucich rokoch ziskat
podporu z finanénych zdrojov na integraciu a financovanie dihodobej
socialnej a zdravotnej starostlivosti.

1.9. Podporit vytvorenie podmienok na
moznost uhrady nakladov za zdravotnu
starostlivost’ v rozsahu oSetrovatelskej
starostlivosti  poskytovanej vo vybranych
zariadeniach socialnych sluzieb zo zdrojov
verejného zdravotného poistenia.

priebezne v obdobi
2018 — 2023

V roku 2021 mal uzatvorenu zmluvu so zdravotnymi poistoviiami
o uhrade oSetrovatelskej starostlivosti v zariadeniach socialnych
sluzieb Domov socialnych sluzieb pre dospelych v Bahoni. Vzhlfadom
na rozsah narokov na splnenie podmienok na uzavretie zmluvy, hlavne
Z hladiska odbornosti zdravotného personalu, sa nepodarilo uzavriet
dalSie zmluvy so zdravotnymi poistoviiami.

1.10. Vytvarat podmienky pre rozSirenie siete
Specializovaného socialneho poradenstva,
ktora bude zohladnovat geograficku
dostupnost najma v Castiach regiénu BSK
s niz§im  po¢tom  poradenskych ainych
socialnych sluzieb.

priebezne v obdobi
2018 — 2023

BSK vroku 2021 zapisal neverejnému poskytovatelovi socialnych
sluzieb dalSiu socialnu sluzbu, ato S$pecializované socialne
poradenstvo. Miestom poskytovania tejto socialnej sluzby je uzemie
Bratislavského kraja, predovdetkym v okrese Senec, kde tato socialna
sluzba absentovala. BSK na toto poradenské centrum v okrese Senec
zacCalo vroku 2021 aj poskytovat finan€ny prispevok na prevadzku
poskytovanej socialnej sluzby. Tomuto poskytovatelovi socialnej sluzby
BSK v roku 2021 poskytol finanény prispevok vo vyske 14 490,00 € na
1 170 hodin poskytovania Specializovaného socialneho poradenstva.

1.11. Pravidelné ziskavanie a aktualizcia
informacii o potrebach ob&anov regiénu BSK
v oblasti socialnych sluzieb.

priebezne v obdobi
2018 - 2023

OSV Uradu BSK vedie evidenciu o Ziadateloch o zabezpe&enie
poskytovania socialnych sluzieb v kompetencii BSK a priebezne zistuje
dopyt ob&anov regiénu BSK po socialnych sluzbach. Udaje za rok 2021
su uvedené v tomto materiali (kapitola C).
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Oblast’” 2. Podporenie prechodu poskytovania socialnych sluzieb z institucionalnej na komunitna starostlivost. Vytvaranie
podmienok pre doéstojne prezity, nezavisly, aktivny a plnohodnotny zivot, podporovanie ¢innosti, ktoré pozitivhe ovplyviuju
zaclenovanie udi so zdravotnym postihnutim a zvlast’ seniorov do spolo¢nosti a ktoré odstranuju stereotypy spojené so zdravotnym

postihnutim a vekom.

Hlavné ciele a aktivity na dosiahnutie ciela

Casovy plan

Vyhodnotenie plnenia

realizacie
2.1. Podporit rozvoj terénnych socialnych | priebeZne v obdobi | V roku 2021 BSK poskytoval 1 neverejnému poskytovatelovi socialnych
sluzieb a ambulantnych socialnych sluzieb | 2018 — 2023 sluzieb, ktory poskytoval socialne sluzby detom s poruchou

podporujucich zotrvanie v prirodzenom
rodinnom prostredi.

autistického spektra na Uzemi iného vySSieho Uzemného celku
v §pecializovanom zariadeni ambulantnou formou, finanény prispevok
na prevadzku poskytovanej socialnej sluzby. Finanény prispevok na
prevadzku poskytovanej socialnej sluzby BSK poskytol v obdobi od
1.1.2021 do 31.8.2021 tomuto poskytovatelovi socialnych sluzieb na 1
miesto vo vySke 2 854,78 €.

BSK aj vroku 2021 poskytoval finanény prispevok 1 neverejnému
poskytovatelovi socialnych sluzieb, ktory poskytoval socialnu sluzbu
v domove socialnych sluzieb ambulantnou formou fyzickym osobam
S pervazivnou vyvinovou poruchou, autizmus. Tomuto poskytovatelovi
poskytol BSK finan¢ny prispevok vo vyske 29 609,13 € na 6 miest.
BSK v roku 2021 zapisal do Registra poskytovatelov socialnych sluzieb
1 neverejného poskytovatela socialnych sluzieb, ktory poskytuje
socialnu sluzbu v $pecializovanom zariadeni ambulantnou formou pre
fyzické osoby od 6 rokov veku do 18 rokov veku s pervazivhou
vyvinovou poruchou. Tomuto poskytovatelovi BSK poskytol od
1.11.2021 finan&ny prispevok na 1 miesto vo vySke 815,02 €.

V priebehu roka 2021 bolo poskytované poradenstvo pre ziadatelov
0 zapis do registra, ktori mali zaujem poskytovat opatrovatel'sku sluzbu.
V roku 2021 boli zapisani 2 novi poskytovatelia tejto socialnej sluzby,
z toho 1 neverejny poskytovatel a 1 verejny poskytovatel.

Centrum socialnych sluzieb prof. K. Matulaya pre deti a dospelych zacal
v roku 2021 poskytovat’ dalSiu socialnu sluzbu - podporu samostatného
byvania, terénnou formou s cielom podpory samostatnosti, nezavislosti
a sebestacnosti prijimatelov socialnych sluzieb vich prirodzenom
socialnom prostredi.
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V roku 2021 BSK zacal financovat nového neverejného poskytovatela
socialnej sluzby, ktory poskytuje socialnu sluzbu v Integratnom centre
fludom s mentalnym postihnutim. Tomuto poskytovatelovi BSK v roku
2021 poskytol finan€ny prispevok na prevadzku vo vySke 17 828,80 €
na 10 miest od 1.2.2021.

2.2.  Podporovat vznik azvySovat podiel
vybranych druhov terénnych, ambulantnych
a pobytovych sluzieb na komunitnej urovni
posilfiujucich nezavisly zivot fudi so zdravotnym
postihnutim (rehabilitacné strediska, zariadenia
podporovaného byvania, podpora
samostatného byvania a iné).

priebezne v obdobi
2018 — 2023

Centrum socialnych sluzieb prof. K. Matulaya pre deti a dospelych zacal
v roku 2021 poskytovat dal8iu socialnu sluZzbu - podporu samostatného
byvania, terénnou formou s cielom podpory samostatnosti, nezavislosti
a sebestacnosti prijimatelov socialnych sluzieb vich prirodzenom
socialnom prostredi.

V roku 2021 BSK zacal financovat nového neverejného poskytovatela
socialnej sluzby (17 828,80 € na 10 miest od 1.2.2021), ktory sa v ramci
Integracného centra Specializuje na poskytovanie socialnej rehabilitacie
fludom s mentalnym postihnutim a ich integracie do spolo&nosti.

V roku 2021 BSK rozSiril 1 neverejnému poskytovatelovi socialnych
sluzieb poskytované socialne sluzby o socialnu sluzbu - podpora
samostatného byvania. Cielovou skupinou su fudia bez domova alebo
fudia ohrozeni stratou byvania. Zaroveh BSK v roku 2021 zapisal 1
neverejného poskytovatela socialnej sluzby, ktory rovnako poskytuje
podporu samostatného byvania, ato pre dospelych fudi so
skusenostou s duSevnym ochorenim alebo psychosocialnou
zranitefnostou. Tomuto poskytovatelovi socialnej sluzby BSK poskytol
od 1.11.2021 finan&ny prispevok na prevadzku socialnej sluzby, a to vo
vySke 774,05 € na 80 hodin poskytovania tejto socialnej sluzby.

Zarovenn BSK aj vroku 2021 poskytoval dalSim 3 neverejnym
poskytovatelom tejto socialnej sluzby finanény prispevok na prevadzku,
a to vo vySke 56 449,08 € na 4 580 hodin.

BSK v roku 2021 zapisal do Registra poskytovatelov socialnych sluzieb
1 neverejného poskytovatela socialnych sluzieb, ktory poskytuje
socialnu sluzbu v $pecializovanom zariadeni ambulantnou formou pre
fyzické osoby od 6 rokov veku do 18 rokov veku s pervazivnou
vyvinovou poruchou. Tomuto poskytovatefovi BSK poskytol od
1.11.2021 finan¢ny prispevok na 1 miesto vo vySke 815,02 €.
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BSK aj vroku 2021 poskytoval 4 neverejnym poskytovatefom
socialnych sluzieb finanény prispevok na prevadzku poskytovanej
socialnej sluzby - timoénickej sluzby vo vyske 33 062,85 € na 2 580
hodin timo€enia v posunkovej reCi. Tito neverejni poskytovatelia
poskytuju timoé€nicku sluzbu fyzickym osobam odkazanym na
timocenie v posunkovej re€i - nepocujucim fyzickym osobam alebo
fyzickym osobam s tazkou obojstrannou nedoslychavostou.

BSK v zmysle VZN BSK ¢&. 1/2018 o blizSich podmienkach
poskytovania finanéného prispevku neverejnym poskytovatelom
poskytujucim socialne sluzby v sulade so zdkonom ¢&. 448/2008 Z. z.
o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢&. 455/1991 Zb.
o0 zivnostenskom podnikani (zivnostensky zakon) v zneni neskorsich
predpisov vroku 2021 poskytol 1 neverejnému poskytovatelovi
finanCny prispevok na prevadzku vo vysSke 14 861,54 €. FinanCny
prispevok bol poskytnuty na poskytovanie socialnej sluzby -
sprostredkovanie osobnej asistencie v poc¢te 1 200 hodin.

2.3. Podporovat rozvoj socialnej
rehabilitacie v domace;j i inStitucionalnej
starostlivosti v zaujme vytvorenia podmienok na
¢o najdlhSie udrzanie samostatného spbsobu
Zivota.

priebezne v obdobi
2018 — 2023

BSK vedie v registri 2 neverejnych poskytovatelov socialnych sluzieb,
ktori poskytuju socialnu sluzbu — socialna rehabilitacia. Z toho 1
neverejny poskytovatel socialnej sluzby poskytuje socialnu sluzbu
ambulantnou formou fyzickym osobam s pervazivnou vyvinovou
poruchou aich rodinam adruhy poskytovatel socialnej sluzby
poskytuje socialnu sluzbu ambulantnou aj terénnou formou fyzickym
osobam so zrakovym postihnutim aich rodinam. BSK tymto 2
poskytovatelom v roku 2021 poskytol finanény prispevok na prevadzku
poskytovanej socialnej sluzby v celkovej vyske 71 335,39 € na 5 760
hodin poskytovania socialnej rehabilitacie za rok.

2.4. PokraCovat v transformacii
velkokapacitnych zariadeni socialnych sluzieb
na zariadenia s nizSou kapacitou v zaujme
uplatnenia individualneho, na ¢loveka
orientovaného pristupu v socialnych sluzbach.

priebezne v obdobi
2018 — 2023

V roku 2021 sa do procesu deinstitucionalizacie a transformacie
zapojilo v poradi ésme ZSS v zriadovatelskej pdsobnosti BSK -
Centrum socialnych sluzieb Sibirka.

V procese deinstitucionalizacie a transformacie su uz zapojené Domov
socialnych sluzieb a zariadenie podporovaného byvania MEREMA,
GAUDEAMUS - zariadenie komunitnej rehabilitacie, Centrum
socialnych sluzieb Pod Karpatmi v Pezinku, Domov socialnych sluzieb
pre dospelych v Bahoni, Zariadenie socialnych sluzieb Pod hradom
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v Plaveckom Podhradi, Domov socialnych sluzieb a zariadenie pre
seniorov Kastiel a Domov socialnych sluzieb a zariadenie pre seniorov
Raca.

2.5. Realizacia procesu deinstitucionalizacie
(DEI) v DSS a ZpS Raca v Bratislave a v DSS
a ZPB MEREMA v Modre v zmysle
predloZzenych zZiadosti o nenavratny financny
prispevok v ramci vyzvy programu IROP 2014 —

2020, Prioritna os ¢&.2, ,LahSi pristup
k efektivnym a kvalitnejSim verejnym
sluzbam® za uCelom realizacie projektov
.Podpora deinstitucionalizacie zariadeni

socialnych sluzieb v Bratislave — DSS a ZPS
Raca“ a ,Podpora deinstitucionalizacie
zariadeni socialnych sluzieb v okrese
Pezinok — DSS a ZPB MEREMA*.

priebezne v obdobi
2020 -2021

V ramci procesu deinstitucionalizacie a transformacie Domova
socialnych sluzieb a zariadenia pre seniorov Raca vroku 2021
prebiehali prace na vystavbe dvojdomu na Racianskej ulici
a rekonstrukéné prace objektu na Strelkovej ulici podla harmonogramu
prac.

Pre Domov socialnych sluzieb a zariadenie podporovaného byvania
MEREMA pokracovala vystavba domu v obci Casta, ktora vstupila do
finalnej fazy a zacal sa proces kolaudacie stavby, zakazka na dostavbu
dvojdomu v obci Dubova bola vyhlasena v septembri 2021 a zacal sa
proces verejného obstaravania na zhotovitela, objekt v Modre —
Kralova bol odovzdany zhotovitelovi rekonStrukénych prac na jesen
2021 a koncom roka 2021 bola vyhlasena zakazka na debarierizaciu
rodinného domu v Modre.

2.6. Podporit deinstitucionalizaciu
a transformaciu DSS a ZpS Kastiel
prostrednictvom podpory cinnosti
transformacného timu, podpory vypracovania
transformacného planu a analyzy mozZnosti
zabezpecenia pozemkov a objektov vhodnych
na poskytovanie socialnych sluzieb v komunite.

priebezne v obdobi
2019 — 2023

Domov socialnych sluzieb a zariadenie pre seniorov Kastiel po
zapojeni sa do Narodného projektu Deinstitucionalizacia zariadeni
socialnych sluzieb — Podpora transformacnych timov realizovalo
vzdelavanie a superviziu zamestnancov zariadenia a zacalo s tvorbou
Transformaéného planu, ktory bol vypracovany v roku 2021.

Domov socialnych sluzieb a zariadenie pre seniorov Kastiel,
v spolupraci s Implementacnou agentirou MPSVR SR v septembri
2021 realizoval informacné stretnutie pre starostov z okolia Zahoria,
ktori boli informovani o ciefoch a principoch deinstitucionalizacie, boli
vyzvani k spolupraci a predkladaniu vhodnych realit pre vystavbu alebo
rekons$trukciu objektov pre zriadovanie socialnych sluZieb komunitného
charakteru vramci procesu deinstitucionalizacie a transformacie
zariadenia vo vlastnictve ich obce.

2.7. Podporovat vzdelavanie zamestnancov
minimalne 2 zariadeni socialnych sluzieb
v zriadovatelskej pdsobnosti BSK v oblasti
transformacie  velkokapacitnych  zariadeni
socialnych sluzieb na zariadenia s nizSou

priebezne v obdobi
2018 — 2023

V ramci zapojenia sa do narodného projektu deinstitucionalizacie
zariadeni socialnych sluzieb - Podpora transformaénych timov,
prebiehalo vzdelavanie a supervizia zamestnancov zariadeni
socialnych sluzieb zapojenych do tohto projektu. Do projektu
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kapacitou vramci Narodného  projektu
.Podpora procesu deinstitucionalizacie
a transformacie systému socialnych sluzieb®.

deinstitucionalizacie a transformacie
v zriadovatelskej pésobnosti BSK.

je zapojenych osem ZSS

2.8. Zvysit informovanost verejnosti
0 zameroch a procese prechodu
z institucionalnej na komunitni starostlivost
prostrednictvom cielenych kampani, odbornych
seminarov, diskusii a konferencii.

priebezne v obdobi
2018 — 2023

Sucgastou transformacnych planov zariadeni socialnych sluzieb je
kapitola venovana téme komunikacie, ako vhodne a zrozumitelne
komunikovat' ciele a principy deinstitucionalizacie a transformacie
smerom Kk prijimatefom socialnych sluzieb, pribuznym a blizkym
prijimatefov socialnych sluzieb a komunite, v ktorej budu prijimatelia
socialnej sluzby po deinstitucionalizacii zit. Komunikacia prebiehala
formou osobnych alebo on line stretnuti, niektoré zariadenia vytvorili
informacné letaky alebo kratke videa s touto témou. Pri tvorbe letakov
a videi spolupracovali prijimatelia socialnych sluzieb.

BSK r6znymi medialnymi vystupmi (Clanky, videa a pod.) systematicky
komunikoval tému deinstitucionalizacie a transformacie smerom k
verejnosti.

2.9. Podporovat vznik prostredia, ktoré
rozSiruje moznosti pre mobilitu a socialne
vztahy ako predpoklad zachovania nezavislosti
a socialnej participacie ludi so zdravotnym
postihnutim. Zvlast podporovat socialne
zacClenenie starSich fudi, ktori maju tazké
zdravotné postihnutie.

priebezne v obdobi
2018 — 2023

BSK nadalej spolupracuje s Krajskou organizaciou Jednoty déchodcov
na Slovensku na zaklade MEMORANDA o partnerstve a spolupraci,
ktorého ucelom bola vzajomna snaha o naplnenie kvality a déstojnosti
kazdodenného Zivota seniorov Zijucich v regione BSK.

Od roku 2020 BSK spolupracuje s Vycvikovou Skolou pre vodiace
a asistentné psy, s ktorou uzatvoril Memorandum o spolupraci pri
realizovani projektu, ktorého cielom je poskytovanie zakladného
socialneho poradenstva pre osoby s tazkym zdravotnym postihnutim
a dalSich Specifickych sluzieb pre Ziadatefov o vodiacich psov, pre
slabozraké a nevidiace osoby a zabezpecit informovanost o vyuZivani
kompenza&nych pomdcok - psov so Specialnym vycvikom. Spolupraca
medzi zariadeniami socialnych sluzieb a vycvikovou $kolou
pokraCovala aj vroku 2021 ako sucast volnoCasovych aktivit
prijimatelov socialnych sluzieb a canisterapie.

2.10. Podporit proces aktivneho starnutia
a solidarity medzi generaciami, klast déraz na
dostojne prezity, nezavisly, aktivny
a plnohodnotny  Zivot, podporovat Cinnosti,

priebezne v obdobi
2018 — 2023

Vzhladom na pandemicku situaciu po€as roka 2021 boli realizované
planované aktivity iba v obmedzenom rozsahu, resp. boli nahradené
tak, aby reSpektovali hygienické opatrenia a zaroven rozvijali kreativitu
a fantaziu prijimatelov socialnych sluzieb. Aktivity boli tematicky

35




ktoré pozitivne ovplyviuji zivot
odstranit  stereotypy  spojené
a pomahat odburat bariéry.

seniorov,
s vekom

zamerané, viazuce sa k vyznamnému sviatku, ro€nému obdobiu alebo
materialu, ako vyrazovému prostriedku.

Pokradovalo sa v oblubenej Valentinskej poste pre prijimatelov
socialnych sluzieb. V lete sa sutazilo o najkrajSiu zahradku a na jesen
prijimatelia socialnych sluzieb malovali na c¢&repniky a kamene.
V mesiaci maj bola zorganizovana predajna vystava obrazov
prijimatefov socialnych sluzieb. Za peniaze z predanych obrazov sa
nakupili dalSie vytvarné pomécky pre arteterapiu prijimatelov
socialnych veci.

Prvy ro€nik Charitativneho bazaru ponukol oble¢enie pre celu rodinu
a rucne vyrabané vyrobky prijimatelov socialnych sluzieb. Prijimatelia
zariadeni socialnych sluzieb v zriadovatelskej pdsobnosti BSK ponukali
vlastnoruéne vyrobené obcerstvenie a kolaciky. Viano&ny bazar
ponukol pre zamestnancov Uradu BSK zakupenie vyrobkov
prijimatefov socialnych sluzieb.

2.11. Rozvijat aktivny pristup seniorov
k zdravému zivotnému $tylu a k starostlivosti
0 svoje zdravie, k zapajaniu sa do verejného
Zivota, podporovat rozvoj ich kulturnych potrieb
s cielom motivovat ich ktvorbe kulturnych
hodnét a tym aj k zmysluplnej tvorbe vlastného
Zivota anapomahat ich zacleneniu do
spolocnosti v ramci socialnej inkluzie.

priebezne v obdobi
2018 — 2023

BSK nadalej spolupracuje s Krajskou organizaciou Jednoty déchodcov
na Slovensku v Bratislave vzajomnou spolupracou v napinani kvality
a dostojnosti kazdodenného Zivota seniorov Zijucich na uzemi BSK.

V roku 2021 z dévodu pandemickej situacie COVID-19, nebolo mozné
zo strany BSK organizovat podujatia pre seniorov v planovanom
rozsahu. Napriek tomu zariadenia socialnych sluzieb v zriadovatel'skej
pbsobnosti BSK realizovali  viacero aktivit, sutazi a podujati pre
prijimatelov socialnych sluzieb.

Oblast’ 3. ZvySovanie a posilinovanie kvality a efektivnosti poskytovanych socialnych sluzieb.

Hlavné ciele a aktivity na dosiahnutie ciela

Casovy plan

Vyhodnotenie plnenia

realizacie
3.1. Pokragovat v kontinualnom zabezped&eni | priebezne v obdobi | Odbor socidlnych veci Uradu BSK metodicky usmerniuje ZSS vo
uplathovania  kvality = socialnych  sluzieb | 2018 — 2023 svojej zriadovatelskej pobsobnosti pri  vytvarani podmienok pre
v zariadeniach socialnych sluzieb napifianie [udsko-pravnych, proceduralnych, personalnych
v zriadovatelskej pdsobnosti BSK v sulade a prevadzkovych aspektov kvality poskytovanych socialnych sluzieb.
s podmienkami a Standardami kvality
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poskytovanej socialnej sluzby v zmysle zakona
0 socialnych sluzbach.

Podporovat poskytovatelov socialnych sluZieb
pri vytvarani podmienok pre napifanie ludsko-
pravnych, proceduralnych, personalnych
a prevadzkovych aspektov kvality
poskytovanych socialnych sluZieb.

BSK implementuje Koncepciu rozvoja socialnych sluzieb v Kompetencii
BSK naroky 2018-2023 a Koncepciu rozvoja socialnych sluzieb pre ludi
s mentalnym postihnutim.

Od roku 2020 realizuje ulohy vyplyvajuce z Koncepcie socialnej inkluzie
Bratislavského samospravneho kraja na roky 2020-2030.

Uvedené koncepcné materialy zavazuju BSK k plneniu uloh, ktorych
cielom je zvySovanie kvality poskytovanych socidlnych sluZieb
v zariadeniach socialnych sluzieb v zriadovatelskej posobnosti BSK.

V priebehu roka 2021 zamestnanci odboru socialnych veci Uradu BSK
vykonali 6 kontrol plnenia podmienok na zapis do registra pocCas
poskytovania socialnej sluzby a povinnosti poskytovatela socialnej
sluzby podla § 81 pism. s) zakona o socialnych sluzbach.

3.2. PokraCovat v modernizacii a vytvarani
bezbariérového prostredia v zariadeniach
socialnych sluzieb v zriadovatel'skej pésobnosti
BSK azvySovani urovne ich materialnej,
technickej a interiérovej vybavenosti napr. na
ZlepSenie manipulacie s fyzickymi osobami
s obmedzenou schopnostou pohybu, na vykon

odbornych  metdd prace s prijimatefmi,
odbornych  ¢innosti, rozvoja pracovnych
zru€nosti,  vychovno-vzdelavacej cCinnosti,

rehabilitacnej cinnosti, volnoCasovych aktivit,
pristup kinternetu apod. ato vzaujme
zvySenia kvality poskytovanych socialnych
sluzieb.

priebezne v obdobi
2018 — 2023

Na zaklade schvalenych ziadosti o dotacie v roku 2021 MPSVR SR
podporilo 5 ZSS v zriadovatelskej pésobnosti BSK. Dotacie MPSVR
SR boli vyuzité

- na nakup Sportovych pombcok a komponentov pre DSS pre deti
a dospelych, Javorinska,

- Domov socialnych sluzieb pre deti a dospelych INTEGRA zakupil
stropny zdvihaci systém,

- Domov socialnych sluzieb pre dospelych v Bahoni zakupil
materialno-technické vybavenie do vytvarnej dielne pre
volnoCasove aktivity prijimatelov socialnej sluzby,

- Domov socialnych sluzieb Rozsutec zakupil materialno-technické
vybavenie pre umoZnenie prace s technicko-komunikacnymi
prostriedkami s ciefom zlepSit ich vyjadrovacie a komunikacné
schopnosti socialnej sluzby,

- Domov sociadlnych sluzieb pre deti a dospelych KAMPINO zakupil
vybavenie pracovného prostredia na volnoCasové aktivity, rozvoj
pracovnych zrucnosti prijimatefov socialnych sluzieb.

V ZSS v zriadovatel'skej pdsobnosti BSK v roku 2021 prebiehal proces
odstranovania bariér a vytvaranie moznosti na kvalitné vyuzitie volného
Casu nasledovne:
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- vymena podlah v interiéri Domova socialnych sluzieb a zariadenia
pre seniorov RaCa za bezpecné, protiSmykové podlahy, vdaka
ktorym sa zvysila bezpe€nost pohybu a presunu v ramci arealu pre
osoby so znizenou schopnostou pohybu a instalacia automatickej
posuvnej brany, ktora zjednoduSila vstup a vystup prijimatelov
socialnych sluzieb na vozikoch z a do zariadenia,

- v suvislosti s do€asnym umiestnenim €asti prijimatelov socialnej
sluzby DSS a ZPB MEREMA do Centra socialnych sluzieb Pod
Karpatmi v Pezinku, sa vybudovala najazdova rampa do objektu na
HrnCiarskej 35 a vykonala sa debarierizacna rekonStrukcia Casti
objektu na ucely poskytovania socialnych sluzieb,

- montaz stropného zdvihacieho systému v Domove socialnych
sluzieb pre deti a dospelych INTEGRA, ktoré ulah&i manipulaciu
personalu so zdravotne postihnutymi prijimatefmi socialnych
sluzieb,

- v Zariadeni socialnych sluzieb Pod hradom v Plaveckom Podhradi
sa realizovala montaz schodiskovej plo3iny,

- Domov socialnych sluzieb pre dospelych v Bahoni a Domov
socialnych sluzieb a zariadenie pre seniorov RaCa zakupili
sprchovacie stoli¢ky, ¢im sa zvySil komfort prijimatelov socialnych
sluzieb pri vykonavani hygieny a ulah€il manipuléaciu personalu
s prijimatelmi socialnej sluzby pri hygiene.

3.3.  Vytvarat podmienky na rozvoj ludskych
zdrojov, na zvySovanie poctu kvalifikovanych
pracovnych miest v socialnych sluzbach a ich
udrzatelnost.

priebezne v obdobi
2018 - 2023

V priebehu roka 2021 boli zamestnancom ZSS v zriadovatelskej
pbésobnosti BSK vyplatené polroéné a koncorocné odmeny,
v osobitnych pripadoch aj formou mimoriadnych odmien. Dalej bol
vyplateny finanény prispevok z UPSVaR SR na mimoriadne odmeny za
II. vinu pandémie COVID-19 vo vySke 587 651,14 €, jednorazova
dotacia z MPSVR SR na odmeny vo vyske 423 799,63 € a dalSia
dotacia z MPSVR SR na nakup vyzivovych doplnkov (vitamin D3) vo
vySke 42 960,00 €.

Stgastou aktivnej pracovnej politiky Uradu BSK je zamestnavanie
a stabilizacia odborného a pomocného personalu v ZSS. Preto bola
Zastupitelstvom BSK dha 17.12.2021 schvalena dalSia zmena
Uucelového vyuzitia Casti majetku — 8 bytovych jednotiek Domova
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socialnych sluzieb a zariadenia pre seniorov Raca tak, ze budu uréené
pre ubytovanie zamestnancov Vv zariadeniach socialnych sluzieb
v zriadovatelskej pésobnosti BSK.

3.4. Podporovat celozZivotné vzdelavanie
zamestnancov zariadeni socialnych sluzieb so
zameranim na odborny a osobnostny rast
zamestnancov zariadeni socialnych sluzieb
v zriadovatelskej pésobnosti BSK.

priebezne v obdobi
2018 — 2023

ZSS v zriadovatel'skej posobnosti BSK boli v roku 2021 z rozpoctu BSK
vyClenené finanéné prostriedky na vzdelavanie zamestnancov
a supervizie.

V priebehu roka 2021 sa realizovala séria vzdelavacich prednasok pre
pracovnikov zariadeni socialnych sluzieb v zriadovatelskej pdsobnosti
BSK. Témou prednasSok boli vybrané témy zakona o socialnych
sluzbach. V zariadeniach, ktoré su zapojené do procesu
deinstitucionalizacie a transformacie boli vzdelavani zamestnanci
zariadenia aj Uradu BSK v témach tykajticich sa tohto procesu.

3.5. ZvySovat profesionalitu a kvalitu prace
v zariadeniach socialnych sluzieb
v zriadovatel'skej pdsobnosti BSK
prostrednictvom supervizie a vzdelavania.

priebezne v obdobi
2018 — 2023

Zariadeniam v zriadovatel'skej pésobnosti BSK, boli vroku 2021
zrozpoCtu BSK vy€lenené finanéné prostriedky na vzdelavanie
Zamestnancov a supervizie.

V jednotlivych ZSS v zriadovatelskej pdsobnosti BSK, ktoré su
zapojené do procesu deinstitucionalizacie, boli zrealizované okrem
inych aj nasledovné Skolenia: Zaklady individualneho planovania
v procese deinstitucionalizacie, Manazment organizacie v procese
deinstitucionalizacie, Zaklady Standardizacie kvality v socialnych
sluzbach v procese deinstitucionalizacie, Aktivizacia a priprava na
pracu prijimatela socialnej sluzby v procese deinstitucionalizacie.

3.6. Rozsirit kapacitu finanéne dostupného
ubytovania pre zamestnancov zariadeni
socialnych sluzieb v zriadovatelskej pésobnosti
BSK.

priebezne v obdobi
2018 — 2023

Zastupitelstvo BSK schvalilo zmenu ucelového vyuzitia ¢asti majetku
v Domove socidlnych sluzieb a zariadeni pre seniorov Raca, ¢im sa
zmenil UCel vyuZzitia 8 bytovych jednotiek, ktoré schvalenim zmeny
sluzia pre zamestnancov zariadeni socialnych sluzieb v zriadovatel'skej
posobnosti BSK. Celkovo v DSSaZpS Raca sluzi pre ubytovanie
zamestnancov 73 bytovych jednotiek.
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Oblast’ 4. Podpora rozvoja socialnych sluzieb vedtcich k odstrafiovaniu socialnych bariér a socialneho vyluéenia, k zmierneniu
socialnej situacie obéanov aza ucelom odstranovania marginalizacie ajej désledkov pre osoby zotrvavajice v priestorovo
segregovanej lokalite s pritomnost’ou koncentrovanej a generaéne reprodukovanej chudoby.

Hlavné ciele a aktivity na dosiahnutie ciela

Casovy plan

Vyhodnotenie plnenia

realizacie
4.1. Podporovat roz8irenie sluzieb efektivheho | priebeZzne v obdobi | BSK v roku 2021 zapisal 1 neverejnému poskytovatelovi socialnych
systému krizovej intervencie, podpornych | 2018 — 2023 sluzieb do Registra poskytovatelov socialnych sluZieb dal3iu socialnu
sluzieb, terénnych programov a dalSich sluzbu, ato Specializované socialne poradenstvo. Ciefovou skupinou
opatreni pre obCanov, ktori sa ocitli su Zeny a deti zazivajuce nasilie a ohrozené nasilim v partnerskych

vV nepriaznivej socialnej situacii z dévodu, Ze
nemaju zabezpecené nevyhnutné podmienky
na uspokojovanie zakladnych zivotnych potrieb,
pre ohrozenie spravanim inych fyzickych oséb,
alebo ak sa stali obetou spravania inych
fyzickych oséb, pre ob&anov ohrozenych
socialnym vyluéenim (ob&ania bez domova,
[udia opustajuci detské domovy, alebo iné
intitucionalne zariadenia, obCania s drogovou
zavislostou,...) apre ob¢anov z priestorovo

segregovanej lokality s pritomnostou
koncentrovanej a generane reprodukovanej
chudoby.

vztahoch, ich deti, Zeny zaZivajuce postseparaCné nasilie, rodiny
a komunity os6b zaZivajucich nasilie, odborna a laicka verejnost.
Vramci socialnych sluzieb krizovej intervencie BSK zapisal 1
neverejnému poskytovatelovi socidlnych sluzieb dalsi druh socialnej
sluzby, ato komunitné centrum a1 verejnému poskytovatelovi
socialnych sluzieb zapisal terénnu socialnu sluzbu krizovej intervencie.
V roku 2021 BSK rozSiril 1 neverejnému poskytovatelovi socialnych
sluzieb poskytované socialne sluzby o socialnu sluzbu - podpora
samostatného byvania. Cielovou skupinou su ludia bez domova alebo
ludia ohrozeni stratou byvania. Zaroven BSK aj v roku 2021 poskytoval
finanény prispevok dalSim 3 neverejnym poskytovatelom tejto
socialnej sluzby finanény prispevok na prevadzku, ato vo vySke
56 449,08 € na 4 580 hodin.

V roku 2021 BSK zacal financovat nového neverejného poskytovatela
socialnej sluzby, ktory poskytuje socialnu sluzbu v Integraénom centre
aj ludom, ktori nemaju zabezpelené nevyhnutné podmienky na
uspokojovanie zakladnych zivotnych potrieb.Tomuto poskytovatelovi
BSK v roku 2021 poskytol finanény prispevok na prevadzku vo vyske
17 828,80 € na 10 miest od 1.2.2021

4.2. Iniciovat rieSenie otazky ludi bez domova
v spolupraci s hlavnym mestom Slovenskej
republiky Bratislava a mestskymi ¢astami.

priebezne v obdobi
2018 — 2023

Spolupraca medzi Magistratom hl. mesta SR Bratislava a BSK v téme
pomoci fudom bez domova bola determinovana vinami pandémie
COVID-19, ¢im sa pozornost zameriavala hlavne na opatrenia na
zamedzenie Sirenia ochorenia a preventivne aktivity.

40




Poskytovatelom socialnych sluzieb, ktori pracuju s ludmi bez domova
boli distribuované osobné ochranné pracovné pomécky a testy.
Zastupca BSK sa v ramci spoluprace zucastfioval pracovnych stretnuti
pri tvorbe koncepénych materialov hlavného mesta SR Bratislava aj
v oblasti zameranej na rieSenie otazok pomoci ludom bez domova.

4.3. Podporovat prevenciu a eliminaciu
domaceho nasilia pachaného na zenach
a detoch prostrednictvom rozSirovania siete
poradenskych sluzieb poskytovanych terénnou
a ambulantnou formou a zariadeni nudzového
byvania.

priebezne v obdobi
2018 — 2023

BSK vroku 2021 poskytol obCianskemu zdruzeniu Poradenské
Centrum Nadej finanény prispevok na vykonavanie opatreni
socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately podfa zakona ¢&.
305/2005 Z. z. o socialnopravnej ochrane deti a o socialnej kuratele
aozmene adoplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich
predpisov a podla VSeobecne zavazného nariadenia BSK €. 28/2009
zo dna 25. 02. 2009 o blizSich podmienkach poskytovania finanéného
prispevku akreditovanému subjektu, pravnickej osobe, fyzickej osobe
alebo obci na vykonavanie opatreni socialnopravnej ochrany deti
a socialnej kurately na uzemi Bratislavského samospravneho kraja
v zneni VZN BSK ¢. 37/2010 z 23. 07. 2010, VZN BSK ¢. 44/2011
z09. 12. 2011, VZN BSK ¢. 3/2014 z11.04.2014 aVZN BSK ¢.
4/2019 z 29. 03. 2019 na realizaciu projektu s nazvom ,Pomoc obetiam
domaceho a partnerského nasilia a sexualne zneuzitym detom a
dospelym osobam® vo vyske 39 000,00 €. Projekt sa zameriaval na
pomoc a podporu Zenam a ich detom, na ktorych je alebo bolo pachané
nasilie a na pomoc detom, ktoré boli svedkom domaceho nasilia. Do
socialneho programu ,Pomoc Zenam, na ktorych je pachané nasilie” sa
v roku 2021 zapojilo obgianske zdruzenie DOMOV-DUHA, ktorému
BSK poskytol na rok 2021 finan¢ny prispevok na vykonavanie opatreni
SPODaSK vo vyske 15 000,- €.

V ramci podpory prevencie a eliminacie domaceho nasilia pachaného
na zenach a detoch boli prostrednictvom zariadeni nidzového byvania
zapojeni 2 neverejni poskytovatelia socialnych sluzieb. BSK tymto 2
neverejnym poskytovatelom socidlnej sluzby poskytol financny
prispevok na prevadzku socialnej sluzby poskytovanej v zariadeni
nudzového byvania na 62 miest pre Zeny a deti zazivajuce domace
nasilie vo vySke 301 624,47 €. Oproti roku 2021 BSK navysil pocet
zazmluvnenych miest 0 12 a financny prispevok 0 66 342,38 €.
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4.4. Pripravit regionalny akény plan na
prevenciu a eliminaciu nasilia pachaného na
Zenach pre Bratislavsky samospravny kraj.

priebezne v obdobi
2018 — 2023

V decembri 2020 bol Zastupitelstvom BSK schvaleny Regionalny akény
plan na prevenciu a eliminaciu nasilia pachaného na zenach na roky
2021 - 2023. Pracovna skupina tvorena z odborni¢ok a odbornikov
pOsobiacich v oblasti nasilia pachaného na Zenach a ktoru tvoria
zastupcovia subjektov Statnej spravy, verejnej spravy, samospravy a
mimovladneho sektora v ramci regionu BSK pokracuje v realizacii
jednotlivych uloh a cielov, ktorych spoloénym menovatelom je
poskytovanie podpory, pomoci, ochrany a bezpedia Zenam zazivajicim
nasilie a ich detom.

4.5. Venovat pozornost potrebam inych
zranitefnych  skupin, akymi su napriklad
prisluSnici tretich krajin, ziadatelia o azyl,
migranti a pod.

priebezne v obdobi
2018 — 2023

BSK v roku 2021 zabezpecil poskytovanie Specializovaného socialneho
poradenstva u 1 neverejného poskytovatela socialnej sluzby pre osoby
Ziadajuce o azyl, osoby s udelenym azylom, osoby s udelenou
doplnkovou ochranou, cudzincov s prechodnym alebo trvalym
pobytom, v poc¢te 300 hodin a tomuto poskytovatelovi socialnej sluzby
poskytol finanény prispevok vo vySke 3 715,37 €.
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Priloha &. 2 Vyhodnotenie plnenia priorit a cielov rozvoja socialnych sluzieb v kompetencii BSK pre Fudi s mentalnym postihnutim a ich
rodiny stanovenych v Koncepcii rozvoja socidlnych sluzieb pre Fudi s mentalnym postihnutim v kompetencii Bratislavského

samospravneho kraja na roky 2019 - 2021

C.1. Podpora informovanosti Fudi s mentalnym postihnutim a ich rodin

situacii a k poskytnutiu socialneho poradenstva

Ciel: Poskytnut’' fud'om s mentalnym postihnutim a ich rodindm pristup k prehfadnym informaciam o moznostiach rieSenia zivotnych

Opatrenia na dosiahnutie ciela:

Casovy plan

Vyhodnotenie plnenia:

Spracovanie informaéného letaku a zabezpecenie jeho
distribucie do zdravotnickych zariadeni, $kél a obci
v regidne BSK

realizacie
Opatrenie 1: 12/2019 V roku 2021 sa kontinualne spracovavali informacie, ako podklad
Zabezpec€it na web stranke BSK vytvorenie sekcie pre zabezpelenie vytvorenia sekcie na webovom sidle BSK,
obsahujucej prehladné informacie o moznostiach 0 moznostiach rieSenia zZivotnych situacii, v ktorych sa [udia
rieSenia Zivotnych situacii, v ktorych sa [fudia s mentalnym postihnutim a ich rodiny nachadzaju.
s mentalnym postihnutim a ich rodiny nachadzaju.
Opatrenie 2: 2020-2021 V okrese Bratislava Il vroku 2021 poskytoval 1 neverejny
V spolupraci s obcami, verejnymi a neverejnymi poskytovatel socialnej sluzby Specializované socialne poradenstvo
poskytovatelmi socialnych sluzieb v regione BSK ambulantnou formou. Tomuto neverejnému poskytovatelovi
zabezpedit poskytovanie socialneho poradenstva pre socialnej sluzby BSK v roku 2021 poskytol finanény prispevok na
fudi s mentalnym postihnutim a ich rodiny v okresoch prevadzku poskytovanej socialnej sluzby vo vyske 38 640,00 € na
Bratislava, Malacky, Pezinok a Senec. 3 120 hodin Specializovaného socialneho poradenstva.
Opatrenie 3: 2020-2021 Vroku 2021 BSK pripravil 2. vydanie Sprievodcu socialnymi

sluzbami v regione Bratislavského samospravneho kraja (dalej len
~oprievodca socialnymi sluzbami®). Sprievodca socialnymi sluzbami
prinada nielen zakladné informacie o socialnych sluzbach
poskytovanych v regiébne BSK, ale je aj pomdckou pre spravne
nasmerovanie pri rieSeni nepriaznivej socialnej situacie. Socialne
sluzby su prehfadne rozdelené podla toho, komu su uréené a kto
tieto socialne sluzby poskytuje. Sprievodca socialnymi sluzbami je
uréeny obCanom, v8etkym relevantnym organizaciam
a zdravotnickym zariadeniam.
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C.2. Podpora rozvoja socialnych sluzieb pre Fudi s mentalnym postihnutim a ich rodiny

Ciel: Rozsirenie siete socialnych sluzieb pre Pudi s mentalnym postihnutim, ktoré podporuju rozvoj ich samostatnosti a rozsirenie
siete socialnych sluzieb, ktoré posilfiuju schopnost’ rodiny zvladat’ starostlivost’ o €lena s mentalnym postihnutim

Opatrenia na dosiahnutie ciela:

Casovy plan

Vyhodnotenie plnenia:

realizacie
Opatrenie 1: 2020-2021 Centrum socialnych sluzieb Sibirka uz piaty rok poskytuje sluzbu
RozSirenie kapacit a geografickej dostupnosti sluzby vCasnej intervencie pre rodiny s detmi so zdravotnym postihnutim
vasnhej intervencie Vv spolupraci s verejnymi alebo rizikovym vyvinom vo veku od 0 do 7 rokov veku. Rodi¢om
a neverejnymi  poskytovatelmi socialnych sluzZieb adetom su poskytované socialne sluzby terénnou formou
v okresoch Malacky, Pezinok a Senec. v domacom prostredi. Ambulantna forma socialnej sluzby sa
poskytuje v prenajatych priestoroch na Racianskej 107 v Bratislave.
Rodi¢ia maju k dispozicii aj pozZicoviu hracCiek a pomécok, kde si
moézZu zapoziCat Specialne hracky a pombcky na podporu vyvinu
dietata. V roku 2021 odborni pracovnici Centra socialnych sluzieb
Sibirka v ramci sluzby v€asnej intervencie poskytovali sluzbu 104
rodinam s detmi so zdravotnym postihnutim alebo rizikovym
vyvinom v rozsahu 6 427,50 hodin.
V ramci socialnych sluzieb na podporu rodiny s detmi bolo 1
neverejnému poskytovatelovi socialnych sluzieb v registri zapisané
miesto poskytovania sluzby v€asnej intervencie terénnou formou na
uzemi Bratislavského kraja a ambulantnou formou v meste Senec.
Opatrenie 2: 2020-2021 V roku 2021 nebol v Registri poskytovatelov socialnych sluzieb
Podpora poskytovania socidlnej rehabilitacie ako vedeny poskytovatel, ktory by poskytoval socialnu rehabilitaciu ako
samostatnej odbornej Cinnosti pre fudi s mentalnym samostatnu odbornu €innost pre tuto cielovu skupinu.
postihnutim terénnou alebo ambulantnou formou Vroku 2021 BSK zacal financovat nového neverejného
v spolupraci s verejnymi a neverejnymi poskytovatelmi poskytovatela socialnej sluzby (17 828,80 € na 10 miest od
socialnych sluzieb v regione BSK. 1.2.2021), ktory sa v ramci Integratného centra Specializuje na
poskytovanie socialnej rehabilitacie lTudom s mentalnym postihnutim
a ich integracie do spolo¢nosti.
Opatrenie 3: 2020-2021 V okrese Bratislava Il vroku 2021 poskytoval 1 neverejny

poskytovatel socialnej sluzby Specializované socialne poradenstvo
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Podpora poskytovania Specializovaného socialneho
poradenstva ako samostatnej odbornej &innosti pre
fudi s mentalnym postihnutim terénnou alebo
ambulantnou formou, so zameranim na aktivizaciu
a pripravu na zamestnanie v spolupraci s verejnymi

ambulantnou formou. Tomuto neverejnému poskytovatelovi BSK
v roku 2021 poskytol finanény prispevok na prevadzku poskytovanej
socialnej sluzby vo vySke 38 640,00 € na vykonavanie 3 120 hodin
Specializovaného socialneho poradenstva.

a neverejnymi  poskytovate/mi socialnych sluzieb

v regione BSK.

Opatrenie 4: 2020-2021 V ZSS v zriadovatelskej pésobnosti BSK sa kontinualne, aj v roku
RozSirovanie  siete  komunitnych  a podpornych 2021, poskytovali komunitné a podporné socialne sluzby. Spolu
socialnych  sluZieb (zariadenie podporovaného bolo vytvorenych 56 miest v zariadeniach podporovaného byvania

byvania, podpora samostatného byvania, rehabilitacné
stredisko, sprostredkovanie osobnej asistencie)
v zavislosti od dopytu po tychto sluzbach v spolupraci
s verejnymi a neverejnymi poskytovatefmi socialnych
sluzieb v regiéne BSK.

(DSS pre deti a dospelych Kampino, DSS a ZPB MEREMA a DSS
prof. K. Matulaya, DSS pre deti a dospelych INTEGRA).

V ZSS v zriadovatel'skej pdsobnosti BSK bolo v roku 2021 spolu 66
miest v rehabilitalhom stredisku (GAUDEAMUS — zariadenie
komunitnej rehabilitacie a ZSS ROSA).

V roku 2021 BSK rozSiril 1 neverejnému poskytovatelovi socialnych
sluzieb poskytované socialne sluzby o socialnu sluzbu - podpora
samostatného byvania. Ciefovou skupinou su ludia bez domova
alebo ludia ohrozeni stratou byvania. Zaroven BSK v roku 2021
zapisal 1 neverejného poskytovatela socialnej sluzby, ktory rovnako
poskytuje podporu samostatného byvania, a to pre dospelych ludi
so skusenostou s duSevnym ochorenim alebo psychosocialnou
zranitefnostou. Tomuto poskytovatefovi socialnej sluzby BSK
poskytol od 1.11.2021 finan&ny prispevok na prevadzku socialnej
sluzby, ato vo vyske 774,05 € na 80 hodin poskytovania tejto
socialnej sluzby.

Centrum socialnych sluzieb prof. K. Matulaya pre deti a dospelych
zaCal vroku 2021 poskytovat dalSiu socialnu sluzbu - podporu
samostatného byvania, terénnou formou s ciefom podpory
samostatnosti, nezavislosti a sebestacnosti prijimatefov socialnych
sluZieb v ich prirodzenom socialnom prostredi.

Opatrenie 5:
Poskytovanie a priebezné vyhodnocovanie dopadu
poskytovania kratkodobej a dlhodobej intervencénej

2019-2021

Kratkodoba a dlhodoba intervenna sluzba sa poskytuje ako
vysledok reflexie potrieb prijimatefov socialnych sluzieb a ich rodin.
Poskytovanie intervenénej sluzby sa stretlo s pozitivnym ohlasom
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sluzby  pre prijimatelov  socialnych  sluzieb
v zariadeniach socialnych sluzieb v zriadovatelskej
pésobnosti BSK za uCelom rieSenia krizovych situacii
a za uc€elom udrzania fyzického a duSevného zdravia

a prevencie jeho zhorSenia o0sbb, ktoré tymto
prijimatefom  poskytuju starostlivost v rodinnom
prostredi.

a je pevnou sucastou nadstavbovej pomoci prijimatelov socialnych
sluzieb, ich rodin a pribuznych. V roku 2021 odbor socialnych veci
v spolupraci so ZSS v zriadovatelskej pbésobnosti BSK upravil
niektoré podmienky poskytovania intervencnej sluzby tak, aby boli
vhodnejSie pre prijimatefov socialnej sluzby aich rodinnych
prislusnikov (napr. predizenie doby &erpania intervenénej sluzby).

C.3. Podpora zlepsSovania zivotnych podmienok prijimatefov socialnych sluzieb s mentalnym postihnutim v ZSS v zriad'ovatel'skej

posobnosti BSK

Ciel

ZlepsSenie zivotnych podmienok a rozsirovanie prilezitosti na rozvoj samostatnosti s rozhodovania prijimatelov socialnych

sluzieb s mentalnym postihnutim v zariadeniach socialnych sluzieb v zriadovatel'skej p6sobnosti BSK.

Opatrenia na dosiahnutie ciel'a:

Casovy plan
realizacie

Vyhodnotenie plnenia:

Opatrenie 1:

ZlepSovanie podmienok ubytovania prijimatefov
socialnych sluzieb s mentalnym postihnutim vo vztahu
k ochrane ich sukromia.

2019-2021

SucCastou poskytovania socidlnych sluzieb v zariadeniach
socialnych sluzieb v zriadovatelskej pésobnosti BSK je akceptacia
a reSpektovanie ochrany sukromia prijimatefov socialnej sluzby
nielen v oblasti zachovania intimity a praktického vyuzZivania
priestorov na byvanie, ale aj z hladiska estetického prebudovania
a vybavenia obytnych priestorov, ktoré zohladhuju kazdodenné
Zivotné potreby a sukromie. Limitaciou su sice dispozitné rieSenia
budov, v ktorych je socialna sluzba poskytovana, ale prevadzkové
podmienky sa vramci moznosti flexibilne prispdsobuju potrebe
sukromia prijimatefov.

Prijimatelia socialnej sluzby maju pravo individudlne travit cas
(pokial im to dovoluje zdravotny stav) vo vybranom priestore. Su im
sprostredkované informacie v pre nich zrozumitelnej podobe. Ak
prijimatel nema zaujem, nie je nuteny do ¢innosti alebo do relaxu,
spanku. Je spolutvorcom prezivania dni.
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zamestnancov zariadeni socialnych sluzieb v oblasti
socialnej rehabilitacie.

Opatrenie 2: 2020-2021 V ZSS v zriadovatel'skej posobnosti BSK bolo v roku 2021 spolu 66

Zvysenie podielu poskytovania socialnej rehabilitacie miest v rehabilitatnom stredisku (GAUDEAMUS - zariadenie

na celkovom rozsahu  odbornych  Cinnosti komunitnej rehabilitacie a ZSS ROSA).

poskytovanych v zariadeniach socialnych sluzieb. Sucastou poskytovanych kvalitnych socialnych sluzieb v 14 ZSS
v zriadovatelskej pdsobnosti BSK je v ramci odbornych &innosti aj
zvysenie podielu poskytovania socialnej rehabilitacie.

Opatrenie 3: 2020-2021 V niektorych zariadeniach socialnych sluzieb sa prijimatelia aktivne

Zahrnutie posilfiovania samostatnosti a vytvarania podiefaju na kazdodennom poskytovani socialnej sluzby, v ramci

prilezitosti na samostatné rozhodovanie prijimatelov svojich schopnosti, zru€nosti a zdravotného stavu a vstupuju do

socialnej sluzby s mentalnym postihnutim do procesu planovania a diania pri poskytovani socialnej sluzby tym, Ze napr. sa

individualneho planovania poskytovania socialnej vyjadruju k obsahu jedalneho listka, zostavuju tyzdenné a mesacné

sluzby. plany aktivit vlahko Ccitatefnom texte, podielaju sa na tvorbe
vlastnych individualnych planov, zu€astnuju sa pracovnych porad
zariadenia, podiefaju sa na tvorbe internych smernic zariadenia
v lahko Citatelnom texte, participuju na hfadani prileZitostného alebo
stalejSieho zamestnania a pod..

Opatrenie 4: 2020-2021 V zaujme zabezpecenia personalnej politiky v ZSS v zriadovatelskej

Realizacia interného a externého vzdelavania posobnosti BSK ako aj v zaujme zvySovat' kvalitu poskytovanych

socialnych sluzieb, viaceri zamestnanci ZSS absolvovali aj externé
vzdelavanie kurz instruktora socialnej rehabilitacie.

C.4. Podpora iniciativ zameranych na zlepSenie zivotnych podmienok a spoloéenského uplatnenia sa Fudi s mentalnym postihnutim
a ich rodin v oblastiach, ktoré nespadaju do kompetencie BSK.

nespadaju do kompetencie BSK.

Ciel: Podielat’ sa na advokacii prieskumom identifikovanych potrieb 'udi s mentalnym postihnutim a ich rodin v oblastiach, ktoré

Opatrenia na dosiahnutie ciel'a:

Casovy plan
realizacie

Vyhodnotenie plnenia:

Opatrenie 1:
Podpora legislativnych  zmien
poskytovania  odlahCovacej

najmd v oblasti
sluzby, poskytovania

2019-2021

Zastupcovia BSK sa aktivne zucastriuju legislativheho procesu
v oblasti poskytovania socialnych sluzieb a v suvisiacich oblastiach.
Vstupuju don z pozicie €lena pracovnej skupiny, alebo z pozicie
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opatrovatelskej sluzby, v oblasti kompenzacii tazkého

¢lena zaujmovych zdruzeni, alebo ako ucastnik pripomienkového

zdravotného postihnutia a v oblasti  dostupnosti konania. V roku 2021 OSV Uradu BSK prostrednictvom ZdruZenia
zdravotnej starostlivosti prostrednictvom samospravnych krajov SK8 aktivne komunikoval v oblasti
pripomienkovania a predkladania legislativnych pripravovanych legislativnych navrhov, napr. novela k zakonu
navrhov. 0 socialnych sluzbach, zakon o inSpekcii a pod.
Opatrenie 2: 2019-2021 BSK v roku 2021 zapisal do registra 2 poskytovatelov socialnych
Podpora rozsirovania siete komunitnych a podpornych sluzieb, ztoho 1 neverejného poskytovatefa a1 verejného
socialnych sluzieb (denné centrum, opatrovatelska poskytovatela, ktori poskytuju opatrovatel'sku sluzbu.
sluzba, odlahCovacia sluzba) v spolupraci s obcami Vroku 2021 BSK zacal financovat nového neverejného
a neverejnymi poskytovatelmi v regione BSK. poskytovatela socialnej sluzby, ktory poskytuje socialnu sluzbu
v Integratnom centre fudom s mentalnym postihnutim. Tomuto
poskytovatelovi BSK v roku 2021 poskytol finanény prispevok na
prevadzku vo vyske 17 828,80 € na 10 miest od 1.2.2021.
Opatrenie 3: 2019-2021 V roku 2021 sa pre pandemicku situaciu a nasledne prijaté opatrenia
Realizacia vzdelavacich seminarov pre odbornu nezrealizovali planované vzdelavacie seminare. BSK podporil
a laicku verejnost’ na témy partnerstva a sexuality fudi vzdelavanie zamestnancov ZSS vo svojej zriadovatelskej
s mentalnym postihnutim. pésobnosti aj na tému partnerstva a sexuality ludi s mentalnym
postihnutim formou online.
Opatrenie 4: 2019-2021 V roku 2021 sa pre pandemicku situaciu a nasledne prijaté opatrenia
Realizacia vzdelavacich seminarov v fahko nezrealizovali planované vzdelavacie seminare.
zrozumitefnej podobe pre fudi s mentalnym Urad BSK v roku 2021 prijal skupinu sebaobhajcov (ludi
postihnutim. s mentalnym postihnutim). Na workshope so zamestnancami Uradu

BSK preberali otazky fungovania verejnej spravy avolieb do
samospravy, chodu Uradu BSK ale aj o moznostiach byvania fudi
s mentalnym postihnutim.
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