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Uvod

Koncepcia cestovného ruchu v Bratislavskom kraji do roku 2030 predstavuje zakladny
strategicky dokument pre oblast’ cestovného ruchu v ramci ktorého st pomenované hlavné
problémy, vyzvy a priority uzemia. Hlavné vychodiskd dokumentu vychédzaju z analyzy
uzemia ako aj zinych koncepcnych dokumentov BSK, ako napriklad z Programu
hospodarskeho rozvoja a socidlneho rozvoja Bratislavského samospravneho kraja 2021-2027
(PHRSR BSK). Bratislavsky kraj predstavoval v roku 2019 najsilnejsi region na Slovensku pre
kratkodoby a zahrani¢ny turizmus. Tato vychodiskova situacia vytvara pre BSK silna
motivaciu rozvijat' cestovny ruch, na druhej strane z nej vSak vyvstavaju vyzvy Vv podobe
budiceho trendu pocétu navstevnikov, poctu dni prenocovania, budovania turistickej
infrastruktury. Tieto vyzvy je potrebné podchytit’ spravne nastavenymi opatreniami.

Ciel'om Koncepcie cestovného ruchu do roku 2030 je zvysit' rozmanitost’ a kvalitu kultary
a podporit’ udrzatelnost’ turizmu podla stanoveného globalneho ciela. Specifickymi cielmi,
ktoré st v strategickej Casti rozvinuté do konkrétnych opatreni a aktivit, si:

e zlepSenie podmienok pre rozvoj a rozsirenie ponuky udrzatelného cestovného ruchu
pomocou budovania zakladnej a doplnkovej infrastruktury s dérazom na Setrné
zaobchadzanie s prirodnym a kultirnym bohatstvom kraja;

e zlepSenie koordinacie medzi organizéciami podielajicimi sa na rozvoji cestového
ruchu v Bratislavskom kraji s cielom zvysit' efektivitu vykonavanych aktivit a
zarucit’ kontinualny rozvoj Bratislavského kraja ako atraktivnej destinécie;

e zabezpeCenie zacielenej marketingovej podpory pre produkty cestovného ruchu,
ktoré maju vyznam pre rozvoj kraja;

e Synergia oblasti regiondlneho rozvoja a cestovného ruchu, ktoré sa vzijomne
dopliaju a vytvaraja si tak vhodné podmienky na d’alsi rozvoj.

Dokument pozostava z troch hlavnych cCasti, ktorymi st analyticka, strategicka a programova
Cast’ (t.j. ak¢ény plan). ma prispiet’ k strategickému nasmerovaniu cestovného ruchu v kraji.
Ststred’uje sa najma na rozvoj udrzatel'ného cestovného ruchu a na zefektivnenie destinaéného
manazmentu a marketingu na uzemi BSK. Posledna ¢ast’” dokumentu je venovana synergiam
medzi cestovnym ruchom ainymi sektorovymi politikami, akymi si mobilita, zZivotné
prostredie a vzdeldvanie. Spravnym nastavenim ciel'ov a ich napiiianim v rAmci akéného planu
sa ocakava zefektivnenie rozvoja a zacielenych investicii v oblasti cestovného ruchu na tizemi
BSK, ¢o prispeje k vyssie definovanym cielom.

1.1 KPicové vyrazy a definicie

Turizmus/Cestovny ruch (Tourism/Tourist trade)
Je stubor ¢innosti zameranych na uspokojovanie potrieb suvisiacich s cestovanim a pobytom
0sOb mimo miesta trvalého bydliska a zvycajne vo vol'nom case. Ich cielom je odpocinok,
poznavanie, zdravie, rozptylenie a zabava, kultirne a Sportové vyzitie, sluzobné cesty, t. j.
ziskanie komplexného zazitku.
Pomenovania turizmus acestovny ruch sa vSeobecne pouzivaji ako synonyma, avsak
v odbornej paradigme je zaznamenany rozdiel medzi danymi dvoma vyrazmi. Tymto rozdielom
je, ze cestovny ruch je vyznamovo uzSim pojmom, ktory sa viaze k spolocenskym aktivitam,
ktoré st vysledkom premiestiiovania obyvatel'stva za Ucelom regeneracie, oddychu alebo
spozndvania novych miest. Sleduje interakciu a dosledky medzi ¢lovekom a prostredim. Na
druhej strane turizmus je vnimany v SirSom kontexte, zahffia manaZment destinacie a marketing.
Napriek tomu je na Slovensku tradi¢ne zauzivany pojem cestovny ruch a turizmus je vnimany
len ako modernejsia alternativa.
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Forma cestovného ruchu (Form of tourism)

Vyjadruje motiv cestovania ucastnikov a ich pobytu v cielovom mieste, ¢ize opisuje dovod
cestovania. Forma cestovného ruchu zavisi od priestorovych, casovych, socialnych,
demografickych, ekonomickych a spolo¢enskych podmienok. Medzi formy cestovného ruchu
patri napriklad rekreacny, Sportovy alebo zdravotny cestovny ruch.

Druh cestovného ruchu (Kind of tourism)

Opisuje rozli¢né priciny ovplyviiujuce cestovny ruch a ich désledky. Druh cestovného ruchu
mdzeme rozliSovat z geografického hl'adiska, podla poctu ucastnikov, podla veku
navstevnikov, podl'a prevazujuceho miesta pobytu, podl'a rocného obdobia, podla spdsobu
organizovania, podla pouzit¢tho dopravného prostriedku, z hladiska dynamiky, zo
sociologického hladiska a podobne. Napriklad primestsky a horsky turizmus, sezénny
a celoro¢ny, alebo kolektivny a individualny cestovny ruch.

Produkt cestovného ruchu (Tourism product)

Je uzitok, ktory vyplyva z ponuky tovarov a sluzieb v oblasti cestovného ruchu a ma schopnost’
uspokojit’ potreby navstevnikov a vytvorit’ tak komplexny subor zazitkov. Primarnu ponuku
tvori cielové miesto a sekundarnu ponuku tvoria sluzby a tovary, ktoré produkuja podniky a
inStitacie cestovného ruchu.

Cestovna kancelaria (Tour operator)

Je podnikatel'sky subjekt cestovného ruchu, ktory na zaklade Zivnostenského opravnenia
poskytuje sluzby v rozsahu uréenom zakonom ¢. 281/2011 Z. z. o zajazdoch, podmienkach
podnikania cestovnych kancelarii a cestovnych agentur a zmene a doplneni Obcianskeho
zakonnika v zneni neskorsich predpisov. Hlavnym predmetom jej ¢innosti je organizovanie,
ponuka a predaj zdjazdov kone¢nému spotrebitelovi, s ktorym musi vo vlasthom mene
uzatvorit’ zmluvu o obstarani zajazdu.

Cestovna agentura (Travel agent’s / Travel agency)
Cestovna agentura sa od cestovnej kancelarie 1isi tym, ze pri predaji zajazdov kone¢nym
spotrebitelom moze plnit’ len funkciu sprostredkovatel’a cestovnej kancelérie.

Turisticka informaé¢na kancelaria (Tourist information office)

Je zariadenie cestovného ruchu zamerané na poskytovanie informadcii, predaj spomienkovych
predmetov a iného doplnkového tovaru navstevnikom. Podiela sa na propagacii a rozvoji
cestovného ruchu v cielovom mieste. Zriad'uje sa v mestach a strediskach cestovného ruchu.
Zauzivanym je aj nazov turistické informacné centrum.



Zahrani¢ny cestovny ruch (International tourism)

Je formou cestovného ruchu, ktory predstavuje cestovanie a pobyt obyvatel'ov V zahrani¢i kratsi
ako jeden rok, ktorého cielom je oddych, poznavanie, kultirne a Sportové vyzitie a pod.
Zahrani¢ny cestovny ruch sa deli na prichodovy (inbound) a odchodovy (outbound) cestovny
ruch.

Domaci cestovny ruch (Domestic tourism)

Je cestovanie a pobyt domaceho obyvatel'stva vo vlastnej krajine s cielom vyuzit’ vol'ny ¢as na
odpocinok, poznavanie, rozptylenie, zabavu, kultirne a Sportové vyzitie a podobne. Domaci
cestovny ruch sa tyka pobytu s dizkou do Sest’ mesiacov.

Navstevnik (Visitor)

Je subjekt cestovného ruchu, ktory cestuje do cielovej destinacie mimo miesta svojho trvalého
bydliska na menej ako jeden rok. Podl'a UNWTO (1991) ide o cestujiiceho, zahriiovaného do
Statistiky cestovného ruchu, t.j. osobu, ktora cestuje na prechodny ¢as do iného miesta, ako je
obvyklé miesto jej pobytu, pricom hlavny ucel cesty je iny ako vykonévanie zarobkovej ¢innosti
v navstivenom mieste. V odbornej literatire sa rozliSuje medzi turistom a jednodenny
navstevnikom. Pojem turista pomenuva navstevnika, ktory stravi v cielovej destinacii
minimélne jednu noc.

Destina¢ny manazment (Destination Management)

Slovné spojenie, kde destinacia znamena ciel'ové miesto a manazment riadenie a koordinaciu.
Pre destinaciu je typickd velké4 koncentracia atraktivit cestovného ruchu, rozvinuté sluzby a
d’alsia infraStruktara cestovného ruchu, ktorych vysledkom je velka dlhodoba koncentracia
navstevnikov. V §irSom zmysle méZeme teda chapat’ destinaciu — samotné tzemie — ako
produkt marketingu uzemia, ktory je cielovym objektom marketingovych aktivit izemne;j
samospravy.

Destina¢ny marketing (Destination marketing)

Je jednou zfunkcii vramci SirSie vnimaného inkluzivneho konceptu destinaéného
manazmentu. Je to uvedomely, postupne prebiehajliici proces, prostrednictvom ktorého
organizacia destinaného manazmentu planuje, skiima, implementuje, kontroluje a hodnoti
programy zamerané na uspokojenie potrieb a tizob cestujucich rovnako ako vizii, cielov
a zamerov samotne]j turistickej destinécie a jej organizacii.

1.2 Organizacie pre cestovny ruch

Organizaciu cestovného ruchu moZzno v najSirSom slova zmysle charakterizovat' ako
organizaciu, ktorej cielom je podporovat’ rozvoj turizmu a to réznymi formami, ako napriklad
vzdelavanim, marketingom, riadenim, investiciami, environmentalnou podporou ¢&i socio-
kultirnymi programami. Stre$Snou organizaciou na medzindrodnej trovni je UNWTO —
Svetova organizacia pre cestovny ruch, ktord je najvdc¢Sou a najvyznamnejSou
medzinarodnou turistickou organizaciou. Jej primarnym cielom je podpora turizmu ako hnacej
sily ekonomického rastu, inkluzivneho rozvoja a environmentalnej udrzatel'nosti. Zaroven plni
funkciu globalneho fora pre tvorbu politik a sluzi ako zdroj vedomosti a praktickych znalosti
v oblasti turizmu.

V suvislosti s medzinarodnou spolupracou a kooperaciou je potrebné spomenut’ i platformy
akymi sa Vybor pre cestovny ruch OECD, Die Donau — medzindrodné spolocenstvo
podunajskych Statov, ARGE Donau Liinder, Ci oblast’ turizmu zastreSena v ramci Eurdpskej
komisie — Vybor pre dopravu a cestovny ruch. Spolocnym cielom tychto globalnych
platforiem je koordinacia politik a aktivit v oblasti turizmu. Na zéklade participacie Slovenska



vo vybranych organizaciach vznika ucelnejSia implementacia globalnych trendov do narodného
a regionalneho uzemia.
Na narodnej Grovni je zastreSujucim organom pre turizmus novo vzniknuta agentara Slovakia
Travel, ktora bola zalozena ku diu 1.4. 2021. Slovakia Travel plni tlohu $tatnej marketingovej
agentury pre propagaciu Slovenska v zahranic¢i a jednym z jej ciel'oV je vytvorit’ datové centrum
pre cestovny ruch. Dalsimi aktivitami NTS je :

e poskytovanie informacii 0 moznostiach cestovného ruchu na Slovensku;

e propagacia Slovenska ako atraktivnej ciel'ovej krajiny cestovného ruchu;

e prispievanie k tvorbe pozitivneho obrazu Slovenska v zahrani¢i;

e podpora tvorby a predaja produktov cestovného ruchu Slovenskej republiky.

Sekcia cestovného ruchu na Ministerstve dopravy a vystavby SR (SCR MDaV SR) zastresuje
legislativu turizmu v zmysle zakona ¢. 91/2010 o podpore cestovného ruchu. Sekcia cestovného
ruchu MDV zastupuje Slovensko v medzinarodnych organizaciach, je zastGpena v réznych
pracovnych skupinach. Strategickym poslanim SCR MDaV SR je spolupraca na stratégiach,
koncepciach, akénych planoch menej rozvinutych okresov. Dalej zabezpeluje tcast na
medzinarodnych vystavach a vel'trhoch turizmu, organizuje navstevy novinarov, blogerov,
cestovnych kancelarii, zacastiiuje sa odbornych podujati a prezentuje turizmus Slovenska na
domacom aj zahrani¢nom trhu.

Tvorba a implementacia znacky Slovensko (tzv. branding) je sucast'ou procesu zabezpecenia
jednotnej prezentacie Slovenska v zahrani¢i, ktory vyplynul Ministerstvu zahraniénych veci
a eurdpskych zaleZitosti SR z programového vyhlasenia vlady SR na roky 2016-2021. Proces
budovania znacky krajiny sa zameriava na identifikovanie pritazlivych, doveryhodnych
komunika¢nych posolstiev a ich grafickych stvarneni, s ktorymi sa stotozni doméca verejnost’,
a ktoré po ich uvedeni do prezentacnej praxe Statu pomozu pri vytvarani pozitivneho imidzu v
zahrani¢i. Touto znackou je Good Idea Slovakia/ Dobry ndapad, Slovensko, ktorym sa Slovenska
republika prezentuje v zahrani¢i (MZVEZ SR, 2021).

Na Strukturnej hierarchickej osi vychadzajicej z legislativy pre turizmus ma nezastupitel'né
miesto samosprava, ktord plni na regionalnej urovni funkciu koordinatora, gestora politik v
uzemi, ako aj tvorcu stratégii cestovného ruchu a ich implementacii v zemi. Jej vyznamnou
kompetenciou je i zaloZenie Krajskej organizacie cestovného ruchu, Vv spolupraci s ktorou
napliia stratégiu rozvoja, manazmentu destinacie a marketing.

Krajska organizacia cestovného ruchu (KOCR) je organiziciou destinaného manazmentu
zalozena samospravnym krajom a oblastnymi organizaciami cestovného ruchu podla Zdkona
¢.91/2010 Z.z. opodpore cestovného ruchu. KOCR realizuje marketingové nastroje
a propagaciu destinacii aich kl'ucovych produktov aznaciek na regiondlnej, néarodnej
a medzindrodnej urovni.

Oblastna organizdcia cestovného ruchu (OOCR) je organizaciou destinaéného manaZzmentu
ktorda je na rozdiel od KOCR formovanid obcami, mestskymi Castami a podnikatel'skymi
subjektami. Oblastné organizacie zastreSuju a podporuji marketing a manaZzment na lokalnej
urovni. Prave Clenstvo jednotlivych subjektov cestovného ruchu v oblastnej organizacii
prispieva k efektivnosti a tvorbe manazmentu cestovného ruchu ako i samotnému rozvoju
jednotlivych produktov. Takymito ¢lenmi mozu byt aj MAS (Miestna ak¢éna skupina), ¢i iné
zdruZenia zjednocujuce subor produktov Vuréitom uUzemi, ktoré zjednocuji samotnych
nositelov turistického produktu.

Jasné zadefinovanie jednotlivych tloh a kompetencii organiza¢nych zloZiek cestovného ruchu,
ako aj synergia aktivit s prioritami pri dosahovani spolo¢ného rozvoja turistickej destinacie
V regione.



Ramcové rozdelenie jednotlivych uloh organizacii

Ministerstvo dopravy a vystavby SR
Sekcia cestovného ruchu

VSeobecna propagiacia destiniacie Slovensko v
zahranici aj doma:

- vypracovava Statnu politiku rozvoja CR ,stratégiu a
koncepciu rozvoja CR,

- vypracovava navrhy vSeobecne zavéiznych pravnych
predpisov v oblasti CR,

- zabezpec€uje implementaciu pravne zavaznych aktov
Eurdpskej tnie v oblasti CR,

- koordinuje vykon aktivit v CR s ostatnymi
subjektami

- zabezpecuje plnenie tloh vyplyvajicich z ¢lenstva v
medzinarodnych organizaciach a medziStatnych
zdruzeniach CR, ako aj z medzinarodnych zmlav v
oblasti CR,

- presadzuje zdujmy CR a zabezpecuje plnenie tloh
vyplyvajucich zo Statnej politiky v oblasti jednotnej
prezentacie Slovenska v zahranici,

- koordinuje aktivity v oblasti manazmentu znacky
destinacie,

- vykonava aktivity v oblasti marketingu a propagacie
krajiny doma a v zahraniéi,

- zabezpeCuje budovanie a efektivnu cinnost
vlastnych oficialnych zastipeni

Slovakia Travel

-v§eobecna propagacia destinacie Slovensko ako
atraktivnej cielovej destinicie v zahrani¢i aj doma
-mapovanie a analyza zariadeni cestovného ruchu v
Slovenskej republike

- analyza a vyskum jednotlivych zahrani¢nych trhov

- zber a analyza dat vytvorenim $pecifického datového
centra

- prispievanie k tvorbe pozitivneho obrazu Slovenska
v zahranici

- podpora tvorby a predaja produktov cestovného
ruchu Slovenskej republiky.

KOCR

-koordinuje rozvoj produktu na regionalnej urovni
- realizuje marketingové nastroje a propagaciu
jednotlivych destinacii a ich kPPi¢ovych produktov
a znaciek na celonarodnej urovni a v zahranici

- spolupraca na tvorbe a realizacii narodnej a
regionalnej stratégie rozvoja cestovného ruchu

- iniciovanie a zabezpedenie tvorby, manaZmentu a
prezentacie produktov cestovného ruchu

- moznost’ zriadenia alebo zalozenia turistického
informaéného centra

- spolupraca s ustrednymi organmi S$tatnej spravy na
plneni uloh cestovného ruchu

OOCR

-iniciuje, koordinuje, podporuje a pomaha tvorbe,
rozvoju asietovani produktov a znacky v
destindcii a robi im v zmysle stratégie a vysky
rozpoctu marketing vo vnitri a mimo destinécie

Skupina
zdruZenie)

poskytovatel’ov (MAS,

-tvori a predava subor produktov v urcitom uzemi
a robi mu propagaciu v okoli

Poskytovatel’ sluzby/atraktivity/obec

-tvori a predava produkt (sluzbu, tovar,
zazitok) a robi mu propagaciu v okoli
-obec vytvara podmienky a infrastruktiru

(Zdroj: Vlastné spracovanie podl'a Stratégie rozvoja cestovného ruchu v BSK do 2020, 2021)




2. Globalny vyvej a trendy turizmu

2.1 Globalne trendy turizmu

Turizmus predstavuje jeden z najdynamickejSich a najrychlejsie rastiicich segmentov globalnej
ekonomiky. Na svetovej urovni je ovplyvneny hospodarskymi, ekonomickymi, socidlnymi,
environmentalnymi a technologickymi vplyvmi. Rastuci trend, ktory vytvara tlak na
infraStruktaru, zivotné prostredie, lokalne komunity a iné SirSie oblasti vyzaduje vytvorenie
nastrojov, ktorych implementaciou je potrebné zabezpecit' udrzatelnost’ a kvalitu Zivotného
prostredia. Tieto pohyby pretvaraju obraz sveta a stavaji sa dlhodobymi trendami tzv.
klimaticka zmena ¢i urbanizmus. Vybor pre cestovny ruch OECD (OECD, 2018) klasifikuje 4
megatrendy, ktoré maji vyznamny vplyv na formovanie turizmu na globalnej tirovni:

Dopyt navstevnikov

V priebehu nasledujtcich dekad mozno ocakavat rozvoj ekonomického vplyvu navstevnosti na
sektory destinacie (tzv. visitor economy) zapri¢inenej narastom vzdelanostnej urovne a prijmov
Vv rozvijajtcich sa ekonomikach, ktoré¢ v kombinacii so vznikom novych trhovych skupin, ako
aj starnutim populdcie bude mat’ vplyv na nové tendencie v cestovani a ocakévaniach
cestovatelov. | ked’ mo6zeme sledovat’ spomaleny narast poctu svetovej populacie, tento narast
nad’alej pretrvava - zo 7.4 mld. v roku 2015 na oc¢akavanych 9.7 mld. do roku 2050. Svetovy
turizmus bude taktieZ musiet’ reagovat’ na zmeny trhovych skupin a ich dopytu, kedy trhové
skupiny populacie 60+, milenialov a generacie Z sa stanti kI'i¢ovymi pre nasledujtcich 20-30
rokov. Podporou regionov a lokalnych komunit budu krajiny musiet reagovat' I na vyzvy
spojené s prilevom navstevnikov a rastom domdaceho turizmu.

Udrzatel’ny turizmus
Turizmus, ako jeden z mnohych sektorov prispieva k environmentalnej zat'azi formou spotreby
energie, tvorby sklenikovych plynov a vyuzivanim vody a pody. Na druhej strane v$ak na
zaklade jeho multidimenzionalneho charakteru a prierezovej povahy moéze prave turizmus
prispiet  k pozitivnej zmene, zvySeniu povedomia 0 environmentalnych problémoch
a hodnotach. Ako jeden z vyznamnych prispievatelov Kk implementacii Agendy 2030 pre
udrzatelny rozvoj, turizmus presadzuje udrzatelni spotrebu a produkciu. Vyzvou pre
buducnost’ v ramci udrzatel'ného rozvoja tak zostava:
e lepsie porozumenie potencidlnym dopadom réznych druhov a foriem turizmu na
prirodné zdroje;
e dokézat’, Ze i politiky Setrné voci Zivotnému prostrediu mézu byt priaznivé pre biznis
prostredie;
e hladanie moZnosti synergii naprie¢ politikami v inych oblastiach.

Dostupnost’ technoldgii

Digitalizacia a mobilné technologie vytvaraju a kontinualne pretvaraji nové platformy turizmu.
Rozvoj technologii, digitalizacie a automatizacie poskytuje priestor a moznosti pre opatovné
prehodnotenie moznych benefitov pre navstevnikov, ako aj pre lokalne obyvatel'stvo. Otazky
ako zamestnanost’, ochrana uzivatel'a, ochrana sukromia, zdanenie a regulacie by mali byt
Vv zmysle digitalneho rozvoja znovu otvorené.

Cestovna mobilita

Jednym zo zakladnych komponentov turistického systému je dopravnd vybavenost,

prepojenost’ a dostupnost’. Poloha, kapacita, efektivnost’ a prepojenost’ v doprave maju kI'aic¢ova

ulohu pri rozvoji destinacie, mobility navstevnikov a prepojeni turistickych zazitkov. Mobilita

Vv nasledovnych 20-25 rokoch bude ovplyvnena zvnutra i zvonka a to narastajucim poctom
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navstevnikov, bezpecnost'ou pohybu, politikou migracie, inovaciami v doprave, pristupom
Kk infrastrukture, ¢i leteckou regulaciou. Tieto vstupy a vplyvy je potrebné regulovat cez
jednotlivé politiky Statov. Rozvojom integrovanych dopravnych systémov a multimodalnych
uzlov mozno dosahovat’ vacsiu dostupnost’ krajin a regiénov, podporu udrzatel'nej dopravy
a jednoduchsich dopravnych rieseni.

Trendy amozné scenare na uvedenych Styroch trovniach mézu sluzit' ako nastroj pre
vytvaranie stratégii a taktieZ reagovat’ na mozné rizika a ohrozenia.

2.2 Globalny turizmus do roku 2019

Turizmus v obdobi rokov 2009 — 2019 vykazoval kontinualny narast takmer vo vSetkych jeho
segmentoch — medzinarodna navstevnost’, prijmy, zamestnanost’ a podiel na HDP (do tivahy
berieme i roky stagnacie ¢i mierneho poklesu).

Na zdklade uvedenych udajov mozno povazovat’ turizmus za dlhodobo stabilny a rastaci
segment, ktory vykazuje dlhodobo vyssi priemerny percentudlny narast v HDP (+3,5 %) voci
rastu globalnej ekonomiky (+2,5%). Podl'a idajov WTTC (World Travel & Tourism Council)
mozno turizmus charakterizovat ako odvetvie so signifikantnym podielom mladych
zamestnancov a silnym zastiipenim zien (WTTC, 2019). Taktiez odvetvie eviduje vyssi podiel
pracovnej sily s nizkou mierou kvalifikacie (Zvaz CR, 2017).

Obrazok 1 Objem zahranicnej navstevnosti a vydavkov na svetovej urovni

Tourism has seen continued expansion over time, despite

occasional shocks, underlining the sector’s strength and resilience AMERICAS | EUROPE
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(Zdroj: International Tourism Highlights UNWTO; 2019)

KTlucové faktory turizmu v roku 2019 podl'a UNWTO:
- neistota z Brexitu, geopolitické a obchodné napitie a globalne spomalenie ekonomiky,
I napriek tomu kontinudlny narast vydavkov v turizme;
- kolaps svetovej agentiry Thomas Cook a niekolkych nizko nakladovych leteckych
spolocnosti v Eurdpe;
- narast navitevnosti — Blizky Vychod (+8%), Azia, Pacifik a Eurépa (+4%).
Svetovy turizmus 2019 v Eislach:
- 3,5% podiel turizmu na HDP globalnej ekonomiky;
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1,46 mld. medzinarodnych prichodov;!

330 mil. pracovnych miest v sektore turizmu (1/10 vsSetkych pracovnych miest, %4
novych pracovnych miest za poslednych 5 rokov)

+ 4 % narast medzinarodnych prichodov;

+ 3 % ndrast v prijmoch.

Europsky turizmus 2019 v &islach:

744 milionov medzinarodnych prichodov;
+ 4 % narast medzinarodnych prichodov;
+ 4% nérast v prijmoch (UNWTO,2019).

ZHRNUTIE - GLOBALNY TURIZMUS

MEGATRENDY TURIZMU
o Narastajuci dopyt navstevnikov — Mileniali, GenZers, generacia 60+
o UdrZateI'ny turizmus — implementécia prostrednictvom Agendy 2030
o Dostupnost’ technologii — rozvoj, digitalizacia a automatizacia
o Cestovna mobilita — vybavenost’, prepojenost’ a dostupnost’
turizmus ako odvetvie s vyraznym zastupenim mladych 'udi, Zien a pracovnej sily
s nizkou kvalifikaciou
2009 — 2019 kontinualny narast po¢tu navstevnikov, prenocovani a trZieb

2.3 Turizmu na Slovensku do roku 2019

Turizmus na Slovensku v obdobi 2009 — 2019 kopiruje trajektoriu vyvoja globalneho turizmu.
Z dovodu hospodarskej krizy v roku 2008 ako aj zavedenia eura v roku 2009 , ktora zasiahla
svetova ekonomiku v roku 2008, ako aj bol rok 2009 poznaceny znizenym poctom navstevnosti
a prijmov V turizme. Svoju Ulohu zohralo aj zavedenie eura od 1.1.2009 a nepriaznivy kurz
Z pohl'adu mien okolitych krajin. Stabilny narast navstevnosti od roku 2010 do roku 2019 vSak
potvrdil odolnost’ a pruznost’ tohto sektoru vo¢i meniacim sa ekonomickym podmienkam.
Jediny pokles vo vyske takmer 8% voci stabilnému narastu je medzi rokmi 2013 - 2014 ato
z dovodu viacerych faktorov ako napriklad slaba zima, kriza na Ukrajine, ¢i silny kurz eura.

Hlavné ukazovatele:

kontinualny narast vyvoja poctu turistov v ubytovacich zariadeniach z 3 381 354 (2009)
na 6 432 934 (2019);

podiel domacich navstevnikov z celkového pocétu navstevnikov bol v sledovanom
obdobi medzi 58-61%:;

najvyznamnejsie trhy: Ceska republika, Nemecko, Mad’arsko, Rakiisko, Taliansko,
Spojené kral'ovstvo a Cinska 'udova republika.

International Tourist Arrivals (ITA) — navstevnik, ktory zotrvd minimalne jednu noc v spolo¢nom alebo
sukromnom ubytovani v krajine, ktort navstivil. Jednodiiovy navstevnik, ktory nestrdvi noc v destinacii do tejto
Statistiky nie je zahrnuty.

12



Graf 1 Vyvoj poctu navstevnikov v ubytovacich zariadeniach na Slovensku 2009 - 2019

Vyvoj poctu navstevnikov v ubytovacich zariadeniach na Slovensku
v r. 2009 - 2019
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(Zdroj: vlastné spracovanie; 2021)

Najvyznamnej$imi zdrojovymi trhmi pre Slovensku republiku v dekade 2009 — 2019 bola
Ceska republika, Nemecko, Mad’arsko, Rakusko, Taliansko, Spojené kralovstvo c¢i Cinska
I'udova republika.

Pre vyhodnocovanie Statistickych tdajov ekonomického podielu cestovného ruchu na
narodnom hospodarstve vytvorilo MDV SR platformu satelitného uctu cestovného ruchu
v Slovenskej republike, ktory vSak dodnes nie je vyhodnocovany medzinarodne odporic¢anou
metodikou a neposkytuje komplexny pohlad na stav a ekonomické prinosy turizmu v krajine.
Satelitny ucet vyhodnocuje udaje na ro¢nej baze. Na zaklade aktudlneho uc¢tu pre rok 2018
mozno konStatovat’ nasledovné:

e nepatrné zvysenie podielu turizmu na HDP krajiny voci roku 2017 — 2,74% (9,99 mid.)

e 7% podiel zamestnanosti v odvetvi, ktory je sice pod priemernou hranicou na globalnej
urovni (10% podiel), no je vysledkom kontinudlneho rastu na trovni Slovenska

e medziro¢ny vzrast celkovych vydavkov v ramci cestovného ruchu o 10,2% (najvyssiu
Cast’ tvorili vydavky na platby v ubytovacich a Stravovacich zariadeniach)

e podiel jednodnovych navstev dominoval u domacich aj zahrani¢nych navstevnikov —
75%. Domaéci navstevnici tvorili 2/3 vSetkych ciest v rdmci cestovného ruchu na
Slovensku.

Vychadzajic z narodného strategického dokumentu pre cestovny ruch do roku 2020 je mozné
sledovat’ smerovanie a snahy o etablovanie konkurencieschopnosti a potencialu tohto sektoru.
Ako dlhodoby ciel’ bol definovany rozvoj udrzateI'ného turizmu cez podporu kvality sluzieb
a produktov, ako aj realizacia systematického a cielen¢ho marketingu turizmu, tak aby bolo
Slovensko vnimané doma 1V zahrani¢i ako turisticka krajina. Predpokladané ciele mali byt
meratel'né v podiele sektoru turizmu na HDP krajiny a to vo vyske 2,8% do roku 2016 a 3,2%
do roku 2020. Na zaklade analyzy udajov mozno povazovat’ predikciu do roku 2016 za splnent,
no z dovodu pandemickej situdcie je ocakavana hodnota podielu pre rok 2020 nesplnena.
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Graf 2 Vyvoj podielu HDP CR na HDP ekonomiky Slovenska

Vyvoj podielu HDP CR na HDP ekonomiky Slovenska v %
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(Zdroj: vlastné spracovanie, 2021)
V nadviznosti na néarodny strategicky dokument do roku 2020 mozno reflektovat
i pripravovany narodny dokument pre rozvoj turizmu do roku 2030, ktorého hlavnym cielom
je: ,,Znizovanie sezomnych disparit vytvaranim komplexnej ponuky cestovného ruchu
udrzatelnym vyuzivanim potencidlu krajiny pri zvySovani ekonomického rastu regionov a

zlepsenim rozpoznatelnosti Slovenska ako atraktivnej a autentickej dovolenkovej destindcie *
(MDV SR, 2020).

Obrdazok 2 Ekonomicky vyznam cestovného ruchu ako odvetvia na Slovensku

(Zdroj: Satelitny Gcet cestovného ruchu pre SR, MDV SR; 2020)
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2.4 Turizmus v Bratislavskom kraji do roku 2019

Metropolitné centrum, medzinarodné prepojenia, historicko-kulturne $pecifikd, roznorodost’
a rozdielnost’ $tyroch subregionov ¢i kontrast mesta a vidieka charakterizuju Bratislavsky kraj
ako priestor komplexného zazitku pre domaci a zahrani¢ny turisticky dopyt. Potencial kraja sa
javi tiez ako generdtor kultarnych podujati s medzinarodnym, nadregiondlnym a silnym
regionalnym charakterom (strategické podujatia ako su Konvergencie, Biela noc,
Shakespearovské slavnosti), ¢i prepajaniu kultirnych podujati s odkazom nehmotného
kultirneho dediéstva. Bratislavsky kraj generuje turizmu z pohl'adu prepajania jednotlivych
zloziek a rozvoja turistickej infrastruktury s vyuzitim potencidlu spolocensko-kulturnych
atraktivit (NKP, hrady, zdmky, pamétné miesta, sakralne stavby a iné), prirodnych atraktivit
(rieky, Strkoviska, CHKO, vyhliadkové veze a iné), ale aj rekreacie (cyklotrasy, pumptrack
a in¢). Takisto trend vzniku kultarno kreativnych centier a ich zameranie na Siroka verejnost’
otvdra moznosti rozvoja turizmu so zameranim na kultirno-spolocenské dianie.

Kontinualny rast navstevnosti ubytovacich zariadeni, ich kapacity, rozvoj a rast primarnej
a sekundarnej infrastruktary, ako aj podpora vyznamnych a $pecifickych druhov a foriem
turizmu pritomnych v danom uzemi odrazaju globalny rastuci trend v sektore turizmu.

Graf 3 Vyvoj poctu navstevnikov v Bratislavskom kraji 2009-2019

Vyvoj poctu navstevnikov v Bratislavskom kraji 2009-2019
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(Zdroj: SU SR, vlastné spracovanie, 2021)

Na zéklade tdajov SU SR mozno sledovat’ kontinualny néarast navitevnosti kraja, ktory
vyvrcholil v roku 2019 ato po¢tom navstevnikov 1 586 354, z ¢oho takmer 2/3 zastpenie
tvorili zahrani¢ni navstevnici. Z toho takmer 86% navstevnikov kraja bolo zaznamenanych na
uzemi Bratislavy. Bratislavsky kraj tak v roku 2019 zaznamenal najvys$$i poéet navstevnikov
spomedzi vSetkych krajov Slovenskej republiky. Druhy najsilnejsi okres v Bratislavskom kraji
v roku 2019 bol Pezinok, tesne za nim Senec a Malacky. V predchadzajucom obdobi mal
najvyssiu navstevnost’ okres Senec v porovnani s Pezinkom a Malackami.
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Graf 4 Medzirocny vyvoj poctu navstevnikov v Bratislavskom kraji
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Poc¢tom zahrani¢nych navstevnikov 1 034 189 bol v roku 2019 Bratislavsky kraj na prvom
mieste spomedzi v§etkych samospravnych krajov v zahrani¢nej navstevnosti. NajpocetnejSimi
skupinami boli navitevnici Ceskej republiky, Nemecka a Velkej Britanie. S pottom dni
prenocovania 3 278 025 tvorila priemerna dizka pobytu hodnotu 2,07, ¢o je vyrazne pod

priemernu hodnotu Slovenskej republiky (2,8).

Graf 5 Vyvoj poctu navstevnikov v hi. meste Bratislava 2009-2019
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(Zdroj: SU SR, vlastné spracovanie, 2021)

16

1,3 mil. 1,29 mil.

2017

2018

1,4 mil.

2019




Graf 6 Vyvoj poctu navstevnikov okresov Malacky, Pezinok a Senec na celkovom pocet
navstevnikov v BSK v % v r. 2009-2019
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9,0%
7,5%
6,0%
4,5%

3,0%

1,5% | |

0,0%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
OMalacky  OPezinok @Senec

(Zdroj: SU SR, vlastné spracovanie, 2021)

Silné postavenie Bratislavského kraja na podiele regiondlneho HDP deklaruje i fakt, Ze
Bratislavsky spolu s Nitrianskym kraj ako jediné zaznamenali medziro¢ny (2018-2019) narast
trzieb cestovného ruchu.

Graf 7 Vyvoj priemernej dizky ubytovania v Bratislavskom kraji 2009-2019
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(Zdroj: SU SR, vlastné spracovanie, 2021)

Zaujimavym faktom je vyvojova linia priemernej dizky ubytovania na arovni jednotlivych
okresov Bratislavského kraja, kde badame podiel okresu Senec na zvyseni priemernej dizky
pobytu z dovodu jeho rekreacného a wellness charakteru. Mézeme tak konStatovat, ze
komplexnost’ produktu ako aj posilnenie ponuky subregionov mimo tizemia Bratislavy sa moze
odrazit’ na prediZeni priemernej dizky pobytu.
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Stratégia rozvoja turizmu V Bratislavskom kraji do roku 2020 urcila dlhodobé strategické
smerovanie Uzemia V oblasti cestovného ruchu, ktoré zaistilo, ze Bratislavsky kraj uz
Vv predchadzajiicom programovom obdobi do roku 2020 disponoval strategickym ,,manudlom*
ako podporovat udrzatel'nost’ turizmu, ako tvorit znacku destinacie a ako zvolit’ spravnu
marketingovi stratégiu. Napiianim ¢iastkovych cielov stanovenych regionalnym strategickym
dokumentom Bratislavsky kraj postupoval krok po kroku k rozvoju udrzatelného turizmu na
svojom uzemi. Prave tento dokument sa tak stava v zmysle zachovania trendov kI'icovym pre
koncipovanie stratégie rozvoja turizmu pre region Bratislavského kraja do roku 2030.

ZHRNUTIE - TURIZMUS NA SLOVENSKU

e 2009 - 2019 Kkontinualny narast navStevnosti, prenocovania a trZieb na
Slovensku

e 2,74 % podiel cestovného ruchu na HDP Kkrajiny

e najvyznamnejiie zdrojové trhy pre Slovensko — Cesko, Nemecko, Mad’arsko,
Rakisko

o satelitny ucet pre cestovny ruch, ktory avsak nie je vyhodnocovany medzinarodne
odportc¢anou metodikou a neposkytuje komplexny pohl'ad na stav a ekonomické
prinosy turizmu v krajine

e Bratislavsky kraj ako najsilnejsi region pre zahrani¢ny a kratkodoby turizmus
s kontinualnym narastom navstevnosti, prenocovani a trzieb v roku 2019

e najvyznamnejiie zdrojové trhy pre Bratislavsky kraj — Cesko, Nemecko, Velka
Britania

o priemerna dizka ubytovania v Bratislavskom kraji je 2,07 — podpriemerna
hodnota v ramci SR (2,8)

e okres Senec s najvysSou priemernou dizkou ubytovania — na turovni 2,8 noci

e 86% navstevnosti vV roku 2019 zastavalo uzemie Bratislavy

2.5 Pandemicka situacia a turizmus — turizmus po roku 2019

2.5.1 Pandemicka situdcia a turizmus vo svete

Pandemicku situdciu sposobenti infekénym ochorenim nového koronavirusu (COVID-19),
ktord zasiahla svet na prelome rokov 2019 — 2020 moZno povazovat za jednu
Z najvyznamnejSich globalnych udalosti poslednych dekad. Obmedzenia, ktoré vyplynuli
v dosledku ohrozenia ovplyvnili hospodarsku, ekonomickt, ako aj kultirnu a socidlnu oblast’.
Obmedzenie mobility s naslednym poklesom dopytu a ponuky mali za nasledok pokles
hospodarskej ¢innosti najméa v oblastiach turizmu, kultary, maloobchodu a dopravy.

Preco patri turizmus medzi najviac zasiahnuté odvetvia? Je to prave obmedzenie mobility a S
nim spojené uzatvorenie hranic Statov s vysokym vyskytom nakazy, ¢i d’alSie obmedzenie
mobility nie len na globalnej, ale aj regiondlnej a lokalnej vrovni podla aktudlnej,
nepredvidate'ne sa meniacej, epidemickej situacie. Na zdklade udajov UNWTO svetovy
turizmus zaznamenal pokles medzindrodnej navstevnosti v obdobi janudr — oktdber 2020
Vv priemere 0 72% v porovnani s rovnakou periodou predchadzajticeho roka. Svetovy turizmus
sa tak ocitol na irovni spred 30 rokov. Europsky kontinent v danom obdobi zaznamenal pokles
68 %, Co je sice mierny, ale nepatrny rozdiel oproti priemernej hodnote.
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Obrazok 3 Medzirocny pokles v pocte zahranicnych navstevnikov v roku 2020

2020 mrERATouAS

JANUARY-OCTOBER

WORLD WORLD 2019: 1.5 BILLION (+4%)
JANUARY-OCTOBER 2020: -72%

MIDDLE
AMERICAS EUROPE AFRICA EAST
2019 2019 2019 2019 2019
219 MN (+1%) 744 MN (+47%) 70 MN (+2%) 65 MN (+8%) 361 MN (+4%)
JAN-OCT2020:  JAN-OCT 2020: JAN-OCT2020:  JAN-OCT2020:  JAN-OCT 2020:
-68% -68% -69% -73% -82%

e

UNWTO

Work Touriam Orgartzntion
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(Zdroj: UNWTO Barometer Jan-Oct 2020, 2021)

Pandémia COVID-19 ovplyvnila aj rok 2021, ktory v prvom polroku vykazoval este nizsie
hodnoty ukazovatel'ov turizmu, ako rok 2020. V obdobi januar az august klesla medzinarodna
navstevnost’ 0 40% Vv porovnani s rokom 2020. Situdcia v oblasti cestovného ruchu sa ¢iasto¢ne
zlepsila v letnych mesiacoch ako reakcia na postupne sa zvySujicu zao¢kovanost’ a nasledné
otvaranie hranic mnohych krajin (UNWTO, 2021).

Podla predpokladu véc¢siny expertov z UNWTO mozZzno ocakévat postupnu stabilizaciu
turizmu v priebehu roku 2022, primarne v 3Q a 4Q. Predikcie vychadzaju z prieskumu, ktory
bol vykonany medzi odbornikmi z turistického priemyslu, kde sa va¢sina z nich zhoduje, ze
k Gplnému prinavrateniu stavu z roku 2019 na svetovej urovni by nemalo prist’ skor ako v roku
2024. (UNWTO, 2021).
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Obrazok 4 Vyvoj poctu zahranicnych navstevnikov v roku 2020 a predpokladany vyvoj na rok
2021

International tourist arrivals and Scenarios for 2021 (y-o-y monthly change over 2019, %)
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(zdroj: UNWTO, 2021)

Vybor pre krizu globalneho turizmu (The Global Tourism Crisis Committee UNWTO) v maji
2020 predstavil viziu ,, The One Planet Vision for Responsible Recovery of the Tourism Sector
(Vizia ,jednej planéty* pre zodpovedni obnovu turistického sektoru). Tato vizia z pddy
UNWTO navrhuje 6 hlavnych linii pre opdtovné zotavenie turizmu, ktorymi st verejné zdravie,
socialna inkluzia, ochrana biodiverzity, opatrenia v oblasti klimatickych zmien, obehové
hospodarstvo a riadenie a financie.

Na zéklade vizie ,,jednej planéty* je cielom vytvorenie stabilného, odolného a udrzatelného
segmentu, ktory je v stilade s Parizskou dohodou a ciel'mi udrzateI'ného rozvoja. Vychadzajic
z vysSie uvedenych linii UNWTO definuje manudl pre obnovu svetového turizmu. Ten
charakterizuje 7 priorit, ktoré by mali byt’ kI'ai€ové pri dosahovani oZivenia segmentu turizmu:

Zabezpecenie likvidity (platova schopnost’) a udrzanie pracovnych miest;
Obnova dovery prostrednictvom bezpecnosti a ochrany (safety & security);
Spolupraca verejného a sukromného sektora pre efektivne znovuotvorenie;
Zodpovedné otvorenie hranic;

Harmonizacia a koordinacia procedur a protokolov;

Doplnenie pracovnych miest zalozenych na novych technolédgiach;
Inovacie a udrzatel'nost’ ako ,,novy normal“ (UNWTO, 2020).

NoakowhE

Vyznamnou strategickou prioritou Europskej Gnie je i iniciativa v ramci pripravovanej stratégie
EU pre udrzatelny cestovny ruch. Stratégia vychadzajuca z dielne Sekcie pre dopravu
a cestovny ruch je zamerand na Styri usmernenia, ktoré umoznia:

e obnovenie odvetvia planmi reakcie na pandémiu;

e preorientovanie politiky riadenia v ramci Unie;

e posilnenie iniciativ odvetvia zameranych na udrzatelny, zodpovedny a inteligentny
cestovny ruch;

20



¢ planovanie budtcnosti priemyslu a zmien, ktoré¢ sa uskuto¢nia na strane dopytu a ktoré
si mozu vyzadovat prisposobenie ponuky (EU Sprava o strategickom dokumente,
2021).

Opitovny restart turizmu po pandemickej situacii dava priestor pre zakomponovanie modelov
socialnej inklazie ako aj obnovy a ochrany Zivotného prostredia, ktoré zohravaju klI'a¢ova ulohu
pri dlhodobych cieloch dosahovanych v ramci jednotlivych segmentoch. Prave tento restart
dava prilezitost pre nové nastavenia v ramci oblasti turizmu, ktoré vychadzaja z potreby,
trendov a budtcich vizii odohravajucich sa na pozadi pandemickej situacie (UNWTO, 2020).

2.5.2 Pandemicka situacia a turizmus na Slovensku

Pandemickd situdcia spdsobend koronavirusom COVID-19 zasiahla Slovenskil republiku
V januari 2020. Prvym vyskytom pozitivneho pripadu v marci 2020 sa spustila vlna opatreni.
Nariadenia obmedzujuce spolo¢enské podujatia, kontrola akaranténa prichadzajtcich
navstevnikov a ob¢anov na tizemie Slovenska tak prisli do platnosti uz v druhej polovici marca.
Pre ucel tohto dokumentu mozno vo vSeobecnosti konstatovat’, Ze opatrenia sa v zavislosti od
vyvoja poctu nakazenych sprisfiovali naprie¢ celou republikou a naprie¢ takmer vSetkymi
oblastami I'udského zivota pocas celého roku 2020 s miernym uvolnenim opatreni v letnej
sezone. Uzatvorenie hranic, obmedzenie mobility, uzatvorenie gastro prevadzok, kultrnych
a spoloc¢enskych udalosti zmrazilo turizmus na Slovensku takmer na cely rok 2020 az do
zacCiatku roka 2021. V letnom obdobi roku 2021 doslo v pripade opatreni k ich postupnému
uvolnovaniu, ¢o malo vplyv na rastuci trend po¢tu navstevnikov na uzemi SR prave pocas
letného obdobia.

Graf 8 Pocet navstevnikov v ubytovacich zariadeniach cestovného ruchu SR 2019-2021
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(Zdroj: Statisticky urad, 2021)
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Vplyv pandémie COVID-19 v ¢islach (2020 - 2021):

e v roku 2020 bol najnizsi pocet ubytovanych hosti od roku 2001 - 3,2 mil. navstevnikov
(50% pokles navstevnosti);

e v roku 2020 53% pokles trzieb ubytovacich zariadeni oproti roku 2019;

e pokles zahrani¢nej (pokles o 2/3) a domacej navstevnosti (pokles o 40%) v roku 2020;

e pokles trzieb v roku 2020 0 46% (trzby v hodnote 277 mil. Eur);

e jedinou rasticou hodnotou v roku 2021 bola priemerna dizka prenocovania z 2,8 na 3,1
noci;

e Vroku 2021 pocet domacich navstevnikov v auguste vzrastol medzirocne o 4,4 % a v
porovnani s rokom 2019 dokonca o vySe 15 % ;

e vroku 2021 domaci navstevnici (538-tisic 0s6b) predstavovali 81 % podiel na celkovej
navstevnosti v hoteloch a penzionoch pocas augusta, ktory je dlhodobo mesiacom s
najvyssou navstevnost'ou pocas roka.

Obrazok 5 Porovnanie poctu navstevnikov v ubytovacich zariadeniach v krajoch SR v roku
2019 a 2020

Navstevnici v ubytovacich zariadeniach SR (v tis. oséb)
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(Zdroj: SU SR, 2021)

Najvyssi pokles navstevnosti na Slovensku v roku 2020 zaznamenal Bratislavsky kraj, a to o
68,5 %, zostal vSak tretim najnavstevovanej$im regionom SR. Nasledoval Trenciansky kraj a
Nitriansky kraj, pricom najnizsi celoro¢ny pokles hosti zaznamenali turisticky najvyznamnejsie
kraje, Zilinsky o 38 % a Presovsky kraj 0 40,9 % (SU SR, 2021).

Reakciou vlady na opatrenia a s nimi sposobené straty v oblasti turizmu bolo vy¢lenenie 220
mil. Eur? (s odhadovanym &erpanim v rokoch 2020 — 2021), ktoré su ,,distribuované* medzi
jednotlivych Ziadatel'ov formou schémy S$tatnej pomoci, kde si jednotlivé subjekty mozu na
zaklade min. 40% poklesu trzieb z dévodu pandemickych opatreni zaziadat’ dotaciu 4-10 %
z trzieb z roku 2019. Prave touto formou sa vlada Slovenskej republiky snazi znizit’ rizika
a dopady vyvolané krizovou situdciou. Dopadom krizy nie je len zatvorenie prevadzok, ¢i
obmedzenie ich chodu, ale i strata zamestnani v danom sektore a tym i obmedzenie moznosti
rychlej obnovy turizmu po skonceni krizovej situacie. Zamestnanost' na trovni Slovenskej
republiky medziro¢ne klesla v roku 2020 o0 2%, pocet pracujucich sa celkovo znizil o viac

2 Schéma pomoci bola zverejnena v dvoch &astiach, 1. &ast pomoci — 100mil. EUR pre &erpanie v rokoch 2020-
2021, 2.¢ast pomoci — 120mil.EUR — avizovana v aprili 2021.
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ako 50 tis. osdb. Najviacsie tbytky boli pocas celého roka v sluzbach, najmé v ubytovacich a
stravovacich sluzbach, kde zamestnanost’ klesla o 12,3 %. Zasiahnutymi subjektami st v plne;j
miere nie len ubytovacie zariadenia, gastro prevadzky a ini priami sprostredkovatelia
cestovného ruchu ale aj vSetci subdodavatelia, ktori ich zasobuju. Na tomto mieste vyvstava
otazka, ¢i pomoc zo strany Statu priSla v tom spravnom case a €i je dostato¢na v dosledku
pretrvavajucich opatreni. Navrhované rieSenia poprednych predstavitelov turistickych
organizacii na Slovensku volaji po systémovych zmenach odvodov, ¢i prechodnom znizeni
DPH na vybrané sluzby v cestovnom ruchu.

Ministerstvo dopravy v ramci reakcie na COVID-19 poskytlo podnikom v oblasti cestovného
ruchu finanéna podporu. Celkovy disponibilny rozpocet pre schému pomoci de minimis na roky
2020 az 2022 predstavuje po navyseni 220 250 000€. Financie maji podnikatel'om sluzit’ na
prekrytie casti fixnych nakladov, ktoré ziadatelia museli vynalozit' v Case ich niteného
uzatvorenia z dovodu opatreni prijatych na zmiernenie negativnych nasledkov pandémie
ochorenia COVID-19. Schéma pomoci je rozdelena na tri etapy, v ktorych bolo mozné podavat’
ziadosti 0d 1.aprila 2020 do 31.maja 2021. Vyska poskytnutého finan¢ného prispevku je 1,44 %
— 10 % z ¢istého obratu v opravnenom obdobi, pric¢om je rozdeleny nasledovne:

e Cestovné kancelarie 6%;
e Cestovné agentury 3,6%;
e (Ostatné ¢innosti 10%.

2.5.3 Pandemicka situacia a turizmus v Bratislavskom Kraji

Ako uz bolo spomenuté, Bratislavsky kraj zaznamenal v roku 2020 vplyvom krizove;j situacie
najvyssi prepad spomedzi vSetkych samospravnych krajov Slovenskej republiky.

Tabulka 1 Vyvoj poctu navstevnikov a prenocovania v okresoch v rokoch 2015 - 2020

BRATISLAVSKY KRAJ 2015 - 2020 podPla okresov

2018 2019 2020 | index

Pocet navstevnikov bratislavsky kraj 1460130 1586354 500 467 | -68,45%
Bratislava I-V 1290056f 1395896 405175] -70,97%
Okres Senec 78 160 76 940 44 627 -42,00%
Okres Malacky 24 034 33091 15 261 | -53,88%
Okres Pezinok 67 880 80 427 35 404 | -55,98%
BSK - zahrani¢ni 949468 1034189 249 435 -75,88%
BSK - domaci 510 662 552 165 251 032 | -54,54%
Pocet prenocovani bratislavsky kraj 3082284 3278025| 1139586 ]-65,24%
Bratislava I-V 2691787| 2850755 916 148 | -67,86%
Okres Senec 213 476 215 384 122 637 | -43,06%
Okres Malacky 56 945 77873 32 419 -58,37%
Okres Pezinok 120 076 134 013 68 382 [ -48,97%
Priemerna dizka pobytu 2,11 2,07 2,28

Trzby v ubytovacich zariadeniach 107 930 157 | 129 596 538 | 35 714 736 | -72,44%

(Zdroj: Turizmus regionu Bratislava, 2021)
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Vychadzajic z dat SU SR mozno situaciu v Bratislavskom kraji v roku 2020 v porovnani
s rokom 2019 charakterizovat’ nasledovne:

pokles navstevnosti kraja o 68,5%;

najvyssi pokles navstevnosti zaznamenalo izemie mesta Bratislava (71%6) a najmensi
okres Malacky (54%o);

vyznamny rozdiel v poklese zahrani¢nych turistov v kraji (76%) voci domacim
turistom (54%);

najvyssi pokles v poéte prenocovani zaznamenalo izemie mesta Bratislava (68%0)
a najmensi v okrese Senec (43%0);

pokles trzieb v ubytovacich zariadeniach o 72%;

vyznamné zvysenie priemernej dizky pobytu o 10 %.

V auguste v roku 2021 bolo zaznamenanych v Bratislavskom kraji 92 405 navstevnikov
V ubytovacich zariadeniach, ¢o je 0 14 781 navstevnikov viac ako v roku 2020. Zaznamenali
sme pokles zahrani¢nych turistov v kraji 0 9 %, v pripade domacich turistov sa pocet zvysil
0 30 % v porovnani s mesiacom august v roku 2020.

Data o poklese v oblasti turizmu v ramci Gzemia Bratislavského kraja timerne odrazaja
charakteristiku tUzemia. Cez prizmu nastaveného modelu reStartu turizmu ana zaklade
vyznamného postavenia a Specifik kraja je tak na mieste orientovat’ sa na budicnost’ kraja
Vv nasledovnych liniach:

Posilnenie domaceho turizmu: Prevladajuci podiel zahrani¢ného turizmu v Gzemi a
podpriemerna hodnota diZky pobytu boli vyznamnymi ukazovatel'mi v zmysle d’alicho
strategického smerovania Gizemia. Domadci turizmus, ktory je v izemi dlhodobo pod
hodnotami toho zahrani¢ného, moze byt zakladom pri stabilizacii a opdtovnom
naStartovani turizmu v Bratislavskom kraji. Tieto data mozno reflektovat’ s udajmi
UNWTO, kedy doméci turizmus nachddzame ako vyznamny pre obnovu turizmu.
UdrzatePny turizmus: UNWTO ako aj EU definuju udrzatelny turizmus ako “novy
normal” a nevyhnutnost’ pri obnove turizmu po pandémii COVID-19. Regionalna
politika sa musi tiez prisposobit’ tomuto trendu a to aplikovanim udrZatelnosti, ¢i uz
environmentalnej, socidlnej alebo ekonomickej, do samotnej ponuky cestovného ruchu
ako aj do medzisektorovych oblasti akymi su napriklad mobilita, Zivotné prostredie a
Skolstvo.

Kontinudlne budovanie silnej ,,znacky*“ bezpecnej krajiny: Pandemicka situacia
poukéazala na potrebu ponuknut’ zahrani¢nému navstevnikovi moznosti nie len v ramci
metropoly, ale i jej ruralnych Casti. Oba tieto smery podporené zna¢nou inovaciou a
digitaliza¢nou transformdciou moézu byt sprdvnym Startom, ktory je zasadeny
Vv konceptoch svetovej organizicie turizmu pre obnovu tohto segmentu v ramci ,,nového
normalu®.

Posilnenie zloZky kultirneho turizmu: Flexibilné prispdsobenie sa segmentu kultary
ajeho adaptacnd schopnost do nového-virtudlneho prostredia pocas prebiehajlcej
pandemickej situdcie len potvrdzuje kreativny potencidl tvorcov. Na tzemi kraja je
znaéne koncentrovany potencial réznorodych kultirno — kreativnych produktov
turizmu, avSak rozvoj v tejto oblasti je stale len vo faze budovania. V Bratislavskom
kraji je vyrazna potreba cieleného zapojenia Kultirno-kreativneho priemyslu do
budovania ponuky cestovného ruchu. Takéto budovanie kultarno kreativnych
produktov a ich prepojenie s ponukou cestovného ruchu predstavuje zakladiu, na ktorej
bude nasledne mozné d’alej stavat’ a inovativnym pristupom zlepSovat’ prezentaciu
a spracovanie danych produktov.
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Takzvany restart turizmu po pandémii prinasa regionom jedine¢nit moznost’ redefinovat’ svoje
nastavenie a posun v oblasti udrzatelnosti, digitalizacie a inovacii. AvSak v Bratislavskom kraji
je v prvom rade nutné zaCat' sa zaoberat nedostatocnou a nevyhovujicou infrastruktirou
cestovného ruchu. Tato zékladné infrastruktira zahffia dopravnu infraStruktiru ako napriklad
cyklotrasy a vodnu infrastrukturu, nevyuzité historické budovy, alebo zastaralé formy a procesy
a oblastiach cestovného ruchu ako napriklad v mtzejnictve. Az ked’ bude mat’ Bratislavsky kraj
plne vybudovanu zékladnu infrastrukturu a fungujice procesy, bude ich mozné rozvijat’ d’alej
do viac udrzatel'nej, digitalnej a inovativnej podoby.

ZHRNUTIE - PANDEMICKA SITUACIA A TURIZMUS

e 72% pokles globalneho turizmu — navrat turizmu o 30 rokov spat’

e postupna stabilizacia na konci roku 2022 — kompletna obnova turizmu nie skor
ako v roku 2023

e domaci turizmus ako zakladny kamen restartu turizmu

e 50% pokles navStevnosti turistov na Slovensku a s tym spojeny 53% pokles trzieb

e najvyssi pokles navStevnosti na Slovensku zaznamenal Bratislavsky kraj — 68%
a pokles trzieb o 71% - narast priemernej dizky ubytovania o 10%

e najniz8i pokles navstevnosti zaznamenal okres Senec — 43% pokles

e jedinou rastiicou hodnotou je priemerna diZka prenocovania na 3,1 noci

e schéma pomoci pre podnikatelov v sektore turizmu - DE MINIMIS (200 mil. €
na roky 2020-2022)

e reStart turizmu prostrednictvom konceptu SAFER-GREENER-SMARTER
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3. Analyticka Cast’

Cielom analytickej Casti je vytvorenie kompaktného obrazu turistickej ponuky a dopytu
Vv Bratislavskom kraji. Na zaklade kvantitativnych a kvalitativnych dat su analyzované vybrané
body turistického rozvoja. Ponuku a dopyt turizmu dopiita ekonomicky, kultirny a socialny
vyznam segmentu, ako aj analyza destinaéného manazmentu a marketingu. Analyticka Cast’
dokumentu uzatvara SWOT analyza, ktora definuje slabé a silné stranky, ako aj prilezitosti
a ohrozenia.

3.1. Legislativne a strategické ramce

3.1.1 Legislativne ramce

Zéakladné kompetencné ramce samospravnych krajov definuje zdkon NR SR ¢. 302/2001 Z. z.
0 samospravnych krajoch a zdkon NR SR ¢. 416/2001 Z. z. o prechode niektorych organov
Statnej spravy na obce a vysSie Uzemné celky. Vychéddzajic zo zakladnej kompetencie
samospravnych krajov: Starostlivost o vsestranny rozvoj svojho tizemia a 0 potreby svojich
obyvatelov, zékon €. 302/2001 d’alej definuje ulohu vytvarat’ podmienky na rozvoj cestovného
ruchu a jeho koordinaciu.

Turizmus ako samostatny segment je legislativne uchopeny v zakone NR SR €. 91/2010 Z. z.
0 podpore cestovného ruchu, kde je vymedzena pdsobnost’ samospravnych krajov. Hlavnymi
kompetenciami vyssich tizemnych celkov v zmysle tohto zakona st:

* moznost' zalozenia krajskej organizacie;

» spolupraca pri tvorbe koncepénych dokumentov, ro¢nych planov aktivit

a monitorovacej spravy;

» vytvaranie podmienok na spolupriacu s podnikatel'skymi subjektami, ako aj

podmienky pre osvetu a vychovu obyvatel'ov k podnikaniu v turizme;

* spolupraca s organmi $tatnej spravy na realizacii politiky turizmu v SR;

» podpora rozvoja cezhrani¢nej, medziregionalnej a nadnarodnej spoluprace;

+ vytvaranie podmienok a mechanizmov na podporu konkurencieschopnosti a kvality

sluzieb pre dosiahnutie rozvoja turizmu v regione;

* apodielanie sa na jednotnej reprezentacii Slovenskej republiky v zahrani¢i.
Koordindcia aimplementacia politik regionalneho rozvoja turizmu je hlavnou ulohou
a kompetenciou samospravneho kraja, ktora by vsak nebolo mozné napliiat bez koordinovanej
spoluprace s izemim. Uzemie a zdujmy regidénu a turistické produkty na tejto urovni
reprezentuju organizacie cestovného ruchu, tak ako st zasadené do zakona ¢. 91/2010 a teda,
krajska a oblastné organizacie.

Krajska organizacia cestovného ruchu ako stre$na organizacia regionu je zalozena ¢lenmi VUC
a najmenej jednou oblastnou organizaciou pre cestovny ruch. Zatial’ ¢o pri KOCR méZe byt
iba ¢lenom VUC a oblastné organizacie posobiace na Gizemi kraja, zaujem o &lenstvo v OOCR
&i sukromnych podnikatelov s cielom napliiania jej uloh. Samostatnou oblastou posobnosti
organizacii cestovného ruchu v regione vychadzajuca z legislativy je zalozenie turistického
informaéného centra (TIC). Delimitaciou kompetencii a vznikom krajskych a oblastnych
organizacii, presli mnohé TIC spod gescie miest na organizacie cestovného ruchu. Touto
transformaciou sa z TIC stalo i miesto predajné. Na jednej strane sa tak dosiahne uspokojenie
dopytu navstevnika, ktory ziska nie len informadcie, ale i moznost’ ziskat’ produkt mikrotizemia
¢1 mesta na jednom mieste. Na strane druhej sa umociiuje hodnota ¢lenstva v organizacii
cestovného ruchu, kedy st na baze konkurencieschopnosti poniukané ¢lenské produkty (SRT
BK, 2015). Legislativne ramce vymedzuju kompetencie a tlohy jednotlivych organiza¢nych
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zloziek. Tie naplianim strategickych a koncepénych cielov na jednotlivych trovniach
dosahuju rozvoj turizmu v Gizemi.

3.1.2 Strategické ramce

Strategické ramce vo vSeobecnosti mozno povazovat za koncepcné linie rozvoja Uizemia.
Prihlasenim sa k medzindrodnym dohoddm musi Slovenskd republika dohliadat’ na
implementovanie tychto prioritnych linii, ktoré vychadzaji z medzinarodnych trendov
a politik.

Jednou zo stre$nych medzinarodnych dohod je Agenda 2030, ktora je stthrnom globalnych
zavizkov, ktorymi globalne spolo¢enstvo reaguje na najzavaznejsie vyzvy sucasnosti. Zmena
klimy, chudoba, zvySujuce sa ekonomické a socidlne nerovnosti alebo neudrzatelnost
prevladajucich vzorcov vyroby a spotreby st komplexné a navzajom previazané problémy.
Agenda 2030 bola prijata ¢lenskymi $tatmi Organizacie Spojenych narodov v roku 2015 a
vyzyva Staty k spolotnému koordinovanému postupu pri rieSeni globalnych vyziev.
Zodpovednost’ za jej napliianie je na Slovensku rozdelené medzi Ministerstvom investicii,
regionalneho rozvoja a informatizacie Slovenskej republiky a Ministerstvom zahrani¢nych veci
a europskych zaleZzitosti SR.

17 vyziev definovanych v Agende 2030 odraza ciele a potreby pre nasledujucu dekadu. Sektor
turizmu je obsiahnuty vo vSetkych ciel'och, najmé vsak v troch:

» Ciel 8: Podporovat trvaly, inkluzivny a udrzatelny ekonomicky rast, plnu a
produktivnu zamestnanost a riadnu prdcu pre vSetkych. (Turizmus ako jeden z hnacich
motorov globalnej ekonomiky a zamestnanosti na trovni 10%).

o Ciel 12: Zabezpecit udrzatelnu spotrebu a vyrobné schémy. (Turizmus ako sektor
aplikujuci udrzatelnti spotrebu a produkciu ma vyznamni tlohu v otazke
udrzatel'nosti).

» Ciel 14: Zachovat a udrzatelne vyuzivat oceany, moria a zdroje na udrzatelny rozvoj.
(Rozvoj turizmu musi byt v sulade sochranou mori, ako aj vsetkych vodnych
ekosystémov) (Transforming Tourism, 2017).

Strategické ramce pre udrzatelny turizmus na eurdpskej Urovni su zadefinované v Stratégii
Europa 2020, kde cie'mi tohto strategického ramcu su:
+ zlepSenie konkurencieschopnosti sektora cestovného ruchu v Europe;
* podporovat’ udrzatel'ny, zodpovedny a kvalitny cestovny ruch;
* upevnit imidZ a zviditel'nit’ Eur6pu ako stbor udrzatel'nych a kvalitnych cielovych
miest;
« dosiahnut’ aby sa cestovny ruch integroval do politik a finanénych nastrojov EU
(Gucik, 2019).

Novym strategickym dokumentom, ktory ma reagovat’ na eurépske vyzvy a zavizky v oblasti
turizmu je Stratégia EU pre udrzatePny cestovny ruch, ktort predstavil Vybor pre dopravu
acestovny ruch EK. Uvedomenim si potreby sektora turizmu na geopolitickom
a hospodarskom poli budt otazky vplyvu pandémie na turizmus ajeho opédtovny restart
prehodnotené cez zékladné témy:

» Obnovit: plany reakcie na ucinky ochorenia COVID-19.

« Zmenit zameranie: politika riadenia v ramci Unie.

 Posilnit’: prechod na udrzatel'ny, zodpovedny a inteligentny cestovny ruch.

« Prehodnotenie: planovanie budticnosti odvetvia cestovného ruchu (Sprava EU, 2020).

Ako uz bolo vyssie v dokumente uvedené, zakladnym strategickym dokumentom turizmu na
narodnej urovni je Stratégia rozvoja cestovného ruchu do roku 2020. Tento dokument z pody
Ministerstva dopravy a vystavby Slovenskej republiky (MDV SR) definoval strategicky ciel’
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pre obdobie do roku 2020 ako ,,potrebu zvysovania konkurencieschopnosti cestovného ruchu
pri lepsom vyuzivani jeho potencialu, so zamerom vyrovnavat regionalne disparity a vytvarat
nové pracovné prilezZitosti.* Pre dosahovanie ciel'a boli stanovené 3 oblasti realizacie uloh:
Oblast kvality — Oblast’ podpory dopytu a ponuky — Oblast’ prezentacie Slovenska.

V zmysle nadvdznosti na nové programové obdobie MDV SR pripravuje novy strategicky
dokument Stratégia rozvoja udrzate'ného cestovného ruchu do roku 2030, ktory bude
pokracovat’ v cieloch predoslej stratégie, a to prostrednictvom: ,, Znizovania sezonnych disparit
vytvaranim komplexnej ponuky cestovného ruchu udrzatelnym vyuzivanim potencialu krajiny
pri zvySovani ekonomického rastu regionov a zlepSenim rozpoznatelnosti Slovenska ako
atraktivnej a autentickej dovolenkovej destinacie. “ Pre dosahovanie tohto ciel’a si stanovené 4
oblasti: Partnerstvo — Produkt — Prezentacia — Profesionalita.

Bratislavsky samospravny kraj (BSK) je gestorom a koordinatorom strategického dokumentu
Program hospodarskeho rozvoja a socialneho rozvoja BSK (PHRSR BSK). Ide o kI'i¢ovy
dokument, ktory nastavuje smer a priority rozvoja kraja a zaroven slizi ako nastroj na ¢erpanie
verejnych prostriedkov a eurofondov. V ramci pripravy tohto strategického dokumentu pre
obdobie 2021 — 2027 (s vyhl'adom do roku 2030) bol definovany strategicky ciel: Zvysit
rozmanitost’ a kvalitu kultury a podporit udrzatelnost turizmu. Strategicky ciel’ je zamerany na
4 kIa¢ové linie rozvoja turizmu:

Podporit’ rozvoj vodnej turistiky a rekreécie.

Podporit’ rozvoj udrzate'ného turizmu v prirode.

Modernizovat turisticki ponuku so zameranim na udrzatel'ny turizmus.

Chranit’ a rozvijat’ potencial kultirneho dedicstva a vytvorit’ vhodné podmienky pre
rast kreativneho priemyslu.

el el

Regionalne zameranie na podporu vodného turizmu a turizmu v prirode, ako aj modernizacia
turistickej ponuky av neposlednom rade obnova narodnych kultGrnych pamiatok
S previazanostou na turisticka infrastruktaru budu zohravat v nasledujucom programovom
obdobi klI'icové ulohy. Na zéklade prepojenia so strategickymi liniami medzinarodne;j
a narodnej urovne mozno sledovat’ transforméciu trendov, ktoré¢ budu implementované do
regionalneho tUzemia. Udrzatel'nost, ochrana Zivotného prostredia, obnova kultirneho
dedi¢stva amodernizacia destinaénej ponuky si ramcom Vbudovani a napliani
medzinarodnych ocakavani, ako aj potrieb uzemia.

Specifickym nastrojom dosahovania regionalneho rozvoja turizmu v regiéne BSK je Stratégia
rozvoja turizmu v Bratislavskom kraji do roku 2020. Na podklade informacii, analyz a dat
budovania znac¢ky destinacie, produktovych liniach, ako aj marketingovej stratégie, dokument
klasifikoval 4 prioritné linie pre rozvoj turizmu v regione:

Rozvoj uzemia a infrasStruktary.

Ludsky kapitéal, miestna ekonomika a manaZment destinacie.
Podpora tvorby a udrzatel'nosti produktu.

Budovanie znacky a marketingova podpora.

el A

Strategicky dokument rozvoja turizmu na uzemi Bratislavského kraja do roku 2020 nastavil
ciele a priority rozvoja, ktoré boli viac & menej napifiané.® V zmysle pokratovania v
stanovenych strategickych smerov na regionalnej tirovni je potrebné aktualizovat’ stav z izemia
a potreby jednotlivych turistickych sektorov. Globalne smerovanie a narodnéd strategicka
koncepcia by sa mali odrazit’ na regionalnej tirovni, kde Specifika kraja budt nositel'mi d’alSieho
rozvoja.

3 Viac K tejto téme v Casti: 3.6. Naplnené ciele a priority turizmu v Bratislavskom kraji za obdobie 2015-2020.
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ZHRNUTIE — LEGISLATIVNE A STRATEGICKE RAMCE

e segment turizmu/cestovného ruchu je kodifikovany zakonom ¢&. 91/2010 Z. z. o
podpore cestovného ruchu

e Agenda 2030 — ako sthrn globalnych zaviazkov determinuje turizmus v ramei 17
vyziev

o Stratégia EU pre udrZatelny cestovny ruch — restart a prehodnotenie turizmu

e Stratégia rozvoja udrzateného cestovného ruchu do roku 2030 — narodna
stratégia Slovenska

e Program hospodarskeho rozvoja a socidlneho rozvoja Bratislavského
samospravneho kraja 2021-2027 — Ciel’: ZvySenie rozmanitosti a kvality kultary a
podpora udrzateI'ného turizmu

e Stratégia rozvoja turizmu v Bratislavskom kraji do roku 2030

3.2 Hodnotenie turistickej ponuky

3.2.1 Primarna ponuka

Bratislavsky kraj lezi na juhozapade Slovenska v susedstve s Rakuskou a Madarskou
republikou. Z hladiska rozlohy je povazovany za najmen$i z8 samospravnych krajov
Slovenska. Pritomnost’ hlavného mesta Bratislavy na jeho tzemi, ako aj centralna poloha
vramci europskeho priestoru vytvaraji predpoklad regionu S vyznamnym zastipenim
zahrani¢ného obchodu a navstevnosti Na zaklade politicko-administrativneho ¢lenenia je
uzemie rozdelené na 8 okresov: 5 mestskych ¢asti (Bratislava I. — V.), okresy Malacky, Pezinok
a Senec. Z pohladu pozicionovania sa ako destinacie a budovania znacky poskytuju
geopolitické danosti vyznamné marketingové jedinecnosti: Bratislava je jediné hlavné mesto
na svete, leZiace na hranici troch krajin. Je mesto na Dunaji. Spolu s Viednou st dve najblizsie
hlavné mesté na svete (twin cities).

Uzemie kraja je z fyzicko-geografického hladiska tvorené juznou &astou pohoria Malych
Karpat, Podunajskou niZinou a Zahorskou nizinou. Rozmanitost’ uzemia tvoren¢ho pohorim,
niZinami, pocetnym zastipenim vodnych tokov a riek je jednym zo zékladnych predpokladov
pre tvorbu jedinecnej destina¢nej ponuky. Jednym zo Specifik, ktoré dodavajt izemiu krajinna
vynimo¢nost’ je pritomnost’ Chranenych krajinnych oblasti (CHKO):

* CHKO Mal¢ Karpaty

* CHKO Zahorie

» CHKO Dunajské Luhy

Rozsiahlost’ a vyznam vodnych pldoch a riek akymi st Dunaj, Maly Dunaj a Morava na uzemi
Bratislavského kraja, ako i mnozstvo mensich tokov vytvara priestor pre vyuzitie foriem
vodného turizmu. Zitny ostrov, ktory sa nachadza na uzemi kraja je jednou z najvacsich
zasobarni pitnej vody v strednej Eurdpe. Prave toto miesto moze byt symbolom pristupu
k ochrane spodnych vod, biotopov ¢i Zivotného prostredia ako takého.
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Vyznamné zastupenie polnohospodarskej pody (i ked sledujeme postupny ubytok voci
zastavanému tzemiu — 0d roku 1990 o 7%) a teplé podnebie vytvara podmienky pre pestovanie
tradi¢nych plodin ako pSenica, ja¢men, kukurica, olejniny ¢i zemiaky a iné. Na regionélne;j
urovni sledujeme prevahu tradi¢nych pol'nohospodarskych plodin, ktoré sa stavaju Specifikom
vybraného subregionu. Ci uz je to rozsiahle zastiipenie vinic a vinohradov (sledujeme ubytok
od roku 1990 0 15% vymery) na uzemi Malych Karpat, ovocnych sadov a plodin teplého
podnebia v Podunajsku, ale i zeleninarska a ovocinarska tradicia na Zahori.

Tabul’ka 2 Prirodné atraktivity v Bratislavskom

Malé Karpaty: Devinska hradna skala, Devinska
Kobyla, Narodny geopark Malé Karpaty, Partizanska
luka, Zelezna studnicka, nauéné chodniky v Mestskych
lesoch Bratislava, Kamzik, Stefanikova magistrala,
Kacin (a doméek na strome Pod Dubmi), dom¢ek na
strome pod Dubmi (lokalita Dlh¢ luky), Maly Slavin,
Horsky park, rozhl'adna na Devinskej kobyle, Skalny
nos v Zuckermandli, Kalvaria, Kochova zahrada,
Lisztova zahrada.

Podunajska niZina: luZné lesy: Dunaj, Karloveské
rameno, Sad Janka Kral'a, Botanicka zahrada UK,
Stary haj, Zrkadlovy haj, Drienkovy les (Rusovce),
Ostrovné lucky, Kopacsky ostrov; - jazera a kupaliska:
Zlaté piesky, Kuchajda, Vel'ky Drazdiak, Vajnorské
jazero, Strkovecké jazero, Rusovské jazero, Cunovecké
jazera, Pasienky (kupalisko).

Zahorie: Devinske aluvium Moravy, Devinske luky,
Devinske jazero, Cyklisticky nauény chodnik nivou
Moravy (Devin — Moravsky sv. Jan).

Malé Karpaty: Modransky lesopark, Vel'kda Homol'a
(rozhladna), Zochova chata a Harménia (Modra),
Kukla (rozhl'adiia), Pezinska Baba, NPR Str (Svity
Jur), Geopark Malé Karpaty zaradeny do Siete
geoparkov SR (Prirodny a bansky skanzen Budacnost’,
Stolna Ferdinand, Banicka expozicia Pezinok, Banské
naucné chodniky v Pezinku a Modre), Vinohradnicky
naucny chodnik (Pezinok), Zamcisko.

Podmalokarpatsko a Podunajska niZina: - jazera
a vodné nadrze: Kucisdorfska dolina (Pezinok a
'Vinosady), Slne¢né udolie (Limbach), Vodna nadrz
Budmerice, Vistuk, Harmoénia a Zochova chata
(Modra).

kraji podla regionov

Zahorie (Okres Malacky)

Malé Karpaty: Bridlicova st6liia Marianka, Medené
Héamre, Pod Pajstinom, Vysokda, Pohanska, Vapenna
(Rostun - rozhl'adina), Krslenica, Velky Peterklin
(rozhladna), Derava skala (Plavecky Mikulas),

Zahorska nizina: Cyklisticky nauény chodnik nivou
Moravy (Devin — Moravsky Sv. Jan), Geopark Malé
Karpaty zaradeny do Siete geoparkov SR, Raselinisko
Bezodné (Plavecky Stvrtok); - jazera, vodné nadrze a
kupaliska: Rekrea¢na oblast Rudava (Malé Levare),
Jakubovské rybniky, Kuchyna, Rohoznik (Vyvrat),
Pieskoviia (Plavecky Stvrtok), Strkovisko na
Zidovkach (Vysoka pri Morave), Vodna nadr
Lozorno, Biobazén Borovica, areal Kamenny mlyn,
Labske jazero.

Podunajska niZina: Dunajské luzné lesy, Maly Dunaj;
- jazera a kapaliska: Slne¢né jazera a Akvapark (Senec),
HIboké jazero (Senec), Nové Kosariska (Rovinka

a Dunajska Luzna), Ivanka pri Dunaji, Velky Biel,
prirodné nauéné chodniky (Malinovo, Cierna voda,
'Vcelarska paseka).

(Zdroj: PHRSR BSK, 2021 upravené podl'a Marketingova stratégia destinacie Bratislavsky region (2014, 2018))
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Obrazok 6 Prehlad atraktivit v Bratislavskom kraji

o
/
2 \
’
.JJ ‘ R ’ g
! (Gt Lo : ;J
(J_\J- w g ".'
: G P &7
- R @),
Q :
¥ ETN
1y @ ,7
g’ Kuchyfia i 4
‘lihorski Ves 5 B ) :"5?.
Anger @ e ernek ubova @
¢
N @ 12'9 Modra 8
? @ b
v n <
N 4
\ 8 Borinka G@ Pezinok :
@Maﬁs ka VXV gl
SVSN Jur N i
G0 .
= o
9 ]
30/ @ Uy ol
TN J 5'-\\"~1
) Milosl‘a'vov
Legenda: . \ (] .2‘;"':1 Kemping
@ Hrad, kastiel, zimok oy ) Dtaﬁs!‘?- 5 Kompa
@ ZrGcanina 3 b : Cyklomost
@ Religiézna pamiatka ' i & SRR Rozhladiia
@ Tradiéna keramika ] Letisko
Vindrska oblast Hubérska oblast

@ Mazeum vieldrstva @ Cykloturistika @ ¥8dar:;é porty O 700

@ Mdzeum @ Koréulovanie @ Kapanie O Jazda na koni
@ Galéria Turistika @ Golf Farma

(Zdroj: KOCR BRT-bratislavsky region v skratke, 2021)

Historicko-kultirny vyvoj Bratislavského kraja vyznamne ovplyvnila poloha hlavného mesta
Bratislavy ajej miesto na mape historickej Eurdpy. Historicky vyvoj mozno zhrnat do
niekol’kych kl'aicovych bodov:
» prvé stopy osidlenia siahajuceho do kultary I'udi paleolitu;
* pritomnost’ vojenskych taborov Limes Romanus;
* osidlenie izemia v obdobi Velkomoravskej rise;
* Bratislava ako slobodné kralovské, pohrani¢né a korunovaéné mesto v obdobi
Uhorska;
* Uzemie kraja ako multikultirny priestor — zastipenie nemeckych, chorvatskych;
mad’arskych, zidovskych, ¢eskych a slovenskych etnik;
 poloha na krizovatke ,,Jantarovej* a Podunajskej obchodnej cesty.

Kultarno-historicky vyvoj na tuzemi kraja zanechal svoju stopu vo forme hmotnych
a nehmotnych kulturnych a historickych pamiatok. Na zaklade udajov Pamiatkového uradu SR

zroku 2020 bolo na uzemi Bratislavského kraja evidovanych 2022 narodnych kultrnych
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pamiatok (NKP), ktoré pozostavajii z vySe 17 tisic pamiatkovych objektov. Az 72 % NKP sa
nachadza na izemi mesta Bratislavy, v ramci ktorej az 83 % NKP je lokalizovanych v MC
Bratislava - Staré Mesto (okres Bratislava I). Nasleduji mesta Pezinok a Modra (60 az 100
pamiatok), vy$§imi hodnotami (30 aZ 60) sa vyznaluju aj obce/MC Velké Levare, Stupava,
Svity Jur, Bratislava - Nové Mesto a Bratislava — Devin (PHRSR BSK, 2021). V zmysle
obnovy NKP v ramci izemia a jej priameho presahu na pdsobnost’ samospravneho kraja je
dolezité poznamenat’, ze v roku 2021 bolo vo vlastnictve Bratislavského samospravneho Kraja

17 NKP.

Tabulka 3 Kulturne a historické atraktivity v Bratislavskom kraji podla regionov

Profianne pamiatky: Bratislavsky hrad, Hrad Devin,
MPR Bratislava - Stara radnica, Primacialny palac,
Slovenské narodné divadlo, Reduta; Slavin,
Grasalkovicov palac, Kastiel’ v Rusovciach, Gerulata
Rusovce, PZ Vajnory, PZ Areal rusnového depa
Bratislava-Vychod, PZ Rusovce, Kastiel' v Cunove.

Sakralne pamiatky: Katedrala Sv. Martina, Modry
kostolik, Mauzéleum Chatama Sofera, Kostol svitého
Vita (Rusovce), Kostol Zvestovania Pana a klastor
mensich bratov frantiskanov, Ondrejsky cintorin,
Mikulassky cintorin, Cintorin pri Kozej brane, zidovské
cintoriny, Vojensky cintorin, Lurdska jaskyna.

Miizea a galérie: Slovenské narodné mazeum,
Muzeum mesta Bratislavy, Michalska veza, Danubiana,
Slovenska narodna galéria, Galéria mesta Bratislavy,
Galéria Nedbalka, Zelezniéné mizeum (Rendez).

Iné atrakcie: Zoologicka zahrada, Areal vodnych
Sportov Cunovo, vojenské bunkre (Dubravska Hlavica,
Kamzik, Petrzalka, Devinska Nova Ves), .

Profanne pamiatky: Hrad Cerveny Kamet,
Budmericky (Palfiovsky) kastiel’, Pezinsky zamok, PZ
Modra, MPR Svity Jur, Hrad Biely Kamen, Kastiel

vV Modre (Malokarpatské osvetové stredisko).

Sakralne pamiatky: Kostol sv. Juraja (Svéty Jur),
Kostol Nanebovzatia Panny Marie (Pezinok), Kostol
INarodenia sv. Jana Krstitel'a (Modra).

Muizea a galérie: - Pezinok: Malokarpatské mizeum
Pezinok, Simak zamok Pezinok — Galéria umeleckého
skla, Palffyho expozicie, Jawa motorky, Schaubmarov
mlyn - Galéria insitného umenia Pezinok, Mestské
muzeum v Pezinku, - Modra: Mtzeum Cudovita Stara,
Muzeum slovenskej keramickej plastiky a Galéria
Ignaca Bizmayera, Zoya Museum - Elesko Wine Park.

Iné atrakcie: Astronomické a geofyzikalne
observatorium Modra, Sokoliarsky dvor ASTUR na
hrade Cerveny Kamei, golf (Golf Driving Range
Pezinok), Sportové letisko Dubova.

Zahorie (Okres Malacky)

Profanne pamiatky: Hrad Pajstan, Plavecky hrad,
Palfiovsky kastiel’ a park v Malackach a Stupave.

Sakralne pamiatky: Putnické miesto a pamiatkova
z6na v Marianke, - krestanské chramy: Kaplnka
Svitych schodov v kostole Neposkvrneného pocatia
Panny Marie, Kostol Mena Panny Marie; Zidovské
synagoga v Malackach a Stupave.

Miizea a galérie: Habansky dvor vo Velkych
Levaroch, Pamétna izba Martina Benku v Kostolisti,
Muazeum M. Tillnera v Malackach, Uhranské mizeum
v Zahorskej Vsi.

Iné atrakcie: Abeland dedina remesiel a umenia,
/Adventure Park Karpaty (Kuchyna), Biofarma Priroda
(Stupava), vojenské bunkre (popri rickach Morava

a Malina), Dra¢i hradok (Borinka), golf (Eurovalley
Golf Park Malacky, Golf Club Pegas Lozorno, Golf
Club Carpatia Zahorska Bystrica).

Profanne pamiatky: kastiel’ a park v Bernolakove,
Tomasove, Malinove, Vel'kom Bieli a Ivanke pri
Dunaji; Mohyla gen. M. R. Stefinika a Pamitna izba
M.R. Stefanika (Ivanka pri Dunaji), Turecky dom
(Senec), Kamenny most v Kral'ovej pri Senci.

Sakralne pamiatky: krestanské chramy v obci
Boldog, Hamuliakovo, Most pri Bratislave, Stvrtok na
Ostrove; Synagoga v Senci.

Iné atrakcie: Vcelarske miizeum a arborétum
v¢elarsky vyznamnych drevin (pri Kralovej pri Senci),
Oaza sibirskeho tigra (Kostolna pri Dunaji), golf
(Green Resort Hruba Borsa, Black River Golf
Bernolakovo, Golfovy aredl Cierna Voda).

(Zdroj: PHRSR BSK, 2021 upravené podl'’a Marketingova stratégia destinacie Bratislavsky region (2014, 2018))
Co sa zastupenia kultirnych inStiticii v ramcei kraja tyka, mozno hovorit’ o vyznamnej ponuke
na trovni 42 stalych divadelnych scén, 3 galérii, 45 muzei a 152 fungujucich kniznic v roku
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2019. V zriad’'ovatel'skej posobnosti Bratislavského samospravneho kraja je 7 kultirnych
zariadeni. Medzinarodné renomé ma Slovenské narodné divadlo, ktoré dnes tvoria tri zlozky so
stalym profesiondlnym umeleckym stborom: c¢inohra, opera a balet. Hudobny Zivot
charakterizuje zénrova pestrost od vyznamnej Slovenskej filharmonie cez Bratislavské
hudobné slavnosti aZ po iné hudobné festivaly, koncerty a kluby. Najviac exponatov a expozicii
prezentuje Slovenské narodné miizeum a Slovenska narodnd galéria sidliace v Bratislave (SU
SR, 2021).

Vychadzajic z geograficko-prirodného potencialu a kultarno-historického vyvoja mozeme
uzemie Bratislavského kraja rozdelit do S$tyroch jedineénych subregiondlnych uzemi:
Bratislava a okolie, Malokarpatsky region, Zihorie a Podunajsko.* Vytvorenie $pecificke;
turistickej ponuky identifikovanych tzemi je zdkladom pre rozvoj regionalneho turizmu
a regiondlneho rozvoja ako takého. Jednotlivé kultirne, historické a prirodné Specifika sa
stavaju nositel'mi identity daného subregionu. Lokalne obyvatel’stvo tak zohrava doéleziti tlohu
pri tvorbe destina¢ného produktu.

Obrazok 7 Koncepcia vzemného rozvoja Slovenska — Rekredcia a cestovny ruch

E E 2 Legenda
“ | 4
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(Zdroj: KURS, 2001)

4 Destinaéné (produktové) linie, ktoré st odrazom subregiondlnych izemi st bliZSie rozpracované v &asti: 3.2.4.
Produktové linie BK
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ZHRNUTIE - PRIMARNA PONUKA

e poloha na medzinarodnej kriZovatke — Ceska republika, Rakusko a Mad’arsko
e prirodné Specifika
o rieky Dunaj, Maly Dunaj a Morava
o CHKO oblasti, Zitny ostrov, pohorie Malych Karpat
o vyznamné zastipenie vinic, vinohradov a polnohospodarskej pddy
(kontinuélny pokles voc¢i zastavenému izemiu)
e kultiarno historicky potencial
o multikultirny priestor a korunovaéné mesto Bratislava
o 2022 narodnych kultirnych pamiatok, ztoho 72% na uzemi mesta
Bratislava
o 7 kultirnych zariadeni v zriad’ovatel'skej pdsobnosti BSK
o prevaha kultirnych atraktivit Bratislavy vo¢i regionu

3.2.2 Sekundarna ponuka

Sekundarnou ponuku mozno v najsirSom vyzname a pre potreby tohto dokumentu chépat’ ako
prostriedok na priblizenie primarnej ponuky koncovému uzivatel'ovi turistickej ponuky. Je teda
neodmyslitelnou stcastou primdarnej ponuky, ktord vychidza z prirodnych a kultirno-
historickych predpokladov. Sekundarna ponuka pozostava zo vSetkych prostriedkov
umoznujucich vyuZzivanie turistickej ponuky. Vo v§eobecnosti v sebe zahfiia — suprastruktiru,
infrastrukturu a v§eobecnt infrastrukturu.

3.2.2.1 Suprastruktira cestovného ruchu Bratislavského kraja

Ubytovacie zariadenia

Ubytovacie zariadenia, ktoré su jednou zo stcasti turistickej suprastruktury, predstavuju zaklad
plnohodnotnej a kvalitnej turistickej ponuky daného tizemia. Zaroven tvoria jednu z klI'a¢ovych
poloziek, ktoré prispievaju k ekonomickému rastu v regione. Na regionalnej hrubej pridanej
hodnote v roku 2018 tvorilo najvicsi podiel 23,8 % odvetvie obchodu, dopravy, ubytovania
a stravovania (SU SR, 2021).

Na Urovni Bratislavského kraja bolo mozné sledovat kontinudlne rastici trend poctu
ubytovacich zariadeni. V sledovanom obdobi dekady do roku 2020 sledujeme stipajici trend
s miernymi odchylkami. Pocas celého obdobia pocet ubytovacich zariadeni v Bratislavskom
kraji predstavoval v priemere 7% podiel vSetkych ubytovani na Slovensku. V roku 2019
dosiahol po¢tom 393 ubytovacich zariadeni takmer 10% podiel (pocet v SR: 4487 ubytovacich
zariadeni) S po¢tom izieb 10 561 a 16zok 24 478.
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Tabul’ka 4 Ubytovacie zariadenia v roku 2019

Pocet Y . Y ae Pocet
. Pocetizieb |Pocet I6Zok| ztoho _ .
2019 ubytovacich . navstevnikov
) , spolu spolu stale l6zka
zariadeni spolu
Bratislavsky kraj 393 10561 24 478 23189 1586 354

Hotely ***** 3 Hotely (motely) **** 49 4366 9014 8560 888 713
Ostatné hotely (motely, botely) 74 2882 6469 6178 351349
Penziony 51 674 1710 1653 59101
Turistické ubytovne, chatové osady 33 880 2650 2580 80436
Kempingy (minikempy), taboriska 3 43 172 172 16 463
Ubytovanie v stkromi (s identifikdtorom ICO) 83 196 535 484 17421
Ostatné inde neuvedené 100 1520 3928 3562 172871

(Zdroj: SU SR, vlastné spracovanie, 2021)

Najnavstevovanejsimi ubytovacimi zariadeniami v roku 2019 v Bratislavskom kraji boli hotely
a motely klasifikované ako 5* a4*. Nasledovali hotely a motely s nizSou klasifikaciou
a turistické ubytovne, chatové osady a penziony. Priemerné vyuzitie izieb bolo v tomto roku
Vv priemere 45% (tendencie sa odrazaju na okresnych trovniach), ¢o je vyrazne nad priemerom
Slovenskej republiky (v roku 2019 — 32,4%). Avsak toto ¢islo je stale neprimerane nizke. Podl'a
Eurostatu v roku 2019, ma Bratislavsky kraj v porovnani s Viednou vytaZzenost ubytovacich
zariadeni nizSiu az o 20,76 p.b.> Zamestnanost’ v oblasti ubytovacich zariadeni bolo v roku
2019 na hodnote 3 900 0s6b. Priemerna mesa¢na nominalna hodnota mzdy bola 1053 Eur, u
zien 969 Eur.

Graf 9 Vyvoj poctu ubytovacich zariadeni na vizemi BSK

Pocet ubytovacich zariadeni v Bratislavskom kraji 2010 - 2020
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(Zdroj: SU SR, vlastné spracovanie, 2021)

Na urovni jednotlivych okresov vidime rastiicu tendenciu odrazajicu krajsky, ako aj narodny
trend. Ako mozno vidiet' na grafe, sledujeme vyznamny narast poctu ubytovacich zariadeni
v prospech MC — Bratislava I. (Staré Mesto). Tento fakt odraza narast turistického dopytu, ako
aj vyznamné miesto Bratislavy (konkrétne historického centra) na mape turistickej ponuky
regionu.

® Eurostat - Data Explorer (europa.eu)
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Graf 10 Vyvoj poctu ubytovacich zariadeni na tizemi mesta Bratislava

Vyvoj po¢tu ubytovacich zariadeni na izemi mesta Bratislavy
2010 - 2020
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(Zdroj: SU SR, vlastné spracovanie, 2021)

Graf 11 Vyvoj poctu ubytovacich zariadeni v okresoch BSK

Vyvoj poctu ubytovacich zariadeni v okresoch Bratislavského
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(Zdroj: SU SR, vlastné spracovanie, 2021)

cvwr

Pezinok a Senec vykazuju stabilnt liniu na urovni 40 — 50 ubytovacich kapacit vo vybranych
rokoch. Pre okres Senec je charakteristicky narast od roku 2017. Za zmienku stoji i pokles poctu
ubytovacich zariadeni v pandemickom obdobi na uzemi Bratislavy, ¢o v ostatnych okresoch
nebaddme, prave naopak. Na tomto mieste je potrebné vnimat zastipenie zahrani¢ného
turizmu, ktoré v ostatnych okresoch okrem Bratislavy nie je vyznamné.

Samostatnym menovatelom v hodnoteni turistickej ponuky a vykonu daného tzemia je
priemerny pocet stravenych noci v ubytovacich zariadeniach. Na narodnej urovni tato hodnota
za poslednu dekddu vyrazne neprekrocila a mnohokrat ani nedosiahla hranicu 3 noci, ¢oho
vynimkou je pandemicky rok 2020.

Graf 12 Vyvoj priemernej dizky ubytovania v SR
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Priemerna dizka ubytovania na Slovensku 2010 - 2020
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(Zdroj: SU SR, vlastné spracovanie, 2021)

Bratislavsky kraj ako je uz z vyvojovych trendov a Specifikacie uizemia mozné badat’, vykazuje
vysoky podiel zahraniéného turizmu vo¢i turizmu domdcemu. Tento podiel sa odraza
i v udajoch o pocte stravenych noci v ubytovacich zariadeniach, ktoré su dlhodobo pod
narodnym priemerom. Priemerna dizka prenocovania v Bratislavskom kraji za poslednu dekadu
neprekrocila hodnotu 2,5 noci (2,07 v roku 2019). Prave tu nachadzame priestor pre tvorbu
ponuky akomplexnych destinaénych balikov, ktoré by mali byt orientované tak na
zahrani¢ného turistu a snahy o prediZenie jeho ubytovacich dni, ako aj na doméaceho v zmysle
rozptylu mimo Gzemia mesta Bratislava. Na druhej strane vSak kratkodoby turizmus nemusi
znamenat’ len negativny vyvojovy fakt. Na tomto mieste je potrebné zohl'adnit” ekonomicky
podiel kratkodobého turizmu na celkovom vykone sektoru v rameci kraja.

Témou prepojenia ubytovacich zariadeni so zahrani¢énym (i domdacim) turizmom by mala byt
I problematika ubytovacieho zariadenia ako prvého bodu navstevy (brany do destinacie).
Ubytovacie zariadenia prave na tomto mieste moZu zohravat marketingovu ulohu pre
destina¢né body. Poskytnutie dostatocnych informadcii Castokrat vedie k vyuzitiu produktov
uzemia, kedy navstevnik mnohokrat nema priestor a ¢as pre vyuzitie inych subjektov v uzemi
(TIK, CA, CK apod®). Ubytovacie zariadenia tym padom zohravajii vyznamni rolu ako
sprostredkovatel’ uzito¢nych informéacii o ponuke cestovného ruchu.

& Turistick4 informa¢na kancelaria, Cestovna agenttira, Cestovna kancelaria a pod.
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Graf 13 Vyvoj priemernej dizky ubytovania na tizemi BSK

Priemerné diZka ubytovania v Bratislavskom kraji
v r. 2010-2020
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(Zdroj: SU SR, vlastné spracovanie, 2021)

V ramci problematiky ubytovacich zariadeni je nutné spomentt aj narast ponuky ubytovacich
zariadeni a vyuzivanie tzv. zdiel'anej ekonomiky, ako napriklad platformy Airbnb, s ktorou
oficidlne statistiky SU SR nepoéitaji. Podl'a tidajov od Airbnb vroku 2019 Bratislavu
navstivilo cez platformu 167 300 navstevnikov. V porovnani s predchadzajucim rokom tak
Airbnb zaznamenal narast navStevnosti 052%. Priemerny strdveny c¢as navStevnikov
ubytovanych pomocou platformy Airbnb je 2,6 dna. Pocet prenocovani V ramci platformy
Airbnb tak predstavuje 435 000. V ramci narodnosti navstevnikov pouzilo platformu 12%
Slovakov, 11% navstevnikov zo Spojeného Kralovstva, 7% Nemcov a Cechov, 5% Franctzov
ako aj Americ¢anov. Tieto data poukazuji na rasticu atraktivitu Airbnb ako platformy zdiel'ane;j
ekonomiky azaroven aj na narast popularity a navStevnosti Bratislavy ako turistickej
destinacie. Data v ramci celého Bratislavského kraja pre porovnanie hlavného mesta s inymi
okresnymi mestami alebo vidieckymi oblast’ami zial’ nie st dostupné.

Stravovacie zariadenia

Stravovacie zariadenia tvoria druht cCast’ supraStruktury cestovného ruchu. Na Uzemi
Bratislavského kraja vykazuji v ramci obdobia 5 rokov kontinualne rastucu tendenciu v trzbach
(1037 tis. Eur v roku 2019), na druhej strane sledujeme postupny tibytok zamestnanosti v tomto
segmente (18 068 zamestnancov v roku 2019).” V ramci $tatistickych udajov pod hlavickou
¢innosti reStauracii je evidovanych 7 306 zamestnanych osob S priemernou mesacnou
nomindlnou mzdou 775 Eur, u zien 755 Eur. Pandémie COVID-19 poznacila aj stravovacie
zariadenia, ktoré museli v niektorych mesiacoch roku 2020 a 2021 obmedzit’ ¢innost’ len na
uroven vydaja arozvozu stravy, pripadne fungovat® v obmedzenom rezime s minimalnym
poc¢tom zékaznikov alebo len na vonkajsich terasach.

Ubytovacie a stravovacie zariadenia predstavuju dolezity segment tak sekundarnej ponuky, ako
aj primarnej ponuky. St zdkladom kvalitnej turistickej destinacie aich komplexnost,
prepojenie s destinaciou a charakter by mali byt’ jednou z priorit pri tvorbe rozvoja destinacie.

7 Vybrany segment je zloZeny z: pohostinstva nad 20 zamestnancov, sezénne strediskéa , celoroéné odbytové
strediska, reStauracia, salonik, motorest, motel, hotel, penzion, denny bar, aperitiv bar, grilbar, snackbar, pizzeria,
jedalen so samoobsluhou, kaviaren, espresso, libresso, Cajoviia, vinarenl, viecha, pivnica, pivareii, no¢ny bar,
varieté, dancingklub, diskoklub, biliardklub, bistro, bufet, hostinec.
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Kvalita sluzieb tychto dvoch segmentov nie je na urovni turizmu dodnes meratelna. | ked’
baddme snahy o vytvorenie konceptov systému kvality pre cestovny ruch, neboli uspesne
implementované a uvedené do praxe.®

3.2.2.2 InfraStruktiura cestovného ruchu v Bratislavskom kraji

Infrastruktara cestovného ruchu v Bratislavskom kraji naznacuje nerovnomerné rozlozenie
prvkov sluzieb infrastruktiry — cestovna kanceldria, turistickd informacna kancelaria (TIK),
kongresové centrum a sala, zmenarne a hrani¢né prechody - takmer vac¢sina sa nachadza na
izemi mesta Bratislava. Na zaklade informacii SU SR vroku 2019 prostrednictvom
cestovnych Kkancelarii a agentur vycestovalo do zahraniCia spolu 692 tis. Slovakov
(medziro¢ny narast o 2,2%). NajcCastejSie bez prenocovania navs$tevovali susedné Rakusko,
Pol'sko, Mad’arsko a Cesko. Ak uz sa v zahraniéi zdrzali, v priemere tam stravili sedem dni.
Stcasne organizovany cestovny ruch priviezol na Slovensko 331 tis. zahrani¢nych turistov, ¢o
bol pokles oproti predchadzajucemu roku 0 15 %. Tito zahrani¢ni turisti stravili na Slovensku
takmer 194-tisic pobytovych dni s prenocovanim. Vic§ina, az 282-tisic I'udi, sa na Slovensko
vydala len na jednodiiovy vylet. Medziro¢ne najviac vzrastol celkovy pocet turistov, ktori prisli
na Slovensko zo susedného Rakuska a Spojenych Statov americkych cez sluzby slovenskych
cestovnych kancelarii a agentar (SU SR, 2020). V Bratislavskom kraji v roku 2020 posobilo
celkovo 200 cestovnych kancelarii (CK) a 183 cestovnych agentur (CA) ako vysledok
mierneho kontinualneho poklesu od roku 2015 (226 CK a 243 CA).

Turistické informa¢né kancelarie ako ucelové zariadenia, ktoré zabezpecuji zber,
aktualizaciu a bezplatné poskytovanie informacii v oblasti cestovného ruchu, sa stdvaji branou
do destindcie (Metodicka prirucka pre TIK, 2010). Na regiondlnej Grovni st miestom, kde
navstevnik mdze nie len obdrzat’ aktudlne informacie o destinécii ¢i zakupit’ si regionalne
produkty, ale moze byt i miestom, ktoré ovplyvni navstevnika v zotrvani v destinacii. TIK
zohrava vyznamnu ulohu pri prezenticii regiénu a VO zvySeni poctu ndvstevnikov a poctu
stravenych dni. Komplexnost’ ponuky produktov zohrava déleziti ilohu prave na tomto mieste.
Na Gzemi Bratislavského kraja je v evidencii 12 TIK, ktoré st v pdsobnosti KOCR BRT.
Taktiez evidujeme zahrani¢ny TIK krajskej organizacie cestovného ruchu Bratislavského kraja
Gate to Bratislava vo Viedni.

Ponuka sluzieb TIK v Bratislavskom kraji je réznoroda, Co sa odzrkadl'uje aj na nizkej kvalite
niektorych kancelarii. Dalsim viditelnym rozdielom a zaroveii problémom v TIK je
nejednotnost’ otvaracich hodin ako aj ich dizka. Jednotna a systematicka ponuka propagaénych
materialov tizemia Bratislavského kraja by mala byt sucastou kazdého TIK, aby podporila
budovanie destinacie a zaistila adekvatnu informovanost zahrani¢énych aj domacich
navstevnikov o ponuke cestovného ruchu v kraji.

Tabul’ka 5 Turistické informacné kancelarie na izemi BSK

BRATISLAVA
. ¥ v . . Bratislava TIK Devinska Nova
TIC Bratislava Zelezni¢na stanica Tourist Service \Ves
Adresa Klobu¢nicka 2, 811 01 | Namestie Franza | Venturska 9, 811 | Istrijska 49, 841
Bratislava Liszta 1, 811 04 | 01 Bratislava Bratislava
Bratislava

8 Viac informacii v kapitole: 3.6. Destinaény manazment a marketing.
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kultarnych podujati v meste a okoli

o predaj publikacii a propaga¢nych materialov
o meste Malacky, map, pohladnic a
darcekovych predmetov

e informacie o ubytovacich, stravovacich,
Sportovych a rekrea¢nych zariadeniach

e informacie o zmenarenskych a bankovych
sluzbach; o taxisluzbe, autobusovej a
vlakovej doprave; o firmach a uradoch v
meste a okoli

e bezplatnd propagacia mesa¢ného prehladu

Otvaracie Po — So 9:00 — 17:00 | Po— Ne 9:30 — 18:00 Neuvedené Po — Pia 10:00 — 18:00
hodiny Ne 9:00 - 16:00 (pocas sezony)
Po — Pia 9:00 — 17:00
(mimo sezony)
(S0-Ne zatvorené)
Sluzby e bezplatné mapy a prospekty o meste | neaktualizované |e pozioviia bicyklov
a Bratislavskom kraji, informacie e predaj suvenirov
e turistickd zlavova kartu Bratislava CARD, e kopirovanie, tla¢, scan
predaj cestovych listkov na verejnti dopravu, e pomoc pri organizacii
e zazitkové prehliadky mesta, vylety a vyletov
ubytovanie, privatne prehliadky mesta pre e prospekty o meste a
jednotlivcov alebo skupiny v 22 jazykoch. kraji
Socialne siete | ano ano nie ano
Jazykova SK/EN/DE SK/EN/DE SK/EN/DE/HU SK
mutacia
webstranky
ZAHORIE
‘i . -y ‘. Mestské kultirne a | Mestska kniZnica
Turisticko-informa¢na kancelaria - . .y .
informac¢né Ruda Morica -
Malacky
centrum - Stupava Stupava
Adresa Zahoracka 1919, 901 01 Malacky Sidlo mestsky urad, | Hlavnd 90/A, 900
Hlavna 1/24, 900 31 | 31 Stupava
Stupava
Otvaracie Po-Pia: 9:00 - 17:00 So-Ne: 14:00 - 17:00 Po-Pia: 7:30-15:30 | Uta St:
hodiny (So-Ne zatvorené) 11:00-19:00
St a Pia:
10:00-18:00
So:
9:00 - 12:00
(Pon a Ne-
zatvoreng)
Sluzby e sprievodcovské sluzby a  propagacia e propagacia jarmokov a podujati

e informacie kam na vylet
e predaj suvenirov

kultarnych akcii
Socialne siete ano ano ano
Jazykova SK SK/EN/DE SK/EN/DE
mutacia
webstranky

Turisticka informa¢éna kancelaria - Senec

Adresa

Nam. 1 méaja €. 4, 903 01 Senec

Otvaracie hodiny

neuvedené
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Sluzby o predaj telefonnych kariet, map, pohl'adnic, suvenirov
o faxova sluzba pre obyvatel'stvo a pod.
e ponuka jednodnovych vyletov

Socialne siete (ig, | nie

fb..atd’)
Jazykova mutacia | SK/HU
webstranky
. MALOKARPATSKO ]
Malokarpatska —
MIC - Mestské turistirc)ké TurIStICISO . Turisticko-
informaé¢né centrum informaé¢na informacné informaé¢né centrum
. [ . centrum - v,
Pezinok kanceldria - M Sviity Jur
odra
Modra
Adresa M.R. Stefanika 1, 902 01 | Stirova 117,900 01 | Starova 59, 900 | Prostredna 64, 900 21
Pezinok Modra 01 Modra Svity Jur
Otvaracie Po — So 10:00 — 16:30 | Neuvedené Pon, Ut, St, Pi: | Utorok- Piatok: 13.00-
hodiny (Ne zatvorené ) 8:00 -16:00hod. | 17.00
St: 09:00-17:00h. | Sobota:10.00-16.00
(So-Ne zatvorené) | (Ne - zatvorené)
Sluzby ¢ informacie 0 atraktivitach |e ponuka e ponuka e propagacné
V regione ubytovacich a | ubytovania materialy mesta
e sprievodcovské sluzby stravovacich e tipy, ¢o | aregionu
e regionalna tla¢ sluzieb navstivit @ kam | e knizné publikacie a
e bezplatné propagacné |® ponuka  pobytu- zajst’ na vino, vyrobky miestnych
materialy, orienta¢né | Penzion e odporu¢ania na | tvorcov
mapy a publikacie Harmonia v | turistiku e priestory pre
e predaj propagacnych | Modre e ponuka vzdelavacie,
materialov,  publikécii, gastronomickyc spolocenské a
turistickych sprievodcov, h zazitkov kultirne  podujatia,
regionalnych produktov a e sprievodcovské pre aktivity
suvenirov sluzby miestnych spolkov a
e kopirovacie sluzby e predaj ob¢ianskych
turistickej zdruzeni
zlavovej karty |® ponika  miestnym
Bratislava podnikatel'om
CARD moznost’ zviditelnit
sa a prezentovat
svoje vyrobky
a sluzby
Socialne nie nie ano nie
siete
Jazykova SK/EN SK SK/EN/DE SK/EN
mutacia
webstranky

(Zdroj: Vlastné spracovanie podl'a domovskych stranok TIK)
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Napriek tomu, ze Bratislavsky kraj mozno charakterizovat’ ako metropolitny kraj s centralnou
polohou na eurdpskej trovni s potencialom pre MICE turizmus, ponuka pre tento segment na
uzemi kraja je obmedzena. V oblasti kongresového turizmu, ako sucasti MICE turizmu,
dihodobo absentuje velkokapacitné kongresové centrum, ktoré by spifialo poziadavky
medzinarodnej urovne v ramci kapacity. Bratislavsky kraj dlhodobo vykazuje najvacsi dopyt
tohto charakteru na celonarodnej trovni.” Kongresovy turizmus, ktory je infra$truktirne
zastupeny najmé zo strany hotelov a mensich sél tvori 40% podielu z prijmov hotelov, v ktorych
sa dané kongresy konaju.l® Zvysujici sa dopyt na medzinarodnej Girovni by tak mal byt
signalom pre vytvorenie centra pre konferencie a kongresy, nad 1 000 ucéastnikov. Avsak,
stcastou MICE turizmu je aj incentivne cestovanie a malokapacitné stretnutia, ktoré tvoria
velku cCast’ obratu v segmente. Pri tomto type MICE turizmu je doélezité ponuknut
navstevnikom adekvatnu kvalitu, flexibilitu a profesionalitu produktov a sluzieb. KI'aicovu rolu,
preto zohravaju ubytovacie a stravovacie zariadenia, ale aj marketing, konkrétne propagacné
a networking aktivity na zacielenie pozornosti subjektov, organizovat’ stretnutia na tzemi
Bratislavského kraja.

ZHRNUTIE - SEKUNDARNA PONUKA

o takmer 10% podiel vSetkych ubytovacich zariadeni SR sa nachadza na izemi
kraja, z toho vyrazne prevaZuju ubytovacie zariadenia na izemi Bratislavy

e najnavstevovanejSimi ubytovacimi zariadeniami v roku 2019 boli 4* a 5* hotely
a motely

e kontinualny narast stravovacich zariadeni na uzemi kraja do vypuknutia
pandémie

e 12 TIK v regione - disparity v kvalite pontikanych sluzieb

e absencia vel’kokapacitného kongresového centra na izemi BSK

3.2.2.3 Dopravna infrastruktira cestovného ruchu v Bratislavskom kraji

Dopravna infraStruktura cestovného ruchu ako sucast’ vSeobecnej infraStruktary cestovného
ruchu v Bratislavskom kraji je vyznamnym prvkom stabilnej a kvalitnej turistickej ponuky.
Komplexnost’ a kompatibilita druhov dopravnych napojeni tvori plynult mobilitu obyvatel'stva
regionu a navstevnikov turistickych destinacii.
Bratislavsky kraj vykazuje z demografického hladiska dlhodobu tendenciu prirodzeného
prirastku obyvatel'stva. Tento kontinuadlny narast poctu obyvatelov S narastom poctu
navstevnikov turistickych atrakcii vytvara tlak na dopravnu infrastruktaru. KI'a¢ovymi vyzvami
a prioritami kraja v ramci udrzate'nej mobility pre nasledujuce programové obdobie sa tak
stavaju:
* nevyhovujica del’ba dopravnej prace: individudlna automobilova doprava: verejna
osobnd doprava (73:27);
+ vysoky koeficient vyuzitia niektorych Zelezni¢nych usekov;
* nadmerné zat'azenie ciest smerujucich do centra Bratislavy a neustale zvySovanie
intenzity dopravy na dopravnych vstupoch do Bratislavy.

KoPajova doprava

% Viac sa tejto téme venujeme v kapitole: 3.2.2. Vybrané druhy a formy cestovného ruchu v Bratislavskom kraji.
10 Zdroj: http://www.zcrsr.sk/ts-btb-investicia-do-kongresoveho-cestovneho-ruchu-sa-vrati-mnohonasobne/.
2020.
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Vychadzajuc z kl'aCovych priorit kraja v oblasti dopravy, ktoré odrazaju demograficky
a technicky stav izemia, ako aj odrézajice potreby v ramci udrzatelného Zivotného prostredia
je prioritnou liniou rozvoja udrzate'nej mobility doprava kolajova. Vybudovanie nosného
kol'ajového systému, skapacitiovanie najvytazenejSich trati, ale i rozsirovanie elektrickovej
siete s prestupnymi bodmi na Zeleznici st bodmi implementacie stratégie uzemného rozvoja
a reakciou na kI'icové problémy v oblasti dopravy. Pre turisticky G¢el mdze vlakova doprava
predstavovat’ vhodnu nahradu v ramci podpory udrZatelnej a zelenej mobility.™

Cestna doprava
Vyznam polohy Bratislavského kraja odrdza zastipenie medzinidrodnych koridorov, ktoré
tymto uzemim prechadzaju. Su to 3 medzinarodné TEN-T koridory:

« Balticko-jadransky koridor: Vieden — Bratislava — Zilina,
» Koridor Orient/Vychodné Stredomorie: Praha — Bratislava — Budapest,
» Koridor Ryn — Dunaj: Vieden — Bratislava — Budapest'.

Ciel'om v cestnej doprave je zjednotenie tarifného a dopravného systému pre cestujucich.
Vyzvami Integrovaného dopravného systému Bratislavského kraja sa stavaju rozSirovanie
systému integrovanej dopravy za hranice Bratislavského kraja, ¢i vznik ,,dopravnej autority*
s ciel'om koordindcie autobusovej a kol'ajovej dopravy. V ramci cestnej dopravy je vyznamnym
rozvojovym prvkom aj zavadzanie sezonnych shuttle busov v pretazenych oblastiach (napr.
Malodunajsko) na odlahcenie individualnej dopravy. Toto rieSenie zaroven prispieva
k naplneniu ciel’a udrzatel'nej mobility.

Cyklodoprava

Cyklodoprave ako vyznamnej stcasti nemotorového dopravného systému na uzemi kraja sa
dostava v poslednych rokoch vyraznej pozornosti v suvislosti s potrebou rozvoja ,,zelenej*
a udrzateI'nej mobility. Uchopenie cyklodopravy a jeho rozvoja na tizemi Bratislavského kraja
definuje Koncepcia tizemného rozvoja cyklotrds Bratislavského samosprdvneho kraja VO
vztahu k Integrovanému dopravnému systému a vyznamnym bodom cestovného ruchu z roku
2021. Ciel'om tohto strategického dokumentu je

+ odlahCenie pretazenej dopravnej infrastruktiry v regione;

* integracia cyklistickej dopravy s ostatnou dopravou (Zelezni¢nou, cestnou, vodnou
dopravou, a iné.);

* napojenie cyklistickej dopravnej siete na strategické prestupové uzly — termindly
integrovanej osobnej prepravy a zastavky mestskej a medzimestskej hromadne;j
dopravy;

* budovanie zachytnych parkovisk ,, Bike & Ride* a ,, Park & Ride ",

» zabezpeCenie dostupnosti vyznamnych turistickych a rekreacnych cielov v
Bratislavskom kraji cyklistickou dopravou.

V Bratislavskom kraji je v sti¢asnosti vyznac¢enych priblizne 1000 km cykloturistickych tras, a
to prevazne v hornatom prostredi. NajrozvinutejSim Uuzemim pokrytym cykloturistickymi
trasami v kraji je pohorie Malé Karpaty (vratane Devinskej Kobyly). V meste Bratislava a jeho
tesnej blizkosti st cykloturistické trasy vedené najma pozdiZ riek (Dunaj, Maly Dunaj, Morava,
Sursky kanal), prip. ako spojky k malokarpatskym cyklotrasim. V okrese Malacky prebieha
niekol’ko dial’kovych tras a niekol'ko spojovacich tras na malokarpatské trasy. V okrese Pezinok
je okrem malokarpatského systému trds vybudovana husta siet’ v okoli mesta Modra. V okrese
Senec je siet’ zamerana na mesto Senec (so Slne¢nymi jazerami) a jeho okolie (PHRSR BSK,

' Na priklade uspesného projektu BK letného cyklovlaku Zahora¢ik. Viac informacii k produktu:
https://Bratislavaregion.travel/poi/7146/letny-vlak-zahoracik.
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2021). Existujuca siet’ cykloturistickych chodnikov a tras na uzemi kraja je zverejnena na
portali https://ba.cykloportal.sk/. Na portali su zverejnené okrem tras a map aj mozné tipy na
okruhy, ako aj kalendar podujati. Vyznamnym participatorom pri rozvoji a udrzbe v uzemi na
poli cykloturizmu je OZ Slovensky cykloklub. Prave tdrzba cykloturistickych tras je jednou
z kompetencii, ktoré Bratislavsky kraj ako gestor vykonava na kontinudlnej baze. Politiku
cyklodopravy zastreSuje pozicia krajského cyklokoordinatora.

Délezitymi prvkami cyklistickej dopravy V ramci rozvoja komplexne;j turistickej infraStruktary
st cyklomosty. Cyklomost Slobody medzi MC Bratislava Devinska Nova Ves a osadou
Schlosshof, ktory je otvoreny od roku 2012 a je vyznamnym spojovatelom slovenskej
a rakuskej strany. Obdobny potencial ma i prebiehajuci projekt stavby mostu Vysomarch, ktory
bude spajat’ slovenski obec Vysoka pri Morave s rakaskym Marcheggom. V ramci
programového obdobia do roku 2027 prebieha i proces zameru cyklomostu, ktory prepoji obce
Gajary a Diirnkrut.

Vyznamnou sucast’ou cykloprepojenia na medzinarodnej trovni su cyklomagistraly EuroVelo.
Cez izemie Bratislavského kraja prechddzaja 2 z tychto medzinarodnych cyklotras:

* EuroVelo 6 — Dunajska cyklocesta
» EuroVelo 13 — Cesta Zeleznej opony

Pritomnost’ dvoch vyznamnych cyklomagistral na izemi Bratislavského kraja na jednej strane
vytvara pridant hodnotu (medzinarodny cyklisticky koridor), a na strane druhej zvyraziuje
potrebu dobudovania a tym vytvara prilezitost’ pre dobudovania dodato¢nych cykloprepojeni
na lokalnej tirovni. Nachadzame tu priestor pre uplatnenie marketingovych stratégii pre tvorbu
komplexného produktu a presmerovania néavStevnikov medzindrodnej trasy do lokéalneho
uzemia. V ramci cyklodopravy na izemi BSK je nutné spomenut’ aj narastajtaci konflikt medzi
cykloturistami a pesimi turistami na frekventovanych usekoch.

Vodna doprava

Uzemie Bratislavského kraja na toku medzinarodnych riek Dunaj a Morava zohrava délezita
ulohu nie len vo vodnej doprave. | ked’ je Dunaj jedinou splavnou riekou pre osobnt a nakladnt
dopravu, vyuzitie tokov Moravy a Malého Dunaja pre vodny turizmus je zasadné. Dunaj ma
vyznam pre Slovensku republiku, ako brana na interkontinentdlne a eurdpske trhy.
Medzinarodna vodna cesta tvori sucast’ eurdpskeho dopravného koridoru na slovenskom tizemi.
V ramci rieky Dunaj ma potencial aj vyuzitie Chorvatskeho ramena v Petrzalke na tcely
¢lnkovania.

Plavby na rieke Dunaj, ktoré zabezpeCuju prilev zahrani¢nych néavstevnikov funguji na
sezonnej baze. Je mozné ich rozdelit’' na dve hlavné skupiny: Pravidelné lodné spojenie na tiseku
Bratislava — Vieden poskytuje projekt Twin City Liner, ktory v sezone april — oktober dokaze
kazdoro¢ne prepravit’ do 150 tis. osob. Druhou skupinou je medzinarodna lodna doprava. V
Bratislave ro¢ne vystupi na breh priblizne 200 tisic zahrani¢nych navstevnikov (PHRSR BSK,
2021). K rozvoju medzinarodnej osobnej dopravy na malych plavidlach chyba Bratislave
zodpovedajuci mestsky pristav (marina).

Problematika mensich splavnych tokov formou mensich plavidiel akymi st kajaky, kanoe,
pramice, rafty apod. stoji najmd na absencii komplexnej infrastruktary, jej databaze,
legislativnych obmedzeniach a rozvoji. Bratislavsky kraj disponuje koncepénym dokumentom
Stratégia rozvoja a marketingova stratégia turistickej destindacie Maly Dunaj (2018), ktory
modze byt nadvodom pre cieleny rozvoj Podunajského subregionu. Maly Dunaj nepatri
k sledovanym vodnym cestam na Slovensku, preto tito cesta nie je oznafena signalnymi
znakmi. Tento tok je splavny pocas celého roku a charakterom je vhodny i pre zaciatocnikov,
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avSak jeho splavnost’ nie je plynuld, kvoli pritomnosti dvoch priehrad (Nova Dedinka
a TomaSovo). V oblasti toku Malého Dunaja su pritomné okrem vodnych turistickych tras
i trasy cykloturistické a pre pesiu turistiku. Komplexny rozvoj vodného turistického znacenia,
budovanie hlavnej i doplnkovej vodnej turistickej infrastruktiry, ako aj prepojenie S inymi
druhmi turistickych ciest a foriem dopravy je klI'i¢om k rozvoju vodnej dopravy v oblasti
Malého Dunaja.

Rieka Morava, ktora tvori prirodzent hranicu s Rakuskom, na tseku Bratislavského kraja
taktiez poskytuje priestor pre vyuzitie na poli vodného turizmu. Ako pritok Dunaja je
unikatnym miestom, kde sa vyskytuju druhy ryb, ktoré nendjdeme v inych cCastiach sveta
(bratislavaregion.travel., 2021). Sttok rieky Moravy a Dunaja pri hrade Devin je jednou
z najvyhl'adavanejSich atrakcii na uzemi hlavného mesta. Potencial samotného vyuZitia rieky
je vsak stale nenaplneny i z dovodu nedostato¢ne rozvinutej infrastruktiry na vodnom toku.

Letecka doprava

Letecka preprava z pohl'adu turizmu predstavuje jeden z najvyuzivanejSich spdsobov prepravy
pre komfort a dostupnost’. Na tizemi Bratislavského kraja je lokalizované medzinarodné letisko
M.R. Stefanika, Airport Bratislava a.s., ktoré je zaroveii najvacsim na Slovensku. V roku 2019
odbavilo spolu 2,3 mil. cestujucich, ¢o je vysledkom stabilného kontinualneho vyvoja od roku
2014. V ramci konkurenéného stredoeurdpskeho priestoru vsak letisko zastdva len minoritny
podiel v pocte odbavenych cestujticich.

Graf 14 Porovnanie poctu cestujucich v roku 2018 a 2019 na jednotlivych letiskdch

Ostrava l - H2018
M prirastok 2019
l 543 b33
Kosice I 558026

pratislava [ 2290242
sudapest | 16 172429
praha | B 17 204 900
vieder | S 3 662 189
(Zdroj: VS Letisko M.R.Stefanika, 2020)

Ponuku leteckej dopravy dopliia na regionalnej Girovni vojenské letisko v Kuchyni a dve
Sportové letiska v Dubovej a Kralovej pri Senci. Moznosti vyuzitia Sportovych letisk
prispievaji k destina¢nej ponuke regionu, kedy navstevnik moze vyuzit sluzby pre spoznavanie
kraja z tzv. vtacej perspektivy.

Specifickym ukazovatelom dopravnej infrastruktiry ako sekundarnej ponuky kraja je jazykova
vybavenost’. V rdmci Bratislavského kraja okrem medzinarodnych prepravnych bodov (letisko,
autobusova a vlakova stanica) a uzemia hlavného mesta Bratislavy absentuju jazykové mutacie
oznaceni turistickych atraktivit. Sledujeme jazykové bariéry vodicov v ramci verejnej dopravy,
ako aj absenciu jazykovych oznaceni na zastavkach hromadnej dopravy. Prikladom slabej
stranky jazykového prevedenia je i jednojazy¢nost’ ,,hnedych tabal™, ktoré st medzinarodnym
Standardom znacenia turistickych a kultirnych ciel'ov. Absentujiica viacjazy¢nost’ moze byt
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tak bariérou pre mobilitu zahranicnych navStevnikov, ¢o modze zapriCinit naro¢nejsiu
dostupnost’, a teda pokles navstevnosti Specifickych turistickych bodov.

ZHRNUTIE- DOPRAVNA INFRASTRUKTURA

Malych Karpat

tabule®)

e poloha kraja na medzinarodnych koridoroch dopravy — kolajovej, rie¢nej,
cestnej, cyklistickej a leteckej

e poloha medzinarodného letiska na izemi kraja — Letisko M.R. Stefanika

e Medzinarodné cyklomagistraly EuroVelo 6 a EuroVelo 13

e dobré pokrytie cykloturistickymi trasami a trasami pre peSich turistov v oblasti

e vyznamné oblasti vodnych tokov vhodné pre rozvoj vodného a rekrea¢ného
turizmu - Dunaj, Maly Dunaj a Morava

e nedostatona jazykova vybavenost’ Vramci dopravnej infrastruktiry mimo
uzemia Bratislavy, ako aj jednojazyc¢nost’ oznaceni turistickych cielov (,,hnedé

3.2.3 Vybrané druhy a formy cestovného ruchu v Bratislavskom kraji

Rozmanitost” a jedine¢nost’ Bratislavského kraja dana prirodnymi, kultirnymi a historickymi
atraktivitami je lakadlom pre turistov z celého sveta. Na zaklade vztahu medzi turistom
a ciel'ovou destinaciou, ako aj jeho motivom urcujeme druhy a formy cestovného ruchu. Blizsie
st tieto pojmy Specifikované v kapitole 1 (str. 5) . Definicie, delenie a spdsob uchopenia je
odlisni z pohl'adu roznych odbornikov. Nasledovna tabulka opisuje jednu z moznych

klasifikacii foriem a druhov turizmu.

Formy turizmu

Druhy turizmu

oznavaci turizmus
Odpocdinkovy turizmus

eligiézny turizmus
Obchodny turizmus

dravotny turizmus
Specializovany turizmus

(Zdroj: Matlovi¢ova a kol., 2015)

kritérium ¢asu (celoro¢ny, sezonny) ,

kritérium diZka pobytu (kratkodoby, dlhodoby)
kritérium motiv tucasti (zotavovaci, poznavaci, Specidlny)
kritérium poctu ucastnikov (individudlny, skupinovy)
kritérium finan¢nych prostriedkov (pasivny, aktivny)

vo vzt’ahu k sledovanému uzemiu (prijazdovy,
vyjazdovy, domaci)

d’alSie Kkritéria druhového ¢lenenia cestovného ruchu

(podl'a veku tcastnikov, podl'a dopravného prostriedku)

Pre potreby Specifik izemie Bratislavského kraja bola v strategickom dokumente Koncepcia
rozvoja cestovného ruchu do roku 2030 zvolena nasledovna klasifikécia foriem turizmu:
e poznavaci turizmus (kulturno-historicky turizmus, ekoturizmus a geoturizmus,
kulindrsky turizmus- gastronomicky, vindrsky a vinohadnicky)
e odpocinkovy turizmus (prirodny a vidiecky turizmus, agroturizmus, mestsky turizmus)
e aktivny turizmus (cykloturizmus, vodny turizmus, pesi turizmus, Sportovy turizmus)
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e MICE turizmus vratane kongresového turizmu
e dalsie formy turizmu (liecebny turizmus, filmovy turizmus )

POZNAVACI TURIZMUS je forma turizmu, ktora sa zameriava na aktivity, ktoré su spojené
s poznavanim Uzemia, ¢i uz v oblasti prirodného alebo kultirneho bohatstva. Ddlezitym
aspektom pri poznavacom turizme je, aby boli vSetky tieto poznavacie aktivity neinvazivne a
nedestruktivne k zivotnému prostrediu ako aj k lokdlnym komunitam.

Kultirno-historicky turizmus moézeme chapat ako formu poznavacieho turizmu ktorého
hlavnym motivom je navsteva miest a atraktivit, ktoré maju kultarnu, historicka a umelecku
hodnotu. aucast na podujatiach kultirneho a kultirnohistorického charakteru. Zakladom
rozvoja tejto formy turizmu st materidlne a nematerialne kultarne hodnoty. (Matlovicova
a kol., 2015

Tabul’ka 6 Prehlad najzndmejsich turistickych atraktivit kulturneho a historického zamerania
na uzemi BSK

Bratislavsky hrad, Dom U dobrého pastiera, Dom sv. Martina, Michalska veza,
pamitnik Slavin, Bibiana galéria, Slovenska narodna galéria, Slovenské
narodné divadlo, Slovenské narodné divadlo nova budova, Stara radnica,

Bratislava . s , L. . S,
Primacidlny palac, Galéria mesta Bratislavy, Gerulata-antické muzeum,
Danubiana, Hrad Devin, Pamétnik Chatama Sofera,
Palffyovsky kastiel v Malackach, Habansky dvor Velké Levare, Hrad Pajstan,
Zahorie Kastiel’ v Stupave, Patnicky areal Marianka

Muzeum keramickej plastiky, Narodny salon vin Pezinok, Galéria insitného
Malokarpatsko | umenia, Kostol sv. Juraja vo Svitom Jure, Malokarpatské muzeum Pezinok ,
Hrad Cerveny Kamen, Elesko- Zoya Museum

Podunajsko Muzeum véelarstva, Remeselny dvor , Turecky dom Senec, Synagoga v Senci

(Zdroj: 42 top zazitkov v bratislavskom regione — KOCR BRT)

V posobnosti Bratislavského samospravneho kraja sa nachddza divadlo Aréna, Astorka,
Bratislavské babkové divadlo a divadlo Ludus, ktoré pravidelne ponukaju predstavenia,
zdjazdy a festivaly. Dal§imi kultirnymi zariadeniami je Malokarpatskd kniZnica
a Malokarpatské muzeum v Pezinku, ako aj Malokarpatské osvetové stredisko v Modre , ktoré
na pravidelnej baze organizuji podujatia zamerané na rozvoj destinacie v ramci BSK.

Tabul’ka 7 Prehlad kulturnych institucii v pésobnosti BSK

'g 8 & S = > ©
3 " 5% S g 3 E S 2iE 5 8
: 2 S8 5 2y 2 5 N &7 S
2 S5 & AN i 8 SEe Rl
QS ], o S
2016 40 6 124/33 2 1 264 293,43 28 269
Aréna 2017 33 5 147/13 2 1 244 233,21 31849
2018 31 4 116/11/18 3 4 238 422,92 23 664
2019 32 5 166/5 4 2 276 971,00 28 260
2016 37 2 141/13 5 5 194 482,00 24 872
Astorka 2017 39 3 159/12 5 4 248 367,27 30 552
2018 36 2 144/9+21 6 6 261 065,57 30 351
2019 38 3 160/10 5 6 286 271,67 30 015
BBD 2016 39 4 263/82 5 2 66 382,65 38 253
2017 42 2 261/7 7 6 91 289,20 32528
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2018 42 7 296/22 12 2 91 259,20 33324
2019 36 7 322/12 12 8 108 102,08 32523
2016 9 2 7117 2 9 20978,00 9980
Ludus 2017 9 3 93/12 1 0 18 734,5 10 364
2018 9 1 51/6 1 0 26 532,34 7 860
2019 9 4 45/4 1 0 29 591,09 7615

(Zdroj: OK BSK, 2020

Na priklade tabul’ky divadelnych zariadeni v posobnosti Bratislavského samospravneho kraja
mozno sledovat’ stabilnu ponuku kultirnych atraktivit.

Tabul’ka 8 Prehlad kulturnych institucii v posobnosti BSK

L§ é 5 5 3 2 -0 é &=
E S O é 3 R E é\"x‘&:‘ % ){? §~% 5 £ '§
5 | =8| £& | =% g SZ0 £8%
S a, > = o S
2016 18 150 976 3981 411 5994 9878
Malokarpatska kniznica | 2017 18 146 238 4166 453 5715 9481
v Pezinku 2018 17 145 213 3977 389 5639 8725
2019 | 185 147 023 4 415 370 6112 9310
2016 17 1334 40 4 26710 5426
Malokarpatské mizeum | 2017 18 1297 43 6 23534 6514
v Pezinku 2018 15 77 52 5 27 207 7031
2019 18 441 40 14 36 152 7041
Malokarpatske 2016 13 34 24 15 0 9520
osvetové stredisko v 2017 16 18 21 10 0 9 780
Modre 2018 16 15 27 7 0 10 000
2019 13 16 24 16 0 8720

(Zdroj: OK BSK, 2020)

Geoturizmus je formou turizmu, ktorej primarnym cielom je spoznavanie objektov nezivej
prirody. V ramci Gzemia Bratislavského kraja ma tato forma turizmu potencidl k d’alSiemu
rozvoju v oblasti pohoria Malych Karpat. Toto izemie charakterizuje nie len prirodné bohatstvo
fauny a flory, ale aj bohatstvo nerastné.

Geopark Malé Karpaty, ktory vznikol z iniciativy obc¢ianskych zdruzeni a nadSencov
geoturizmu, bol v roku 2020 certifikovany na Geopark Malé Karpaty zaradeny do Siete
geoparkov SR*2. Prave tato skutoénost je z pohl'adu turizmu v Bratislavskom kraji vyznamnym
krokom smerom Kk propagéacii tizemia, zvySeniu poc¢tu navstevnikov a ochrany daného uzemia
vzdelavacou formou. NO Barbora spolo¢ne s partnermi st nositel'mi mnohych zamerov rozvoja
geoturizmu v Malych Karpatoch.'® Propagacia Geoparku, ako aj geoturizmu prebieha formou
prezenta¢nych a edukaénych aktivit na uzemi Bratislavského kraja ¢i uz pocas letnych
Huncokarskych slavnosti v aredli pri Mestskej vile na Zochovej chate (Modra — Piesok),
V Geologickom muzeu Barbora na Devine, v predhori Malych Karpat na periférii mesta
Pezinok s nazvom Kamern a vino, ale iV prirodnom a banskom skanzene Budtcnost’ a pod.
Bratislavsky kraj prispieval Kk budovaniu Geoparku podporou turistickej infrastruktary,
k zvy3eniu navitevnosti a prediZeniu pobytu navitevnikov aj v ramci Bratislavskej regionalnej

dota¢nej schémy (BRDS) anavigiciou turistov ,hnedymi tabulami“*. Bratislavsky

12projekt ako vysledok participacie NO Barbora, Bratislavského kraja, Trnavského kraja a d’alsich.

13Samozrejme neopominame (lohu obci, miest a mestskych Casti. V kontexte viak Specifikujeme konkrétne
subjekty v ramci formy turizmu.

14 Znagenie kultirnych a turistickych cielov formou jednotného systému navigacie a orientaciou navstevnika
systémom kompatibilnym so znacenim kultirnych pamiatok a cielov cestovného ruchu v rdmci Slovenska a
Eurépskej tnie.
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samospravny kraj sa ako spoluorganizator podiel'al na uvodnej konferencii ,,Geopark — ndstroj
podpory regiondalneho rozvoja a turizmu® (2018) s cezhrani¢nou tcast'ou.

Obrazok 8 Geopark Malé Karpaty

GEOPARK MALE KARPATY,
Rozloha 1 199 km’
54 miest, mestskych ¢asti a obci.

(perspektivne rozsirenie o 463 kmz)

Geomontanne oblasti:

Pezinok

Modra

Trstin

Pemek

Sandberg - Pajstan

Bratislava
[—J Oblast perspektivneho rozvoja (SR) '
- Oblast perspektivneho rozvoja (Rakusko)

(Zdroj: https://www.geopark.sk/geopark-male-karpaty/, 2021)

Ekoturizmus je mozné chapat’ ako zodpovedné cestovanie do prirodnych oblasti, ktoré dba na
zivotné prostredie a zlepSuje zivot miestnym obyvatelom (TIES, 1990). Ekoturizmus je
zalozeny na nasledovnych principoch:

e minimalizacia negativnych vplyvov cestovného ruchu na Zivotné prostredie;
e vytvaranie povedomia o environmentalnych a kulturnych hodnotach;

e poskytovanie autentického zazitku pre navstevnikov a domacich obyvatelov;
e poskytovanie priamej finan¢nej podpory pre zachovavanie hodnét;

e podpora miestnych obyvatelov.

Bratislavsky kraj sa prihlasenim k Agende 2030 pre trvalo udrzatelny rozvoj, hlasi
k dodrziavaniu medzinarodnych dohdd pre udrzatelny rozvoj audrzatelny turizmus.
Bratislavsky kraj ponuka Sirokti Skdlu prirodnych tkazov a chranenych oblasti. Prave
pritomnost’ tychto prirodnych unikatov na Gzemi kraja je predpokladom pre rozvoj ekoturizmu,
ktory prispieva k ochrane a starostlivosti vzacnych druhov a miest ich vyskytu, a to
prispievanim k ich ochrane a/alebo nepriamo prostrednictvom generovania prijmov miestnej
komunity, t.J. miestnych motivuje cenit’ si a ochranovat’ dediéstvo divokej prirody (Wiezik,
Ninajova, Svajda, Elexova , 2019).

V oblasti ekovzdelavania a pridruzenom ekoturizme je nutné spomenut’ projekt rekonstrukcie
kastiela v Cunove na ekocentrum. Obnova historickej budovy kastiela na moderné
ekocentrum je prikladom uchopenia tematiky ochrany prirody, vzdelavania a turizmu.
Ekocentrum v Cunove, ktorého odhadované ukond&enie sa predpoklada do konca roku 2022
nesie cezhrani¢ny a regionalny charakter vd’aka jeho polohe na rozmedzi 3 §tatov. Planovanou
su¢astou Ekocentra v Cunove je aj TIK, ktora bude informaénym bodom ekoturizmu tak na
lokalnej urovni CHKO, ako aj na regionalnej tirovni.

Na regionalnej Grovni mozno hovorit” o d’al§ich moznych zameroch lokalnych ekocentier
(najmd v oblasti Malych Karpat), ktoré mézu doplnit’ a podporit’ sietovanie a rozvoj tak
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ekovzdelavania, ako aj ekoturizmu v kraji.*® Spojenie spoznavania ochrany prirody, nduénych
a vzdelavacich kurzov, ako aj atrakcii vedu k udrzateI'nému zazitku a ekologickému spdosobu
turizmu.

Dalsimi rozvojovymi aktivitami a produktami v oblasti ekoturizmu st napriklad budovanie
siete dom¢ekov na stromoch, sauny v prirode, vyhliadkové veze, ndu¢né chodniky, pozorovanie
vtakov (bird watching), podpora vcelarstva alebo vinohradnictva. Restart a obnova turizmu po
pandemickej situacii poskytuju priestor pre nové nastavenie a uchopenie turizmu udrzate'nym
spdsobom. Prave ekoturizmus méze byt prikladom a vyznamnou formou budiceho smerovania
regionalneho turizmu ako takého.

Kulinarsky turizmus spija gastronomicky, vindrsky a vinohradnicky turizmus.!® Podla
Vyboru pre turizmus a konkurencieschopnost UNWTO je gastronomicky turizmus formou
turistickej aktivity, ktora sa spaja s jedlom, ale taktiez s kulinarskymi zazitkami, navs§tevami
miestnych vyrobcov, i festivalov jedla.

Ponuka gastronomickych lokalnych produktov pre oblast’ Bratislavského kraja je Specifikovana
vo vztahu k regionalnym tizemiam, pri¢om gastronomicky turizmus je postaveny na zazitku z
ponuky lokalnej autentickej kuchyne. Tradi¢né plodiny ako hrozno, kapusta, Spargl’a, zemiaky
¢i hriby su ¢asto zdkladom pre r6znorodé regiondlne produkty.

Tabulka 9 Prehlad tradicnych Specialit v mikroregionoch

Bratislava Bratlslé%vske rqzkyv, Bratislavské ryby (ryba jeseter), PreSporsky
medovy rez, kréme$ a pod.
Zahorie Stupavska kapusta, Bzdisky, Zelniky, Skalicka torta, Tradi¢ny
senicky chlieb, Smrdacka rolada, Skalicky trdelnik a pod.
Dubovské sciskanice, lokSe, kaCacie a husacie hody, modranské
Malokarpatsko
frkacule a pod.
. Catajské pracliky, Fazulova polievka Jokai, Somloiské halusky,
Podunajsko Tradiéné halész1é, Perkelt a pod.

(Zdroj: Vlastné spracovanie podl'a OOCR Bratislava, Zahorie, Malokarpatsko, Podunajsko)

Vinarsky turizmus mézeme definovat’ ako formu kulinarskeho turizmu, pod ktorym chapeme
cestovanie na miesta, kde sa vyrabaju vina v spojitosti s ochutnavkou réznych druhov vin, napr.
v tradi¢nych vinnych pivniciach v réznych lokalnych miestach turistického regionu.
Vinohradnicky turizmus naopak spoc¢iva v ochutnavke réznych druhov vina podla
pestovanych vini¢ov priamo vo vinohradoch v spojitosti s konzumaciou hrozna, miestnou
gastronomiou, resp. piknikom vo vyhradenych vinohradnickych miestach. ( Kerekes, 2020)
Tradicia pestovania vini¢a v oblasti Malokarpatska ma svoje korene uz v 13. storo¢i, kedy bolo
uzemie svedkom prist'ahovaleckej viny nemeckého obyvatel'stva. Prave tento fakt ovplywvnil
spOsoby pestovania a Vyrabania vina. Najvacsi rozmach dosiahla tradicia vinohradnictva v tejto
oblasti v 17. storo¢i, kedy sa miestne vino vyvazalo i na zahrani¢ny trh a na malom Gzemi sa
rozkladalo 5 kralovskych miest — Bratislava, Trnava, Pezinok, Modra a Sv. Jur. Aktualne
Malokarpatska vinohradnicka oblast’ poskytuje priestor pre realizaciu a uspokojovanie
turistického dopytu ¢i uz formou festivalov, ochutnavok, vinnych ciest alebo balikov
produktov, ktoré tvoria komplexnt turisticki ponuku. Vinari a vinohradnici tejto oblasti
vytvaraju spolky a zdruzenia, ktorych cielom je podporovat’ rozvoj vinohradnictva a vinarstva
cez produkty ako Malokarpatskd vinna cesta a iné.

15 Strategickym materidlom pre oblast’ ekovzdeldvania a ekoturizmu v Bratislavskom kraji je Koncepcia
budovania siete environmentdlno-vzdeldvacich centier v BSK na obdobie 2018 — 2025 (2017).

16 Kulinarsky turizmus obsahuje tri $pecifické varianty: gurménsky, gastronomicky a turizmus miestnych kuchy.
Taktiez pod tuto formu turizmu zaradzujeme vinny a vinarsky turizmus. Pre potreby tohto dokumentu budeme pod
pojmom gastronomicky turizmus rozumiet’ vSetky spomenuté Specifické formy.
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Tabul’ka 10 Prehlad tradicnych vin a novoslachtencov na uzemi Bratislavského kraja

Veltlinske zelené, Rizling vlassky, Miiller-
Thurgau, Pinot Blanc — Burgundské biele,
Rizling rynsky, Dievc¢ie hrozno, Tramin ¢erveny,
Silvénske zelené , Sauvignon

Frankovka modra, Svidtovavrinecké, Cabernet
Tradi¢né modré odrody kraja Sauvignon, Modry Portugal, Pinot Noir -
Burgundské modré,

Devin, Dunaj, Palava, Muskat Moravsky,
Vina z novosPachtencov na uzemi kraja Alibernet (z toho Devin a Dunaj boli vySlachtené
na izemi BSK)

Tradicné biele odrody kraja

(Zdroj: Vlastné spracovanie podl'a KOCR BRT)

ZHRNUTIE- POZNAVACI TURIZMUS

e bohata ponuka kraja pre kultarny turizmus — historické pamiatky, divadla a iné
kultarne institucie

e Novo certifikovany Geopark Malé Karpaty zaradeny do Siete geoparkov SR ako
rozvojova oblast’ pre turizmus v prirode a geoturizmus

e Aktivity spojené s geoturizmom - Huncokarske slavnosti, Kamen a Vino,
Geologické mizeum

e Ekoncentrum Cunovo ako priklad dobrej praxe uchopenia ekovzdelavania,
ekoturizmu a udrzatel'ného turizmu

e potencidl rozvoja lokalnych ekocentier na tizemi kraja — Modra, Pezinok,
Bratislava

e tradi¢né gastronomické Speciality subregionov ako likadlo pre gastronomicky
a zazitkovy turizmus — husacina, vino, zeleninové a ovocné Speciality

e Malokarpatska vinohradnicka oblast’ ako rozvojovd oblast kultirneho
a gastronomického turizmu

ODPOCINKOVY TURIZMUS oznaéuje formy turizmu pri ktorych navitevnici vyhladavaji
primarne rekreaciu a odpocinok, ¢i uz fyzicky alebo psychicky. Medzi odpocinkovy turizmus
sa radi napriklad prirodny, vidiecky turizmus alebo agroturizmus.

Prirodny turizmus zahfna vSetky formy cestovného ruchu (napr. masovy cestovny ruch,
dobrodruzny cestovny ruch, ekoturizmus), ktoré vyuzivaju prirodné zdroje. Prirodny turizmus
nie je nevyhradne 0 odpocinku. Naopak, ciele prirodného turizmu mézu byt réznorodé od
poznavania po zdravotné a lieCebné vyuZzitie prirodnych oblasti. Prirodny cestovny ruch zahfiia
teda akékol'vek cestovanie za ucelom navstivenia prirodného prostredia, zatial ¢o vysSie
spominany ekoturizmus je zaloZeny na principoch suvisiacich S0 vzdeldvanim a osvetou.
Ekonomika zalozena na doslednej ochrane prirodne hodnotnych tizemi a citlivo regulovanom
cestovnom ruchu moéze byt Zivotaschopna a rentabilna dlhodobo, pretoze jej realizovanim
nedochadza k vycCerpaniu zdrojov. Vychadzajuc z prirodného charakteru uzemia
Bratislavského kraja, kde do popredia vstupuje pohorie Malych Karpat, ako aj Chranené
krajinné oblasti, mozno tento kraj charakterizovat’ z hl'adiska turizmu v prirode za atraktivny, s
vysokym potencidlom a prileZitostou rozvoja. Prirodny turizmus je Uzko prepojeny aj
s vidieckym a agroturizmom, ktoré taktiez vyuzivaju prirodné a lokalne danosti izemia na
rozvoj cestovného ruchu.
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Tabul’ka 11 Prehlad chraneného nizemia BSK

Narodna prirodna rezervacia - spravidla predstavuje
nadregiondlne biocentrum ako sucast’ najvyznamnejSieho
prirodného dedicstva Statu

Pohanska, varod, Krslenica, Rostun,
Hajduchy, Sur, Devinska kobyla, Horny
les

Prirodna rezervacia - lokalita, spravidla s vymerou do 1
000 ha, ktora predstavuje pdvodné alebo TI'udskou
¢innostou malo pozmenené biotopy europskeho alebo
biotopy narodného vyznamu alebo biotopy druhov

Jurské jazero, Pod Pajstunom, Gajc,
Aluvium Gidry, Bezodné, Bogdalicky
vrch,  Fialkova dolina, Klokoc,
Kopacsky  ostrov,  Lindava, Nad
Senkdarkou, Nové pole, Orlovské visky,
Slovansky ostrov, Stary hdj, Strmina,

europskeho alebo biotopy narodného vyznamu Smolzie, Stokeravska vapenka,
Topolové  homy,  Vysoka, Zlata
studnicka

Rudava, Devinske jazero, Pecniansky
les, Ostrovné lucky, Bajdel, Polovnicky
les, Jarovska bazantica, Chorvatske
rameno, Hrabiny, Sovi les, Borik,
Sihot, Horsky park, Lesné diely,
Devinske aluvium, Svdtojurske
hradisko, Marhecké rybniky, Sirokd,
Mesterova lika, Sranecké piesky,
Kotlina, Jazerinky

Chraneny areal - lokalita, spravidla s vymerou do 500 ha,
na ktorej su biotopy eurdpskeho vyznamu alebo biotopy
narodného vyznamu

Prirodna pamiatka - bodovy, liniovy alebo iny
maloplo$ny ekosystém, jeho zlozky alebo prvky, spravidla
s vymerou do 50 ha, ktoré maju vedecky, kultirny,
ekologicky, esteticky alebo krajinotvorny vyznam

Derava skala, Bukovina, Tisové skaly,
Limbasska  vyvieracka, Devinska
lesostep, Rosslerov lom, Pansky diel

Narodna prirodna pamiatka - jedinecna prirodna
pamiatka, ktord predstavuje sucast najvyznamnejSieho
prirodného dedicstva Statu

Devinska hradna skala

Chraneny krajinny prvok - vyznamny krajinny prvok,
ktory plni funkciu biocentra, biokoridoru alebo
interakéného prvku najmé miestneho alebo regionalneho
vyznamu

Vapenicky potok

Chranené vtacie uzemie - biotop druhov vtakov
europskeho vyznamu alebo biotop stahovavych druhov
vtakov chraneny za uc¢elom ich prezitia a rozmnozovania.
V ramci europskej ststavy chranenych tizemi Natura 2000
predstavujia chranené vtacie izemia novt kategoriu.

Malé Karpaty, Zahorské Pomoravie,
Syslovské polia, Ulanska mokrad,
Dunajské luhy

(Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade udajov Statnej ochrany prirody SR)

Vidiecky turizmus a agroturizmus su produktovou skupinou turizmu zahfiiajicou subor
¢innosti zameranych na uspokojovanie potrieb spojenych s cestovanim a pobytom l'udi vo
vidieckom prostredi.

Vidiecky turizmus poskytuje navstevnikovi moznost’ zazit' genius loci danej lokality ¢i
regionu. Je to subor aktivit, ktoré st uzko spojené s tradicnym spdsobom Zivota na vidieku.
Téma autenticity a identity v podmienkach vidieckeho turizmu hra kI'ai¢ovu tlohu.
Agroturizmus je sucastou vidieckeho turizmu, pricom zahina Specifické Cinnosti
agropodnikatel'ov, fariem, salaSov a polnohospodarskych podnikov podl'a miestnych
ekonomickych a prirodnych podmienok, zameranych na uspokojovanie potrieb turistov. Svojim
posobenim zachovéva kultirny raz krajiny, zvySuje zamestnanost’, udrzuje a obnovuje osidlenia
a skvalitiuje hospodarsku troven uzemia produkciou regiondlnych Specialit, remeselno-
umeleckych vyrobkov a ponukou P'udového folkloru. V pripade vidieckeho turizmu ide o
oboznamovanie sa alebo znovu objavovanie vidieckeho spdsobu zivota so vsetkymi javmi a
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¢innostami patriacimi k vidieckemu priestoru a jeho obyvatel'stva. Ak dochadza k spojeniu s
pol'nohospodarskymi aktivitami ide o agroturizmus.

Tabulka 12 Subjekty zapojené do ponuky vidieckeho turizmu a agroturizmu

Ubytovacie zariadenia, agroturistické zariadenia,
Vidieky turizmus farmy, ranCe, salase, hospodarske dvory,
ekozariadenia

Agropotravinarstvo, chov domacich zvierat,
regiondlna gastronémia, zivociSna vyroba,
potraviny pre zdravie, lesné plody, liecivé
rastliny

Agroturizmus

(Zdroj: Kerekes, 2020)

Bratislavsky kraj moZno povazovat za kraj mestsky.!’ AvSak na zaklade priestorového
rozlozenia ide 0 kraj s vyznaénym zastipenim vidieckeho prostredia, ktoré je reprezentované
Zahorskym, Malokarpatskym, Podunajskym a Ciastocne okrajovymi castami Bratislavy.
Vidiek predstavuje cca 80% uzemia kraja, z coho vyplyva predpoklad pre bohati ponuku
turistickych atraktivit v oblasti vidieckeho turizmu. Vynimocnost’ zastiipenia vidieckej Casti
vramci kraja je v kontraste vo¢i metropolitnému charakteru aj pocetnym zastipenim
zahrani¢nych névstevnikov. Vidiecky turizmus a ponuka vidieka moéze zohravat’ prioritnu
ulohu vo vizii smerovania udrzatelného turizmu a to konkrétne dosiahnutim nasledovnych
zmien:

¢ odklon prel'udnenych atrakcii hlavného mesta do ostatnych regionov kraja;

e zvySenie poctu prenocovani — komplexné baliky a ponuka regionu;

e posilnenie podielu domaceho turizmu formou posilnenia brandu subregionov

a regionu ako celku.

Z pohl'adu vidieckeho turizmu a agroturizmu J. Kerekes (2012) charakterizuje 3 mikroregiony
Bratislavského kraja:
o Mikroregién Cerveny Kamen (vinarsky mikroregion deviatich obci Piesok, Casta,
Suché nad Parnou, Harmoénia, Budmerice, Ruzindol, Modra, Vistuk, Bahon).
o Pezinsky mikroregion (vinarsky a vinohradnicky mikroregion Pezinok, Slovensky
Grob, Svity Jur, Senkvice Vini¢né, Vinosady).
o Mikroregion Zahorie (obce okresu Malacky, tvoriace prihrani¢ny ,,zeleny pas® s
Raktiskom a Ceskou republikou v okoli rieky Moravy).

Na uzemi Bratislavského kraja ide o aktivity a pobyty v obciach na niZine v pol'nohospodarske;j
krajine, v blizkosti vodnych ploch a rieky Moravy na Zahori, v podhori Malych Karpat vo
vinohradnickom prostredi. Vyhodu maju obce v blizkosti rekreacnych areélov a zariadeni, obce
leZiace na Malokarpatskej vinnej ceste, aj Podunajskej rovine, v blizkosti Malého Dunaja,
Dunaja a blizkosti vyznamnych kultirno-historickych prvkov a prirodnych zaujimavosti
(Kerekes, 2012).

Mestsky turizmus, ako opak prirodného, predstavuje pobyt navstevnikom v mestskom
prostredi S roznorodym motivom cesty. Prepaja kultirny vzdelévaci, zdravotny, obchodny a iné
formy turizmu s podmienkou travenia Gasu v meste. Siroka ponuka produktov cestovného
ruchu zameranych na zazitok a ziskavanie novych skusenosti, ktoré pontkaju navstevnikom

17 Bratislavsky kraj sa na zaklade tychto charakteristik povazuje za prevazne mestsky s menej ako 15%
obyvatel'stva zijuceho vo vidieckych obciach. V roku 2012 bol podiel obyvatelov zijucich vo vidieckych
oblastiach 14,8 %. Na tizemi okresov Malacky, Senec a Pezinok Zije v obciach s hustotou do 150 obyv./km2 az
46 %obyvatel'ov (Stratégia rozvoja vidieka BSK, 2016).
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“tnik* z kazdodenného sveta, je vV dneSnej dobe klIi¢ova. Takisto pozorujeme zvySujace sa
naroky na kvalitu sluzieb v mestach (MiSunova, 2010).

Na tzemi Bratislavského kraja sa nachadza 7 obci so StatGtom mesta - Bratislava, Pezinok,
Senec, Malacky, Modra, Stupava, Svity Jur, ktoré disponujii bohatou ponukou aktivit. Avsak
z dovodu statatu hlavného mesta Slovenskej republiky, mestsky turizmus v Bratislavskom Kraji
figuruje v meste Bratislava. Bratislava ponutka $irokd ponuku kultirnych a inych atraktivit,
ktoré su lakadlom najmd pre zahrani¢nych turistov. Badatenym problémom Vv kontexte
mestského turizmu je vsak dizka pobytu navstevnikov, ktora je vramci Bratislavy
podpriemerna.

ZHRNUTIE- ODPOCINKOVY TURIZMUS

e vidiecky turizmus a agroturizmus ako potenciialna oblast’ rozvoja v zmysle
roz§irenia ponuky regionu a destinacnych ciel'ov

e vyuzitie roznorodosti izemia s ohl'adom na rozdiely mesto vs. vidiek, ako lakadlo
pre domécich a zahrani¢nych navstevnikov

e ciele odklonenia preludnenych turistickych atrakcii v hlavhom meste
a zvySenia po¢tu prenocovani pomocou rozvoja vidieckeho turizmu

e hlavné mesto Bratislava ako likadlo pre zahrani¢nych turistov, vd’aka Sirokej
ponuke kulturnych atraktivit
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Pesi turizmus, cykloturizmus a vodny turizmus moZno povazovat' za formy AKTIVNEHO
TURIZMU rekreacného charakteru. Prave tieto tri formy turizmu majui na urovni
Bratislavského kraja svoju historiu a potencial pre d’alsi rozvoj. Prepajanie pesSej, cyklistickej
a vodnej turistiky na urovni kraja ma vplyv na rozvoj udrzateI'ného turizmu a mobility. Zaroven
prostrednictvom rozvoja infraStruktiry a tvorbou novych destinaénych produktov mozno
vytvorit’ kompaktnu siet’ destinacnych ciel'ov.

Pesia turistika patri k najrozsirenejSim formam turizmu vo svete i na Slovensku. Motivaciou
je hlavne pritazlivé prirodné prostredie Slovenska S mnozstvom narodnych parkov
a chranenych krajinnych oblasti ako aj nenaro¢né vybavenie a pomerne l'ahko osvojitelna
pohybova &innost’ — turisticka chodza (Ziskay, 1981 v Matlovicova a kol., 2015). Na podklade
historického vyvoja a rozmanitej prirodnej ponuky Slovenska sledujeme kontinualny vyvoj
spolkovej ¢innosti zameranej na peSi turizmus, ktory vyvrcholil vznikom najvaésieho
turistického spolku Klub ¢eskoslovenskych turistov (1918). Jeho odkaz dodnes zostal v ¢innosti
Klubu slovenskych turistov (KST), ktory pokracuje v turistickej a znackarskej ¢innosti. Prave
znackarska ¢innost’ je jednou z najdolezitejSich ¢innosti klubu. V stcasnosti KST vykonava
pravidelnu obnovu a tdrZbu pesich turistickych znacenych tras. Na tizemi Bratislavského kraja
tato innost’ bola do roku 2020 priamo v gescii samospravneho kraja.!® Na tizemi kraja je do
roku 2021 evidovanych 619,3 km peSich TZT — Turisticky znacenych tras, doplnenych 35 km
lyziarskych TZT. Vyznamny podiel navstevnosti z hl'adiska pesej turistiky zaujima na Gizemi
kraja najmé pohorie Malych Karpat a jeho Specifické body (rozhl'adne, hrady a zamky, chaty,
luky a iné zdujmové body).

Tabul’ka 13 Prehlad naucnych chodnikov na vuizemi Bratislavského kraja

Nazov: Obsah: Oblast’:

Dendrologicky nau¢ny chodnik (Partizdnska lesnicky, prirodovedny

luka)
Dubravsky nau¢ny chodnik historicky, ochranarsky, prirodovedny
Edukaény chodnik Horsky park historicky, k}llturny, oc,hranarsky,
prirodovedny

Malokarpatsky vlastivedny nau¢ny chodnik, I.

Gisek Lamaé — Kadin geovedny, historicky, prirodovedny

Nauény chodnik Cerveny most — Zelezna historicky, lesnicky, ochranarsky,
studienka — Kamzik prirodovedny, technicky
Naucény chodnik Karpatska vcela prirodovedny, velarsky
Néucény chodnik Lesopark Vrakuna prirodovedny
Naucny chodnik Narodna prirodna rezervacia e e, ,
Devinska Kobyla geovedny, historicky, prirodovedny
Ndaucny chodnik Sitina historicky, lesnicky, prirodovedny
Néuény chodnik Zuckermandel / Skalny nos geovedny, historicky, prirodovedny
Naucny turisticky Chcli?ll; Rusovce — Rusovsky historicky, ochranarsky, prirodovedny

banicky / tazobny, geovedny,

historicky -

18 Udrzba pesich turistickych znagenych tras je od roku 2021 priamo v gescii KOCR BRT.
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Doliansky historicky chodnik

historicky, kultarny

Historicky nau¢ny chodnik Okolohradna potulka

banicky / tazobny, geovedny,
historicky, kultirny, ndbozensky

Jablonecky nau¢no-poznavaci chodnik

historicky, prirodovedny

Modransky bansky nau¢ny chodnik

banicky / tazobny, geovedny

Nauény chodnik gréfa Palffyho Stefanovou

historicky, kultirny, prirodovedny

Naucny chodnik Pezinok

banicky / tazobny, historicky, lesnicky

Néuény chodnik pod hradom Cerveny Kameii

geovedny, historicky, technicky

Néuény chodnik Prirodné klenoty Stru

ochranarsky, prirodovedny

Néuény chodnik Prirodnym dedi¢stvom obce
Senkvice

historicky

Nauény chodnik v obci Casta

historicky, kultirny

Svitojursky nau¢ny chodnik

archeologicky, historicky, kultarny,
prirodovedny, vinohradnicky

Velarsky nauc¢ny chodnik (Vinosady)

prirodovedny, vCelarsky

Vinarsky a vinohradnicky nau¢ny chodnik
(Vinosady)

historicky, kultarny, ovocinarsky,
pol'nohospodarsky, vinohradnicky

historicky, pol'nohospodarsky,

Vinohradnicky nadu¢ny chodnik (Pezinok) vinohradnicky
Dunajsky nau¢ny chodnik prirodovedny
Historicky nau¢ny chodnik Bernolakovo archeologlck)f, hlStoan,y’ kultirmy,
prirodovedny
Nauény chodnik Dobré jablka ochranérsky, ovocindrsky,
prirodovedny

Néucny chodnik Na dobrej stope

ochranérsky, prirodovedny

Néucny historicko-prirodny chodnik Dunajska

historicky, kultirny

Kral'ova pri Senci)

LuZna
Nauény poznavaci chodnik v obci Malinovo historicky
Nauény prirodopisny chodnik Cierna voda prirodovedny
Véelarsky nau¢ny chodnik (Vcelarska paseka historicky, pol'nohospodarsky,
véelarsky

Vinohradnicko-ovocinarsky nau¢ny chodnik
Salaperska hora

historicky, ovocindrsky, vinohradnicky

pol'nohospodarsky, prirodovedny,

technicky

Kuchynsky nauény chodnik Bobria hradza prirodovedny
Néueny chodnik Malé Levére geovedny, historicky, ochranarsky,
prirodovedny
Nauény chodnik Plavecky kras archeologicky, geovedny, historicky, N
prirodovedny %
Néucény chodnik Stupava — Biofarma Priroda , hlStoanY’ ovocn}arsky, , =
pol'nohospodarsky, prirodovedny td
Néucny chodnik v obci Velké Levére historicky, kultarny, technicky
Néuény chodnik Zahorska Ves historicky, kultrny, prirodovedny,
technicky
geovedny, historicky, kulturny,
e, N lesnicky, ochranarsky, Zahorie/
Cyklisticky nauény chodnik Nivou Moravy Bratislava

Cykloturistika je forma aktivneho turizmu, ktora v sebe spaja jednoduchost’ pesej turistiky
s vyhodami mototuristiky, vyuziva teda ich prednosti a nahrddza ich nedostatky. Jazda na
bicykli ma vyrazne pozitivny vplyv na zdravie ¢loveka a nenarusuje zivotné prostredie.
Zaroven umoznuje pomerne intenzivne vnimanie okolia. Presun na bicykli predpokladé
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zvladnutie techniky jazdy, znalost’ dopravnych predpisov, nebezpecCenstva na ceste, prvej
pomoci a zakladnych oprav (Korvas, 2007 v Matlovic¢ova a kol., 2015).

Bratislavsky kraj disponuje znacnym poctom cykloturistickych tras, ktoré poskytuju moznost’
vyuZivania udrzatelnej dopravy formou zachovania a ochrany Zivotného prostredia. Zial’, v
dosledku chybajicej infrastruktary st stale niektoré useky znacenych cyklotrds vedené po
frekventovanych cestach.

Tabulka 14 Siet trds cyklistickej dopravy v zmysle zdaviznej casti UPN R BSK

hrani¢ny priechod Petrzalka/Berg - most Lafranconi - most
SNP - Pristavny most - zimny pristav - Hamuliakovo;
Dunajska cyklotrasa (EV 6) Pristavny most - Rusovce - Cunovo - hr. SK/HU
(Medzinarodna cyklotrasa EuroVelo 6, cyklotrasa ma dve
vetvy, staré oznacenie 001, 001a)

Malé Levare - Gajary - Suchohrad - Zahorska Ves, Vysoka pri
Morave - Devinska Nova Ves - most Lafranconi - Petrzalka -
hrani¢ny priechod Jarovce/Kittsee (Medzinarodna cyklotrasa
EuroVelo 13, staré oznacenie 004)

Vysoka pri Morave - Zohor - Lozorno - Pernek - Rohoznik -
Plavecky Mikulas, hranica s TTSK (Narodna cyklotrasa)
Devin - Devinske Jazero - Zohor - Lab - Malacky - Gajary -
Velké Levare - Zavod - hranica s TTSK (Narodna cyklotrasa)
Bratislava - Svity Jur - Pezinok - Modra - Casta - Dolany
(Narodna cyklotrasa),

Svity Jur - Vajnory - Ivanka pri Dunaji - Most pri Bratislave -

Cesta Zeleznej opony (EV 13)

Malokarpatska cyklotrasa

Zahoracka cyklotrasa

Vinohradnicka cyklotrasa

RN Rovinka — Hamuliakovo (Cast’ regionalnej cyklotrasy)

Malodunajska cyklotrasa Vrakufia - letisko M. R. Stefénika - Most pri Bratislave

Vi¥tucks cyklotrasa TI’I’ Kcv)pce - Fugelka - Dubova - Vistuk - hranica s TTSK
(Bahor)

RohoZnicka cyklotrasa Rohoznik — Malacky

Lamac¢ - Dubravka - Bory - Devinska Nova Ves (regiondlna
cyklotrasa)

most Lafranconi - hrani¢ny priechod

Hrani¢na tematicka cyklotrasa Petrzalka/Berg - Kopcianska ul. (tematicka oblastna
cyklotrasa).

(Zdroj: Koncepcia uzemného rozvoja cyklotras Bratislavského samospravneho kraja vo vztahu k Integrovanému
dopravnému systému a vyznamnym bodom cestovného ruchu, 2021)

Dubravska cyklotrasa

Rozvoj cykloturistiky v Bratislavskom kraji sa stava z roka na rok aktualnej$ou témou z dévodu
jednak narastajiceho poctu turistov a splnenia ich poziadaviek pre unosnost’ kapacit na
oficidlnych trasach, ale aj pre udrzatelnost’ turistickej mobility. Vyznamny nérast poctu
cykloturistov je badatel'ny na podklade dat z cyklos¢itacov. Na zaklade udajov badame stabilny
kontinualny vyvoj navstevnosti na vybranych tisekoch, ktory odraza sezonnost’ (najviac turistov
April — Oktober).!® | pocas pandemického obdobia bol zaznamenany narast v rAmci hlavnej
sezony, ktory odrazal tak obmedzenia, ako aj uvol'nenie opatreni.

19 Pre viac informacit: https://Bratislavaregion.travel/clanok/12504/cykloscitacie-zariadenia-statisticke-udaje.
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Tabul’ka 15 Monitoring poctu prejazdov prostrednictvom cykloscitacov BRT a BTB

Nazov cykloséitacu 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Cyklomost 44222 | 88194 | 103854 | 101523 | 112685 | 50140 -
Slobody

Devinska Nova

Ves - - - - - - 128 994
Vysoka pri i ) i i ) i 69 721
Morave

Berg - 143555 | 158625 | 161675 | 183081 | 181705 | 154 338
Nabrezie - - - - - - 42 807
Viedenska cesta - 249805 | 319855 | 330658 | 395482 | 376462 | 426 837
Stary most - - - - - - 21 321

(Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade udajov z cyklos¢itatov KOCR BRT a OOCR BTB)

Specifickymi druhmi projektov cykloturizmu su i projekty pumptrackovych drah, ktoré sliizia
na podporu arozvoj cyklistickych zruénosti pre vsSetky vekové kategorie. V stcasnosti na
uzemi kraja evidujeme min. 5 drah, zktorych jedna je v prevadzke Bratislavského
samospravneho kraja — Pumptrack Modra-Piesok. Obdobné projekty su na tizemi kraja d’alej
rozvijané aj formou podpory prostrednictvom BRDS. Cykloturizmus v Bratislavskom kraji bol
a je sucastou mnohych projektov ako napriklad SacraVelo, Danube Bike & Boat,
Vinohradnicka cyklotrasa, Bike park Modra, letny viak Zadhoracik (s kombinovanym
cyklovoziiom), cyklolavka Vysomarch a iné.

Vodny turizmus je d’alSou vyznamnou formou aktivneho turizmu. Predstavuje vSetky cesty,
ktorych hlavnym cielom je plavba na plavidle. NajcastejSie maju charakter individudlne
organizovanych ciest v malych skupindch (v zavislosti od variantu aj inak). Na presun sa
vyuzivaju rozne druhy plavidiel, ako napr. plachetnice, kanoe, kajaky, pramice, rafty, plte,
vodné skutre a pod. (Matlovic¢ova a kol., 2015). Bratislava a jej okolie ma obrovsky potencial
v oblasti vodnej turistiky a moznosti jej vyuzitia. V poslednych rokoch je evidovany prudky
narast zaujmu obyvatel'ov Bratislavy o veddctvo (t.J. kajakovanie, jazda na kanoe, rafte,
turistickej veslici, ¢i paddleboarde).
Vicsina tychto zaujemcov vSak narazi na nasledujuce problémy:

e nedostatocné kapacity vo vodackych kluboch a na uskladnenie Sportovych plavidiel v
blizkosti vody s potencidlom rozvoja vzh'adom na rastuci dopyt;
nedostato¢né a nevyhovujice nastupné a vystupné miesta;
neucelen¢ informacie o vodackych trasach a vodackom znacent;
chybajtce informacie v bodoch nastupu a vystupu z plavidiel;
nedostacujica dopravna obsluznost’ hromadnou dopravou.

Vodny turizmus na tokoch Moravy, Dunaja a Malého Dunaja je vhodny len pre skisenych
vodakov, resp. pod dohl'adom a v sprievode instruktorov vodnej turistiky. V Bratislavskom
kraji a v jeho tesnej blizkosti je 12 najviac vyuzivanych nastupnych (resp. vystupnych) miest.
Tieto miesta su rozdelené do troch skupin:
e cervené - k nastupnému miestu vedie komunikécia so zdkazom vjazdu bez vynimky pre
vodakov (napr. Devin, Devinska Nova Ves, Jarovské rameno)
e oranzové - nastupné miesta pristupne cez prekazku (napr. Slovnaft - vynaska po
schodoch, Hamuliakovo - nutnost’ preniest’ niekol’ko desiatok metrov cez hradzu)
e zelené - nastupné miesta bez obmedzeni
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Obrazok 9 : Prehlad nastupnych a vystupnych miest vodného turizmu na vuzemi BSK
Nastupné/vystupné miesta

« Devin
« Devinska Nova Ves
+ Vysoka Pri Morave

i « Zahorska Ves

\_\ « Gajary
« Moravsky Svaty Jan
« Karloveské Rameno
« Petrzalka - Lido

« Slovnaft

« Jarovecké Rameno

e /f"\7 « Cunovo - Danubiana
L]

L]
° = B + Hamuliakovo
« Vrakuna
« Zalesie
L]
« Tomasov
L0 Vysoka - Devin - 20km - 5h

{_ Gajary - Vysoka - 23km - 6h

I~

Vrakuna - Tomasov - 18km - 5h
Tomasov - Jelka - 28km - 8h
(Zdroj: Asociacia Bratislavskych vodackych klubov, 2021)

Vodacka sezona je typicky v teplejSich mesiacoch, t.j. od aprila do oktobra, avsak s vhodnou
vybavou je mozné robit’ tento Sport celorocne.

Tabul’ka 16 Prehlad poctu turistov vodného turizmu v sezone (april- oktober)

Morava 1800 — 2500 turistov v sezone
Dunaj 2100 — 2800 turistov v sezone
Maly Dunaj 700 — 900 turistov v sezéne*

(Zdroj: Asociacia Bratislavskych vodackych klubov, 2021)
*Sledovany bol iba tsek vodného toku Bratislava — Zalesie, ktory je menej navitevovany ako zvySok toku

Tendencia vyuZzivania vodnych tokov na tento druh rekreacie je prudko stiipajica. Rastuci trend
vytvara tlak na infrastruktiru vodného (vtomto pripade vodackeho) turizmu. Namety
a upozornenia na rozvojové oblasti podpory zo strany Asociacie Bratislavskych vodackych
klubov (2021) su:

e zlepSenie kvality nastupnych miest — drobna infraStruktara
rieSenie bezpecného a pohodiného prenaSania malych plavidiel na Malom Dunaji
rizikové pontony na Dunaji
nejasnd legislativa ochrany prirody
vzdelavanie inStruktorov a ucitel'ov
cyklomost ako miesto s pozicoviiou
rozvoj znadenia vodného turizmu.?

20 Zdroj: Asociacia Bratislavskych vodackych klubov, oz.
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Bratislavsky kraj takisto disponuje mnozstvom vodnych ploch vyuzitelnych na rdzne
vol'nocasové a rekreacné aktivity. Potencial mnozstva vodnych ploch, prirodnych a umelych,
pre rekreacny turizmus je vel’ky a s klimatickymi zmenami sa ofakava narast dopytu. Vodné
plochy si v§ak vyzaduja revitalizaciu a pravidelnu udrzbu.

Tabulka 17 Prehlad vodnych ploch vhodnych na kupanie v sezone 2021

T Kvalita
Nazov P Typ kiapaliska Obec Okres vody na
rekreacie z ;
kupanie
Zlaté piesky = Statit vyhlaseny Bratislava - Ruzinov | Bratislava Il
<
3
N
=
<
5
SIne¢né jazera Statat vyhlaseny Senec Senec —%‘
Vajnorské jazero Statit vyhlaseny Bratislava - Vajnory | Bratislava Ill -
Ivanka pri Dunaji Statut vyhlaseny Ivanka pri Dunaji Senec =
Bratislava - Nové Z
Kuchajda s Stattit nevyhlaseny | Mesto Bratislava 111 2‘:3
s - . . :
Rusovce-Candell 2 Statut nevyhlaseny | Bratislava - Rusovce | Bratislava V =3
v N v . ~ .
Cunovo g Statat nevyhlaseny | Bratislava - Cunovo | Bratislava V é
Velky Drazdiak %‘) Statat nevyhlaseny | Bratislava - Petrzalka | Bratislava V >
Nové Kosariska 2 Statiit nevyhlaseny | Senec Senec
Hlboké jazero Statit nevyhldseny | Senec Senec
Malé Levare Statit nevyhldseny | Malacky Malacky
Plavecky Stvrtok Statt nevyhlaseny | Malacky Malacky

(Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade udajov z Uradu verejného zdravotnictva Slovenskej republiky)

Tabul’ka 18 Prehlad vodnych nadrzi, jazier, rybnikov na uzemi Bratislavského kraja

Kalné jazero, Maly Drazdiak, RuZinovské jazero (Rohlik), Strkovecké

Bratislava jazero, Zdrz Hru$ov, Vajnorsky rybnik;
Labske jazero, Moravka, Nova Kakvica, Orvandl, Stara Kakvica, Stara
Malina, Kuchyna, Lipniky, Lozorno, Vyvrat, Bad’urovské rybniky,
Zahorie Druhy rybnik, Jakubovské rybniky, Kozanek, Marhecky rybnik, Prvy

rybnik, RohoZnicke rybniky, Stupavské rybniky, Stvrty rybnik,
Tancibok, Treti rybnik;

Biela skala, Blatné, Budmverice, Dolany, Harmonia, Kuéiédvorf,
Limbach, Modra, Rozalka, Senkvice, Vini¢né, Vistuk, Zadny Sur,
Fugelka, Hajicek, Kotliky, Sursky rybnik, Zabité;

Malokarpatsko

Podunajsko Rovinka, Zelené jazero, Blatné, Martinsky rybnik;

(Zdroj: Urad geodézie, kartografie a katastra Slovenskej republiky)

Vychadzajuc z regionalneho strategického dokumentu PHRSR 2021-2027 s vyhl'adom do roku
2030, kde je zadefinovany strategicky ciel’ udrzatel'nost’ turizmu sa Bratislavsky kraj zavizuje
podporovat’ rozvoj segmentu vodného turizmu, ako jedného z klIicovych oblasti a foriem
turizmu. Vodny turizmus sa preto pre obdobie nasledujticej dekady stava prioritou na tizemi
Bratislavského kraja.

Na tzemi Bratislavského kraja s zastipené aj iné $porty, ktoré patria pod formu aktivneho
turizmu. Bratislavsky kraj disponuje infrastruktirou a priestormi, ktoré vytvaraji vhodné
prostredie na vykonéavanie roznorodych Sportom.
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V Bratislavskom kraji sa nachadza mnoho Sportovisk, ktoré st vyznamné a vynimoc¢né pre
rozvoj cestovného ruchu na Slovensku a predovsetkym v Bratislavskom kraji. V prvom rade je
potrebné poznamenat,, Ze¢ Bratislavsky kraj je centrom S$portového diania na Slovensku s
vysokou koncentraciou Sportovych podujati narodného aj medzinarodného charakteru, ako
napriklad beZecké podujatia (Marathon CSOB, Narodny beh Devin-Bratislava) alebo vodné
sitaze (Divoka voda — Cunovo). Priamo v Bratislave sidli najvacsi futbalovy (Néarodny
futbalovy stadion) ako aj hokejovy $tadion (Zimny $tadion Ondreja Nepelu). V Bratislavskom
kraji sa taktiez nachadza najvicsie golfové ihrisko na Slovenku (Black and White Golf Resort
Bratislava).Zaroven prirodné charakteristiky Bratislavského kraja predisponuju tizemie na
rozvoj niektorych druhov $portov, akymi st horolezectvo, trailovy beh alebo MTB cyklistika.
Okrem rekreacného vyuzitia na vodny turizmus, poskytuji vodné toky na uzemi BSK priestor
aj na Sportové vodné aktivity, ako napriklad vodny slalom, veslovanie, kajakovanie alebo
rafting.

Prave réznorodost’ Sportov, ich dostupnost’ a kvalitné zabezpeCenie ma potencial prilakat
domacich ale aj zahrani¢nych navstevnikov, ktori vyhl'adavaju Sportové vyzitie, ¢i uz v podobe
hromadného Sportového podujatia, siitaze alebo individualneho Sportového zazitku.

ZHRNUTIE- AKTIVNY TURIZMUS

e peSia turistika zohrava vyznamné miesto na poli aktivheho a rekrea¢ného
turizmu v kraji — Malé Karpaty s bohatou ponukou turistickych znac¢enych tras
a nduénych chodnikov

e vyznamny narast zaujmu o cykloturizmus na uzemi kraja — dobré
cykloturistické pokrytie oblasti Malych Karpéat

e podpora cykloturizmu prostrednictvom projektov - SacraVelo, Danube Bike &
Boat, Vinohradnicka cyklotrasa, Bike park Modra, letny vlak Zdihordlik (s
kombinovanym cyklovozitom), ¢i cyklolavka Vysomarch

e Specificki ponuka pumptrackovych drah na tGzemi kraja — BSK ako
prevadzkovatel’ drahy v Modre-Piesok

e strategické rieky Dunaj, Maly Dunaj a Morava pre rozvoj vodného turizmu

e rastici zaujem o vodacky turizmus vytvara tlak na infraStruktiru -
nedostatocne rozvinuta s potenciadlom d’al§ieho rozvoja

e vodny turizmus ako strategicka linia programového obdobia 2021-2027 v BK
v sulade s novovzniknutou rozvojovou destinaciou — Dunajské ostrovy

e rozvoj udrZatenej mobility prostrednictvom budovania infraStruktiry
vodného turizmu, cykloturizmu a pesej turistiky

e priestor pre rozvoja inych Sportov a Sportovych podujati s potencialom zvysit
navstevnost’ Kraja

MICE TURIZMUS pomenovava mobilitu obyvatel'stva s cielom ucasti na stretnutiach, ktoré
maju oficidlny charakter ako kongresy, konferencie, seminare, valné zhromazdenia a pod.
Bratislava ako metropolitné centrum svojou polohou leziace v srdci Europy na medzinarodnom
veltoku Dunaj ana rozmedzi troch $tatov Madarsko, Raklisko a Ceskd republika ma
predpoklady stat’ sa medzinarodnym centrom zaujmu a sluzieb. MICE (Meetings, Incentives,
Conferences & Exhibitions) je medzinarodnou skratkou pre organizovanie podujati,
konferencii, firemnych akcii apodujati rézneho druhu. Z dlhodobého hl'adiska mozno
povazovat’ mice turizmus za jeden z najziskovejSich odvetvi turizmu. Toto tvrdenie mozZno
dolozit udajmi z roku 2020 z Prahy, kde kazdoroc¢ne pricestuje 700 tis. i¢astnikov na takmer 5
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tis. podujati kongresového a konferenéného typu. Uastnik konferencie/delegat v priemere
minie 3-nasobne viac ako bezny turista, vyuziva viac sluzieb vyssieho standardu a je ubytovany
prevazne v4 — 5 * hoteloch. Pocas dia (v Case konferencie) sa zdrziava v konferennych
priestoroch a nezatazuje tak chod a dopravu mesta. Dalsimi pridanymi hodnotami su &asté
uskuto¢iiovanie konferencii mimo turistickej sezény, vy$§ia priemerna dizka ubytovania
a opakované navstevy, ako aj samotna vymena know-how medzi S$tatmi (Destinacny
manazment Prahy, 2020).
Na zaklade tidajov UNWTO v roku 2019% boli medzi lidrami na trovni MICE destinacii
krajiny ako Brusel, Barcelona, Pariz ¢i Lisabon. V top desiatke MICE krajin sa umiestnila
I Vieden, ¢o méze v budovani brandu Bratislavy a Bratislavského kraja v tejto oblasti zohravat’
doélezita ulohu. Hlavnymi trendami pre MICE turizmus st:

e personalizacia
vynimoc¢ny zazitok
wellness
populdrne inovacie
technologia

V pripade kongresového turizmu, ktory sa ako cast MICE turizmu zameriava na
velkokapacitné podujatia, ako bolo uz vyssie uvedené, na Slovensku absentuje vel’kokapacitné
kultarne a kongresové centrum, pre organizovanie vel’kych konferencii, kongresov a podujati.
Prevladajicimi ukazovatel'mi kongresového turizmu na Slovensku v roku 2019 je nadpoloviéné
zastupenie kongresov trvajucich len 1 den. Takmer 92% podujati kongresového turizmu bolo
v rozmedzi od 50 — 250 ucastnikov a takmer 35% zo vSetkych uskutoénenych podujati sa
odohralo v Bratislavskom kraji (MDV SR, 2020).

Graf 15 V'yvoj poctu navstevnikov akcii kongresového cestovného ruchu na vizemi BSK
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(Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade idajov z Ministerstva dopravy a vystavby Slovenskej republiky)

21 Zdroj: https://www.europeincoming.com/top-european-mice-destinations-and-2019-trends/
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Graf 16 Vyvoj poctu akcii kongresového cestovného ruchu v BSK
Pocet akcii kongresového cestovného ruchu v BSK
3000
2500
2000

1500

pocet akcii

1000
500

0
2014 2015 2016 2017 2018 2019

(Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade udajov z Ministerstva dopravy a vystavby Slovenskej republiky)

Destinatnou marketingovou organizaciou, ktord sa venuje propagacii Slovenska na
konferen¢nom a kongresovom trhu je Slovak Convention Bureau. Na miestnej arovni je to
Bratislava Convention Bureau ako sucast’ Bratislava Tourist Board, ktora tuto Glohu plni
vmene hlavného mesta. Cielom konferenénych organizacii je prezentdcia Slovenska
a Bratislavy ako miesta s historiou a tradiciou na jednej strane a bezpe¢nost'ou a otvorenej voci
inovaciam na strane druhej. Vybudovanie mena destinacie hodnej organizécie vel’kych podujati
je vramci blizkosti konkurenénych velkomiest ako Vieden, Budapest' a Praha dlhodobou
vyzvou. Jednym z prvych krokov je prave snaha o vybudovanie velkokapacitného centra
v Bratislave, ktoré by malo prispiet’ k rozvoju MICE turizmu na Slovensku.??

Iné podujatia, ktoré maju potencidl prildkat’ zahrani¢nych ako aj domécich navstevnikov, st
napriklad kultarne predstavenia, festivaly, tradi¢né a folklorne podujatia, EXPO vystavy,
vernisaze, a podobne.

Uzemie Bratislavského kraja pontika bohaté kultirne zdzemie tak pre obyvatelov ako aj
turistov. Specifickou témou na poli kultirneho turizmu je festivalovy turizmus. Ako mozno
predpokladat’, ide o formu turizmu, kde hlavnym motivom navstevy je podujatie kultarneho
charakteru (filmovy, divadelny, hudobny, pouli¢ny festival a pod.) (Matlovicova a kol., 2015).

Tabulka 19 Prehlad festivalov na uzemi BSK

Typ festivalu nazov zameranie obdobie organizator
BeeFree elektronicka hudba VII Beefree
Bratislava v pohybe hudobno-dramatické a| X Asociécia Bratislava v pohyb
tanecné
Kultime leto a Hradné | multizanrové VI - IX BKIS
slavnosti Bratislava
Bratislavské hudobné slavnosti | vazna hudba IX-X Slovenska filharmonia
_ Bratislavské Jazzové Dni jazz X Rock Pop Bratislava
=l
§ Jarné Bratislavské jazz \Y Rock, Pop Bratislava s.r.o.
= Jazzové Dni
Next vazna hudba Xl — Atrakt Art)
XIl
Konvergencie vazna hudba jesen Konvergencie
Uprising Reggae Festival reggae VII Uprising reggae festival)
Divergencie Vézna hudba VI Slovenska filharmoénia

22 Pre viac informacii pozri: https://www.kulturnecentrum.sk/#page-top,
http://www.slovakconvention.sk/index.html, https://www.visitBratislava.com/convention/.
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PET JAZZ ( jazz, \Y Kultarne zariadenia Petrzalky
Viva Musica! festival vazna hudba VI - VivaMusica! agency s.r.0.)
VIl
Ochotnici, ochotnicka tvorba, IX organizator Divadlo SkRat/A4,
Eurokontext, V4 &inohra, VI organizator SND,
Nova drama/New Drama, suCasna  dramaticka \Y organizator Divadelny tstav,
tvorba
Letné  shakespearovské divadlo VII - Agentara JAY production s.r.o.
Bl slavnosti Vil
-;.': Cirkul art, sucasné divadlo, \Y Festival nového cirkusu Cirkul'art,
%
Pro-téza, autorské monodramy X A4
Istropolitana Projekt medzinarodny, VI VSMU
vysoké divadelné
Skoly
Festival ¢eského divadla Ceské predstavenia, XI Studio L+S,
Drama Queer LGBTI problematika, X NOMANTINELS
Medzinarodny filmovy medzinarodny 11 Asociacia slovenskych filmovych
festival FEBIOFEST klubov
Jeden svet dokumentérne filmy XI Clovek v ohrozeni, n.o.
Be2Can prehliadka V- Film Europe
o> festivalového filmu XIl
3 Visegrad film forum diskusie, workshopy, 11 Boiler
é prednasky
Hory a mesto medzinarodny festival \Y Hory a mesto, 0.z.
horského filmu
Ekotopfilm Medzinarodny, jar MFF Eko, s.r.o.
o0 trvalo udrzatenom
rozvoji
Feliber poetry poézia \Y Homo liber
Ars poetica Svetova poézia XI Ars poetica 0.z.
> BRaK knizny festival, Vi BRAK s. . 0.
_g kreativci
8 Novotvar medzinarodny X Novotvar. vina
= festival, si¢asna
literatira
Litera fest Ocenenie, proza VI Literarne informaéné centrum
Festival na 4 sudoch Divadlo, koncerty, IX Obec Solosnica
Solosnica 2020 diskusie, program pre
rodiny
Rimske hry - Limes Day Historicky festival IX Muzeum mesta Bratislavy
2020 Rusovce - 23. zamerany na
ro¢nik staroveky Rim
Korunovaéné slavnosti Kultirna akcia VIII
Bratislava s historickou
g tématikou
% Zahoracky festival Koncerty folklornej I Miestny odbor Matice slovenskej a
= Pudovej piesne hudby Mestska Cast’ Bratislava Zahorska
5 Bystrica
g Dni majstrov ULUV I'udova kultira a IX Ustredie P'udovej umeleckej
= remesla vyroby
B Folklérne hodové folklorna hudba, IX Obec Rohoznik
=~ slavnosti v Rohozniku remeselné dielne
i Letné sympozium Tvorba vyznamnych IX Slovenska l'udova majolika
majoliky slovenskych
vytvarnikov a
umelcov
Keramické trhy prezentacia vyrobcov Vi MKPK, Cech slovenskych
keramiky keramikov, Mesto Pezinok,
Slovenské l'udova majolika
Frolova notecka - Zahoracky folklor a 1\ Zahoracky folklor
folklorna prehliadka tradicie
Biela noc Bratislava Vizualne svetelné Biela noc
= 2019 - 5. ro¢nik umenie
‘<
§ DOM - nova senzibilita Stiéasné umenie Vil Pnutie LUXUS, o.z.

(zdroj: OK BSK, 2021)
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Festivalovy turizmus v kontexte kultiirneho turizmu zna¢ne determinuje vek cielovej skupiny
a taktiez sezonnost. Graf €. 17 zobrazuje sezonnost’ festivalovych podujati v jednotlivych
mesiacoch roka. Z grafu vyplyva, Zze obdobie od maja do oktdbra je pre organizaciu festivalov
najaktivnejsie, priCom je nutné uviest, ze ide prevazne o outdoorové podujatia. RozSirenie



https://www.folklorfest.sk/11244-nove-festival-na-4-sudoch-solosnica-2020/
https://www.folklorfest.sk/11244-nove-festival-na-4-sudoch-solosnica-2020/
https://www.folklorfest.sk/9190-biela-noc-bratislava-2019-5-rocnik/
https://www.folklorfest.sk/9190-biela-noc-bratislava-2019-5-rocnik/

ponuky festivalov aj na iné mesiace ma potencial pritiahnut’ navstevnikov na tizemie BSK
mimo hlavnej sezony. Naopak vysoka koncentracia festivalov v obdobi s vysokym poc¢tom
navstevnikov moze mat’ negativny dopad na navstevnost’ regionu z pohladu vysokej ponuky
festivalov ale uz nasyteného dopytu. Vysledkom méze byt vzajomné preberanie navstevnikov
medzi jednotlivymi festivalmi.

Graf 17 Sezénnost festivalového turizmu
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(Zdroj: OK BSK, 2021)

ZHRNUTIE - MICE TURIZMUS

e vyhodna poloha mesta Bratislava v strede Eur6py na rozmedzi troch Statov pre
rozvoj MICE turizmu

e nenaplneny potencial Bratislavy ako MICE destinacie - absencia
velkokapacitného kongresového centra

e absentujuci brand destinacie Bratislava region pre kongresovy turizmus

e ponuka Bratislavského kraja posilitujiica rozvoj MICE turizmu zahfiia kultdrne
predstavenia, festivaly, tradi¢né a folklorne podujatia, EXPO vystavy, vernisaze
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Medzi d’alsie formy turizmu, ktoré maju potencial pre rozvoj v Bratislavskom kraji patri
filmovy a zdravotny turizmus. Tieto formy si vyznamné najmd v ramci zvySovania poctu
zahrani¢nych turistov ako aj zviditelI'nenia a Specializacie Bratislavského kraja na zahraniénom
trhu v oblastiach, akymi st zdravotnictvo a filmova produkcia.

FILMOVY TURIZMUS ako subvariant kultGrneho turizmu mozno klasifikovat, ako
turizmus, kde hlavnym motivom je navsteva miest, ktoré si spojené s uspeSnymi filmovymi
pribehmi — film sa tu odohraval alebo film nan odkazuje (Matlovicova a kol., 2015).
Investicie do kultary a kreativity su ¢oraz viac vyuzivané na zvySovanie konkurencieschopnosti
a revitalizaciu miestnych ekonomik. MnozZstvo regionov a miest prostrednictvom podpory
kultary zlepsuje svoj imidz, pritahuje nadvstevnikov a investicie, stimuluje mestsky a regionalny
rozvoj (UNESCO 2012; Simon¢i¢ova a Simon¢icova 2013). Od roku 2014 médzu zahrani¢né
produkcie ziskat’ dotaciu na 33 % opravnenych vydavkov na film alebo televiznu produkciu na
Slovensku.

Region BSK ma vsetky predpoklady na prevadzkovanie filmového turizmu. Jeho tizemia a
dispozicie su atraktivne pre filmovanie. Chyba vSak regiondlne zastiipenie zaujmov filmového
turizmu. Regionalne filmové kancelarie v sebe nesti vysoky potencial rozvoja na jednej strane
filmovej tvorby afilmového turizmu,na strane druhej akumulovanim investicii
a Vv neposlednom rade aj tvorbou pracovnych miest, ¢im priamo podporuju regionalny rozvoj
kraja. Lokalny audiovizudlny priemysel je schopny implicitne na seba nadvézovat sluzby,
ubytovacie zariadenia, reStaura¢né zariadenia, dopravu a mnohé iné a explicitne tak propagovat’
region arobit mu atraktivne renomé. Filmové kanceldrie podporuji filmovy turizmus
Z inStitucionalneho hladiska, priCom ich dosah je viacuroviiovy. Na nadnéarodnej tirovni je to
European film promotion, na narodnej trovni pdsobi Slovenska filmova kancelaria (Slovak
Film Commision) a z hl'adiska regionalneho rozmeru sa javi ako opodstatnené zriadenie
obdobnej entity aj v bratislavskom kraji, kde absentuje.

Navstevnost filmovych festivalov a prehliadok dokazuje, ze podujatia su pritazlivé nielen pre
domace publikum, ale ziskavaju si fanusikov aj zo zahranicia.

Tabulka 20 Prehlad filmovych festivalov, sutazi a prehliadok na vizemi Bratislavského kraja

Visegrad film forum, Medzinarodny festival
filmovych klubov Febiofest, Tyzden slovenského
filmu, Bienale animacie Bratislava, Jeden svet,
Be2Can, Scandi, PAFF — Pezinsky alternativny
filmovy festival, Medzinarodny filmovy festival
Bratislava, Festival slobody, Festival Acko

Filmové festivaly, sut’aze a prehliadky

(Zdroj: OK BSK)

V Bratislavskom kraji sa taktiez kona krajské kola celostatnej postupovej sut'aze amatérskej

filmovej tvorby CINEAMA, ktoré vyhlasuje Narodné osvetové centrum v Bratislave a jej

organizatorom je Zupné Malokarpatské osvetové stredisko v Modre. Prezentuje kratkometrazne

filmy novych autorov ré6znych vekovych kategorii.

Filmové lokacie ako Specifické miesta a uzemia vyhl'adavané filmarmi pre nakriicanie filmov,

su d’alSou atraktivitou kultirneho segmentu pre rozvoj cestovného ruchu. Ciel'ova skupinu

V tomto pripade tvoria navstevnici, ktorych ciel’ cesty urcuje prave pouzitie danej lokécie vo

filme, pripadne TV programoch. Medzi najvyznamnejSie filmové lokacie na uUzemi

bratislavského kraja patria:

- Kameifiolom a hrad Devin, Cerveny kamei — filmy Draéie srdce, Kull dobyvatel’;

- Bratislava - historické centrum, Petrzalka — filmy Cervena volavka, Hostel, Za
nepriatel'skou liniou, Povstanie, Peacemaker, Move on, Frankenstein,

Koprodukéné filmy, koprodukéné rozpravky aj filmy slovenskych rezisérov €asto pouzivaju

miestne kulisy aaj dejovo su prepajané s krajom/mestom/budovou/prvkami ako
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most/rieka/vyznamné miesta. Coraz viacsej popularite sa teSia historické filmy ako Maria
Terézia.

Letné¢ kina su prostriedkom vdaka ktorému domaca aj zahranicna filmova tvorba je
prezentovana pristupnejSim spdsobom Sirokej vrstve obyvatel'stva. Vyuzivané st k tomu
prirodné amfiteatre (bratislavské mestské ¢asti Ra¢a a Ruzinov, mesta Pezinok a Senec), parky
(Karlova Ves), ale aj arealy jazier, kiipalisk (Kuchajda, Senecké jazera, Micurin) ¢i rieky Dunaj,
nadvoria a zahrady (Modra — radnica; Stupava, Devinska Nova Ves - kniznica) ¢i dokonca v
Specialne upravenych priestoroch elektricky T3 (BA — Nové Mesto).

ZDRAVOTNY TURIZMUS pomenovava formy turizmu, ktorych primarnou motivaciou je
zlepsenie zdravotného stavu tcastnika, ¢i uz mentalneho, fyzického alebo dusevného pomocou
medicinskych a wellness aktivit. Podla UNWTO sa zdravotnicky turizmus v poslednych
rokoch stal jednym z najrychlejsie, komplexne adynamicky sa rozvijajicim segmentom
cestovného ruchu (UNWTO, 2018). Sucastou zdravotného turizmu st aj wellness
a medicinsky turizmus. Konkrétne medicinsky turizmus Vznikd z globalneho trendu
pretazené¢ho zdravotného systému, Ktory vytvara potrebu cestovat’ za zdravotnymi sluzbami.
Zdravotny turizmus taktiez predstavuje moznost’ V pripade zaujmu vycestovat’ za kvalitnejSimi
zdravotnymi sluzbami alebo sluzbami, ktoré v niektorych regiénoch, pripadne krajinach, nie su
dostupné. Wellness turizmus v Bratislavskom kraji ma iba slabé zastpenie.

Zdravotny turizmus v Bratislavskom kraji doposial’ nemal silné zastapenie. V minulosti bolo
vyznamnym historickym rekreaénym priestorom na uzemi kraja klimatické letovisko Vv Casti
Modra-Harmoénia, avSak aktualna absencia vyznamnych lie¢ebnych kipelov a ozdravovni
Vv Bratislavskom kraji ubera z atraktivity izemia ako destinacie pre liecbu a prevenciu chorob.
Na druhej strane wellness turizmus v Bratislavskom kraji ma dnes silné zastupenie v sluzbach
hotelov a inych ubytovacich zariadeni. Napriek tomu, ze ide 0 menej vyznamné a menSie
wellness arealy, kvalitou su na vysokej urovni.

Bratislava ako hlavné mesto Slovenskej republiky takisto poskytuje rozne druhy
Specializovanej zdravotnej starostlivosti, ¢o dava kraju potencial stat’ sa vyznamnym aktérom
na poli zdravotného turizmu. Napriek predsudkom voci kvalite zdravotnej starostlivosti, ktorym
Slovensko ¢eli, kvoli komunistickej minulosti krajiny, st sluZzby v niektorych Specializovanych
zariadeniach vynimoc¢né svojou kvalitou. Kvalitou sa v Bratislavskom kraji vyznacuju najma
o¢né Kkliniky, ortopedické kliniky, stomatologické kliniky, zariadenia na intervenénu
radiologickt liecbu (neurologické, neurochirurgické, angiologicé, kardiologické a iné
diagndzy) a endovaskularnu liecbu. Podl'a indexu Euro Health Consumer Index (2018) su
zdravotné sluzby na vysSej urovni ako v mnohych inych Eurdpskych krajiach, ako napriklad
v Spanielsku, Pol'sku alebo Mad’arsku. Porovnanie cien vodi susednym regionom a kvalita
sluzieb zdravotnej starostlivosti sa preto stavaju ldkadlom pre navstevnikov s motivom
absolvovat’ S$pecializované lekarske zakroky. Tieto zdkroky st v mnohych pripadoch
nasledované dobou rekonvalescencie, ¢o znamené dal§i straveny ¢as v destinacii, najméa pre
rodinu a pribuznych prichadzajtcich s pacientom. Ponuka a sluzby pre tychto navstevnikov ako
aj dobra dostupnost’ zdravotnych zariadeni st preto taktiez dolezité pre vytvorenie kvalitnej
destinacie zdravotného turizmu. Zdravotna a medicinska starostlivost’ bola v roku 2019
motivom ucasti na cestovhom ruchu 17% vsetkych domécich dlhodobych a kratkodobych
ciest.?

2 7droj: Zakladné ukazovatele za dovolenkové a sluzobné cesty za rok 2019. SU SR, 2020.
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ZHRNUTIE- INE FORMY TURIZMU

e Bratislavsky kraj ako atraktivne izemie pre produkciu filmov

e chybajica regionalna filmova kancelaria uréena na zviditelnenie kraja v ramci
filmového turizmu

e absencia kupel’nmej ponuky pre rozvoj lieebného turizmu — orienticia na
zdravotny turizmus a ponuku zdravotnych sluzieb pre zahrani¢ny turizmus

e filmovy azdravotny turizmus ako potenciilne nastroje na zvySenie poctu
zahrani¢nych navstevnikov

TEMATICKE CESTY su $pecifickym nastrojom rozvoja turizmu amozno ich
charakterizovat ako cesty spdjajuce dostupné prirodné alebo historické atrakcie
prostrednictvom urcitej témy. Vzhl'adom na udrZatel'nost’, tematické cesty pontikaji rekreéciu,
ale aj vzdelavanie a poznavanie zaroven. Hlavnymi cielmi tematickych ciest si zvySovanie
zaujmu, vzdelavanie, rozvoj spoluprace, nové trhy, ochrana, komplexnost’ (packaging), pokles
nakladov, rozvoj, odraz trendov a iné (Nagy, 2012). Z geografického hl'adiska mozno tematické
cesty hierarchicky delit’ na medzinarodné — narodné — regionalne — lokélne.

Tematické cesty vznikaju na zaklade spolocnej témy. Tato téma vychadza z historického,
geografického, prirodného a kultirneho zakladu. Zjednotenie prvkov pre spolo¢ni tému
vytvara uceleny obraz produktu cesty, ktora je reprezentovana prostrednictvom jednotlivych
zaujmovych bodov, atraktivit, alebo POI (Points of interest). Samotna cesta je tak produktom
uz existujucich atraktivit, nejde o tvorbu atraktivnych prvkov, ale o tvorbu uceleného obrazu —
cesty, ktora tieto objekty/zaujmy prezentuje.

Kultirne tematické cesty, ako uz znazvu vyplyva su suborom tematicky prepojenych
kultirnych prvkov spravidla historickej hodnoty. V pripade spojenia viacerych krajin
spolo¢nou historickou témou moze vzniknut' certifikovana Europska kultirna cesta Rady
Eurépy.?* Cez tizemie Slovenskej republiky v sicasnosti prechadzaju 4 certifikovanych
kultGrnych tematickych ciest®®:

Cesta Sv. Martina z Tours

Transromanica

Cesta Zeleznej opony

Cesta Sv. Cyrila a Metoda

Na tizemi Bratislavského kraja evidujeme z pohl'adu turistického rozvoja tizemia 5 klI'aGovych
tematickych ciest, ktoré sa stavaju zaroven jednou z prioritnych linii d’alsieho rozvoja turizmu
na uzemi BSK:

e Cesta Zeleznej opony (certifikovana ako Eurdpska kultirna cesty Rady Eurdpy)
Cesta Sv. Cyrila a Metoda (certifikovana ako Eurdpska kultiirna cesty Rady Europy)
Cesta Sl'achtickych rodov (Palfty, Esterhézi)
Cesta zidovskej kultury
Vinarska cesta Malych Karpat
Dunajské ostrovy

24 Pre viac informécii: https://www.coe.int/en/web/cultural-routes/slovak-republic.
% Pre viac informacii: https://www.kulturnecesty.sk/.
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Kritéria hodnotenia tematickych ciest nachddzame na trovni certifikovanych kultarnych ciest
rady Eurdpy. Zakladné hodnotiace kritéria je mozné aplikovat’ i na lokalnej urovni (Manda,
Klaric, 2013). Su to napriklad kulturna a tematicka jedine¢nost’ a unikatnost’, europsky kontext,
inovativnost’. Zaroven musi cesta mat’ funkény technicky manazment a marketing.

Tematicka cesta ako turisticky néstroj prostrednictvom zachovania unikétnosti, budovania
integrity a synergie, ako aj marketingového rozvoja sa stava vyznamnym atribiitom rozvoja
regionalneho turizmu.

Cesta Zeleznej opony

Je jedna z certifikovanych kultarnych ciest Rady Eurdpy a predstavuje historicka politickt
hranicu rozdel'ujiicu vySe polstorocie Eurdépu na vychod a zapad. Tto hranicu v stcasnosti
reprezentuje cykloturistickd trasa, ktora spaja 20 krajin Eurépy v dizke takmer 10 tis.
kilometrov. Na uzemi Slovenska ma trasa necelych 90 km, drviva vicSina je na tzemi
Bratislavského kraja. Sucastou trasy je cykloturistickd magistrala EuroVelol3, historické
bunkre a opevnenia, ako aj historické pamiatky hranice.

Ohniskové body rozvoja v Bratislavskom kraji: Bratislava (petrzalské bunkre), Devin (Brana
slobody, hrad), Devinska Nova Ves (pamdtnik obetiam Zeleznej opony, bunkre, hrad,
Cyklomost Slobody), Vysoka pri Morave (novy cezhranicny cyklomost), Malé Levare
(rekreacna oblast).

Obrazok 10 Cesta Zeleznej opony
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Cesta SPachtickych rodov

Vychadzajica z historického odkazu S$lachtickych rodov Palfi a Esterhazi je tato cesta
zadefinovana Koncepciou rozvoja tematickych ciest na uzemi BSK a TTSK vratane akcného
planu (2017). Odkaz v podobe siete historickych budov a objektov spojenych s vyznamnou
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¢innost’'ou tychto dvoch rodov na izemi kraja je rozvijany formou tematickej cesty ako nastroja
pre obnovu historickych pamiatok, vzdelavania, zazitku ako aj udrzateIného turizmu. Na jedne;j
strane je to pritomnost’ v podobe historickych pamiatok, byvalych fabrik a manufaktur,
banickych §tolni a rybnikov, spracovanie vina a produktov v obciach a mestach a na strane
druhej su to stopy v prirode. Toto prepojenie jasne odkazuje na moznosti rozvijania synergie
mesta a prirody, ktora je charakteristickd pre Bratislavsky kraj. Obe cesty prechadzaju aj cez
TTSK, o vytvara moznosti pre medziregionalnu spolupracu.

V ramci TTSK s navrhovanymi oblastami pre rozvoj tematickych ciest Trnava, Sered,
Galanta, Tomdsikovo, Jahodnd, Sastin, Skalica, Bukovd, Chtelnica, Dobrd voda, Dechtice,
Smolenice, Dolné Oresany, Horné Oresany, Novy Zivot, Cenkovce, Li¢ na Ostrove.

Tabulka 21 Navrh kulturnej tematickej cesty rodu Palfi na vizemi BSK

Rod Palfi

Paldc na Panskej (dnes Galéria mesta Bratislavy)
Paldc na Venturskej ulici
Palac na Zamockej ulici

Bratislava Paldc na Hviezdoslavovom namesti
Bratislavsky hrad
Dom Sv. Martina

Devin Hrad Devin

Stupava Kastiel' s parkom

Pajitin Ruiny hradu

Suchohrad Majer Karolov dvor
Kastiel’ s anglickym parkom
Frantiskansky klastor a Kostol NepoSkvrneného pocatia Panny
Marie

Malacky Rybniky (treti a Stvrty) — Rakaren
Budova byvalej pily
Palfiovsky nahrobok psa v lokalite Tri duby
,, Palfiho ** - historicka lipa

Roho#nik Strecka - byvala iizkokolajnd Zeleznicka
Plavecky hrad

Plavecké Kastiel’

Podhradie Hrobka Pdalfiovcov

Plavecky Mikulas Zaklady loveckého zamocku Mon Repos

Cast Hrad Cerveny Kameri
Kastiel

Budmerice Socha Panny Marie Lurdskej
Rybniky v Budmericiach zaloZzené Palfim
Zamok s parkom

Pezinok Palfiovska papierern - Susiaren papiera / Fabianov mlyn
Schaubmarov mlyn
Kastiel

Svity Jur Hrad Biely Kamer

Chorvatsky Grob, Kastiel’

¢ast’ Cierna voda
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Kralova pri Senci | ° Kostol Svitého Jana Krstitela

(Zdroj: Vlastné spracovanie na zéklade udajov z Koncepcie rozvoja tematickych ciest na tizemi BSK a TTSK
vratane akéného planu, 2017)

Tabul’ka 22 Navrh kulturnej tematickej cesty rodu Esterhazi na uzemi BSK

o Velky Stift
o Turecky dom
o Pamdtna tabula venovana grofovi Frantiskovi Esterhdzimu

Senec

o Barokovy kastiel’

v Ta
Verky Biel o Kostol Povysenia Svdtého kriza

= Kaplnka sv. Anny
Bernolakovo | ©  Pohrebna kaplnka Esterhdzyovcov na miestnom cintorine
o Kostol Sv. Stefana

o Paldc na Stirovom namesti

o Esterhdziho palac na Panskej ulici
Rod s Dom Svitého Martina
Esterhazi o Letny Arcibiskupsky palac

o Grassalkovicov paldac

o Medicka zahrada

Bratislava o Kutscherfeldov paldc (dnes sidlo franciizskeho velvyslanectva)
o Jeszendkov palac
o Cast palaca De Pauli (dnes Univerzitnad kniznica)
o Rekonstrukcia Kapucinskeho kostola
o Kostol a klastor sv. Alzbety v Bratislave
o Loretanska kaplnka pri Frantiskanskom kostole
Marianka o paviinsky klastor

o putnické miesto v Marianke

(Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade udajov z Koncepcie rozvoja tematickych ciest na izemi BSK a TTSK
vratane ak¢ného planu, 2017)

Cesta Sv. Cyrila a Metoda

Je novo certifikovana eurdpska kulturna cesta Rady Eurdpy (2021), ktora opisuje trasu tzv.
Apostolov Slovanov cez 10 eurdpskych krajin. V sucasnosti sa cesta rozvija najméd na
cezhranicnom tuzemi zadpadného Slovenska , juZznej Moravy a Bulharska, Chorvétska a Grécka.
Okrem poznavania kultarno-historickych pamiatok ¢i prirodnych jedinecnosti cesta ponuka
regionalnu gastronomiu, tradicie, oblastné zvyklosti, lokalne produkty (kulturnecesty.sk, 2021).

Tabulka 23 Prehlad ohniskovych bodov rozvoja tematickej cesty v Bratislavskom kraji

Devin s hrad, kostol
o Devinsky ribezlak
. s Doém sv. Martina
Bratislava o Bratislavsky hrad
Sviity Jur o hradisko Nestich
Cesta sv. Cyrila a Metoda = keramika,
Modra o hradisko Zamcisko
o Miizeum L.Stira
Marianka o putnické miesto Marianka
Casta o Hrad Cerveny kamei
Dolany v odkaz J. Palkovica a J. Fandlyho

(Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade idajov z webovej stranky kulturnecesty.sk, 2021)

Cesta Zidovskej kultury

Je vyznamnym ndstrojom rozvoja tak kultury Zidovskej obce na Slovensku, ako aj rozvoja

turistickej ponuky venovanej tejto etnickej skupine. Pociatky zidovskej kultary na Slovensku
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spadaju uz do 11. storo¢ia. Dodnes nachadzame na uzemi Bratislavského kraja mnohé
hmatate'né inehmatatelné¢ prvky odkazu Zzidovskej komunity. V zmysle multikultirneho
zazemia uzemia Kraja je preto potrebné ozivit' pamiatky a odkaz tejto vyznamnej komunity.
Tabulka 24 Ohniskové body rozvoja tematickej cesty Zidovskej kultury v Bratislavskom kraji

o Muzeum Zidovskej kultury

o Pamdtnik Chatama Sofera v Bratislave

o Synagogy: Bratislava, Stupava, Malacky,
Senec, Sv. Jur.

(Zdroj: https://synagogyslovenska.sk/mapy/mapy-synagog.html)

Cesta zidovskej kultury

Obrazok 11 Mapa synagog na vizemi BSK

Synagogy v Bratislavskom kraji
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(Zdroj: https://synagogyslovenska.sk/mapy/mapy-synagog.html, 2021)

Vinarska cesta Malych Karpat

Kultarna tematicka cesta, vychadzajuca z bohatého kultarno-historick¢ého pozadia vyvoja
vinohradnictva a vinarstva na Uzemi Bratislavského kraja je jednou z dominantnych
turistickych oblasti Malych Karpat. Tematicka kultarna vinohradnicka cesta Malych Karpat na
rozdiel od produktu Malokarpatskej vinnej cesty (MVC) je stresnym kultirnym turistickym
nastrojom, ktory v sebe zahfna nie len produkty, ale vytvéra §irSi rdimec spoznavania vinarskeho
regionu (kam ist’, ¢o vidiet', Co ochutnat’, o spoznavat)).

Ohniskové body rozvoja v Bratislavskom kraji: vindarske centra Modra, Pezinok, Sv. Jur,
pivnice a rozhladne, vinohrady a vinice, nemecky odkaz.
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Obrazok 12 Malokarpatska vinohradnicka oblast na uzemi BSK

Legenda
5 Stétna hranica
[ hranice BSK

"#. Vinohradnicka oblast’
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(ZdrojrfﬂVlrastné spracovanie na zaklade udajov z Vinohradnickych oblasti SR, 2021)

ZHRNUTIE - TEMATICKE CESTY

e tematicka cesta predstavuje Specificky nastroj rozveoja turizmu a podpory
regionalneho rozvoja
e klucové kultarne tematické cesty Bratislavského kraja do roku 2030 su:
o Cesta Zeleznej opony
o Cesta SPachtickych rodov
o Cestasv. Cyrila a Metoda
o Cesta zidovskej kultury
o Vinarska cesta Malych Karpat
e Cesta Zeleznej opony a Cesta sv. Cyrila a Metoda patria medzi certifikované
kultarne cesty Rady Eurdpy

3.2.4 Produktové linie Bratislavského kraja

V Stratégii rozvoja turizmu Bratislavského kraja na roky 2016-2020 boli definované
nasledovné hlavné produktové linie:
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e Pribeh korunovacného mesta s bohatou histériou a zitou kultiirou
e Aktivne ditom i nocou v mladom meste na Dunaji

e Zazitok z vina svetovej kvality a vzruSujucich tradicii

e (Oddych pri vode v ktoromkol'vek roénom obdobi

e Pesi alebo na bicykli krajinou mnohych tvari a chuti

e Atraktivna ponuka pre kongresové a incentivne podujatia

Zadefinované produktové linie odrazaji pomerne vyrazna réznorodost’ Styroch mikroregiénov
na tzemi BSK, ale nie st na ne vyhradne viazané. Ked'Ze je ponuka kazdej z nich pritomna a
ponukana aj v SirSom, resp. celom tizemi kraja, predstavuju zakladné produktové a brandingové
vychodiska pre region ako taky.

V praxi by to malo znamenat, ze v ich kontexte sa budu planovat’ a realizovat’ koordinované
aktivity vSetkych relevantnych aktérov, aby sa dand produktova linia rozvijala dynamicky a ¢o
najkomplexnejSie. Od budovania zdkladnej 1 doplnkovej infrastruktiry, dostupnosti, cez
zlepsovania a inovacie samotnych produktov a sluzieb az ku zdokonal’ovaniu marketingovych
nastrojov (najma online) a zvySovaniu poznatel'nosti u cielovych skupin.

O dva roky neskor (2018) sa v Marketingovej stratégii pre destinaciu Bratislavsky region pre
roky 2018-2022 konstatuje, ze "smerovanie ponuky cestovného ruchu bolo nastavené realne,
¢o dokumentuje aj konkrétna realizacia v praxi. Je vel'mi doélezité, ze nastavené linie sa
premietli do Zivota a stavajii sa sOcastou redlnej ponuky v praxi cestovného ruchu v
Bratislavskom regione v Sirokom rozsahu." Zaroven ich pre vyuzite v marketingu prioritizuje
pre segment B2C nasledovne:

Tabulka 25 Produktové linie Bratislavského kraja

Priorita 1 Priorita 2 Priorita 3
Kultarne podujatia | Ekoturizmus Vyznamné osobnosti,
medzinarodného  vyznamu legendy, miesta spojené s
alebo S vyznamnou tvorbou znamych filmov

zahrani¢nou ucast’ou

Hmotné a nehmotné kultiirne | NaboZenstvo Kratkodobé pobyty S

dedicstvo, historia, vystavy vyjazdom do prihrani¢nych
regionov

City break Gastro zazitky Dobrovolnictvo

Sportové podujatia | Vidiecky cestovny ruch a | Vzdelavanie, tréningy

medzinarodného i | agroturizmus

regionalneho vyznamu

Akené aktivity, zazitky Socialny CR

Dunaj a voda

(Zdroj: KOCR-BRT, 2021)

Pretrvavajica pandémia modze zo strednodobého hladiska priority zmenit v prospech
vidieckeho ¢i prirodného turizmu na ukor masovych podujati kultirneho a Sportového
charakteru.

Uvedena marketingova stratégia konfrontuje toto tvrdenie aj s poznatkami z prieskumu z roku
2016 pri skimani motivacie (primarneho zaujmu) navstevnikov prichadzajacich do Bratislavy
a hodnoti, ze "Ponuka produktov cestovného ruchu v Bratislave je Specifikovana, ale
respondenti ju takto nevnimali v dostato¢nom rozsahu. Je zrejmé, Ze motivacia je podmienena
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osobnymi preferenciami. Tieto vSak nie su dostato¢ne usmernené zo strany Bratislavy a nie je
uspesne komunikovand moznost’ kombinécie resp. balickovania produktov tak, aby motivaciu
usmernila, alebo ovplyvnila.”

Graf 18 Motivacia navstevnikov prist do Bratislavského kraja

Motivacia v %

dovolenka
o sluZ.cesta
ing 2> e eairok
. / . N
/// ‘\»»7720,: ’*—7/‘/ K\
navst.prib.a zném},/ N\ 15/ /,/‘\\ > sluZ.cesta, kongres
/N XTI A NN\

/’/ / \\\// 10 7\»'// \ /{// \,\ \\

nakup / // / \\,,/‘ / \\‘// \,\ \ O\ kult.pod. fest.

¥ [~ /N A Pred.
‘ e MOtivacia v %
zazitok T\ \ =7 kult.pam. Hist.um.

\ \
N N

\ Y \v
\ /," '\\ — X / >,r’
" . .\‘ < = \\‘ > / P .
fudia, atmosféra _ \?/w% /{\{/ P gastronomia
NG ‘/" B il A\
noény zivot —__ | __—3port. Pasivne

Sport. Aktivne

(Zdroj: BTB, 2016)

V tabul’ke a grafe uvedené zistenia z prieskumu ukazuju, ze s vyraznym odstupom oznacili
navstevnici ako najcastejsi dovod prichodu do Bratislavy kultirne pamiatky/historiu a
dovolenku, obidva v rovnakej miere 23%. Nejde o Specifické motivacie jednotlivych skupin,
ale o vSeobecné, zamerané na oddych a pozndvanie. Takyto navsStevnici st otvoreni réznym
zéazitkom a Sirokému spektru produktov, pokial’ sa o nich dozvedia. Idealne uz pred prichodom
do destinacie s moznost'ou naplanovania, zaradenia do svojho itinerara a ideélne aj rezervacie
¢1 zaklpenia v online priestore. V minulosti boli hlavnymi poskytovateI'mi informacii
ubytovacie zariadenia alebo TIK. Dnes ¢oraz vacsiu rolu zohravaja online platformy s Coraz
sofistikovanej$imi algoritmami, v ¢om ma destina¢ny marketing znacné rezervy. Pri vSetkych
formach je vSak potrebné cielenejSie adresovat’ navstevnikom konkrétnu ponuku, poukazat’ na
dostupnost’ a moznost’ kombinovat’ s réznymi typmi zaZitkov v komplexnych bali¢koch. Dalsie
dve oblasti, ktoré navstevnici v prieskume oznacili ako dolezité pri vybere destindcie, s
I'udia/atmosféra a gastronémia.

Pre rok 2020 bolo preto hlavnym ciel'om destinacnej organizacie Turizmus regionu Bratislava
(Bratislava Region Tourism/BRT) vyuzitie rekordného poctu navstevnikov hlavného mesta na
adresovanie ponuky stravit’ Cast’ pobytu v okolitom regione. K tomu mali viest’ dve cesty:

1. Komunikécia dostupnosti zazitku v okoli Bratislavy podporend propagaciou
blizkosti a dopravnej dostupnosti vratane bezplatnej regionalnej dopravy pre
drzitel'ov turistickej karty Bratislava City & Region Card.

2. Tvorba novych balickov a produktov udrzatel'nej mobility na zvySenie dostupnosti
vybranych turistickych ciel'ov. Planované aktivity vSak do velkej miery zabrzdila
pandémia.

Pozitivnym prikladom tspeSného uvedenia nového produktu zo strany BRT aj pocas pandémie

je Racanska lokalka. V spolupréci s miestnymi vindrmi vyuzili letné uvolnenie obmedzeni uz

v roku 2020, ako aj o rok neskor, kedy sa dokonca pocet predanych miest zvysil o 65%.

Rozhodujucimi faktormi bolo poskytnutie zazitkovej dopravy pokryvajicej potreby zaujemcov
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o vinarsku akciu a vytvorenie online nastroja vo forme jednoduchého e-shopu umoziujiceho
dorucenie rychlej informécie o produkte s priamou moznostou jeho zakupenia.

Situacia po pandémii

Planované aktivity ¢i zaaté procesy v ramci produktovych linii boli vyrazne ovplyvnené
obmedzeniami, uplne novymi podmienkami a nahle sa meniacimi moznostami cestovania a
travenia volného casu, s dosledkom radikdlne sa meniaceho dopytu a len tazko sa
prisposobujucej ponuke . Vysledkom st, zatial len kratkodobo hodnotiteI'né, ale o to
vyraznejSie rozdiely vo vyvoji jednotlivych produktovych linii. Niektoré sa z trhu pri
minimalnom dopyte takmer vytratili (napriklad MICE a mestsky turizmus), kym iné sa tesili z
explozivneho narastu (napriklad pobyt v prirode, cyklo a vodna turistika). PodrobnejSie
zhodnotenie vyvoja pocas pandémie a Statistické udaje st uvedené nizsSie v kapitole 3.5.2.
Destinacny marketing.

Nepredvidatel’nost’, ako jedna z najsignifikantnejSich charakteristik tohto obdobia, sa zial
nekonéi a premieta sa aj do postpandemického planovania. Tazko predpovedat’, ako sa do¢asne
zmenena situdcia premietne do dlhodobejsSej zmeny navykov a preferencii cielovych skupin,
respektive ¢i a ako rychlo sa na strane dopytu vrati situdcia do predkrizovej podoby. Druhou
alternativou je “novy normal“, ktorému sa budi musiet’ destindcie, ako aj navStevnici
Vv strednodobom horizonte prisposobit’.

St dve moZznosti, ktorym smerom sa uberie domdci cestovny ruch, ktory bol zintenzivneny
pocas pandémie. Bud’ sa udrzi na rovnakej Grovni, alebo bude absencia moznosti cestovania
viest’ k vyraznejSej preferencii oddychu a dovolenky v zahrani¢i a zdujem o domace destinacie
opat’ poklesne. Z tohto pohl'adu je destindcia bratislavského regionu v znevyhodnenej situacii
v ramci slovenskych destinacii, nakol'’ko nikdy nebola typickou dovolenkovou ani vyletnou
destinaciou Slovakov. Jednym z dévodov je aj distribticia kiipnej sily, ktord je nadpriemerna
prave v regidnoch zédpadného Slovenska. Preto vdcSina obyvatel'ov vyhl'adava na domacom
trhu iné prostredie, ako napriklad eSte nepoznané miesta vo vzdialenejSich destinaciach od
miesta bydliska, najméd v horskom prostredi alebo v kupelnych mestich, kde si moze aj
ekonomicky dovolit’ kvalitné nadStandardné sluzby. Relativne niz$ia kupna sila v inych ¢astiach
Slovenska je istym obmedzenim, avSak motivaciu navstevy je mozné zvySit novym
pozicionovanim Bratislavy ako hlavného mesta s atraktivnou ponukou, vratane okolit¢ho (i
cezhranicného) regionu. Je potrebné d’alej stavat’ na pandémiou "vynutenych" aktivitach
zameranych na doméceho navstevnika.

Najrychlejsi navrat do predkrizovych vykonov je mozné po pandémii predpokladat’ pri najviac
postihnutych produktovych linidch v oblasti mestského turizmu, ¢i uz kultirno-historického
alebo zabavno-oddychového, najmd =z dbovodu ocakédvaného navratu zahrani¢nych
navstevnikov.

Stucasna pandemicka situdcia vyvolava zmeny aj na strane ponuky. Kym zo zaciatku rozne
obmedzenia viedli k do¢asnym modifikaciam a k postupnym inovaciam produktovej ponuky
na strane poskytovatel'ov sluzieb, dlhodoby vypadok turistov a neistota z obnovenia dopytu do
predpandemického stavu vedie mnohé destinéacie k prehodnocovaniu budiceho smerovania ¢i
profilovania sa. Do popredia sa dostdva téma udrZateIného rozvoja destinacie, kvalita pred
kvantitou, ¢i snaha orientovat’ sa na bonitnejSiu klientelu. Bude potrebné najst’ odpoved’ aj na
otazku, ¢i pocet turistov a pocet prenocovani maji byt’ tym najhlavnej$im kritériom GspeSnosti
destinacie.

Vyvoj v segmente MICE turizmus je tiez vyrazne poznaceny. Dopady restriktivnych
protiepidemickych opatreni ovplyvnili rdézne sektory ekonomiky v rozli¢nej intenzite.
Spamétavanie sa vo vyrobnej sfére a na pracovnom trhu po prvych dvoch pandemickych vinach
s perspektivou zaotkovania prebiehalo rychlejsie, ako sa o¢akavalo. Zial, nejasny dalsi vyvoj
pandémie, globalne sekundarne nésledky z vypadkov niektorych komodit, ochromenie
medzindrodnej prepravy tovarov, nedostatok kvalifikovanej pracovnej sily a néstup
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energetickej krizy predpovedaji v mnohych sektoroch vazne vyrobné a ekonomické problémy,
ktoré budu viest k optimalizacii nakladov a znizovaniu vydavkov aj na konferencné c¢i
incentivne aktivity mnohych podnikov. Navyse, poCas pandémie sa silne etablovala forma
online komunikéacie aj v pracovnej oblasti, o predznamendva, ze malé a stredne velké
stretnutia ako aj konferenné podujatia sa mézu natrvalo "presunat™ do virtualneho priestoru.
Bratislava nie je typickd kongresova destindcia s velkymi podujatiami, preto zniZena intenzita
mensich podujati moze vyrazne zredukovat’ pocet domacich i zahrani¢nych navstevnikov.
Takyto vyvoj by mal dopad nie len na zniZenie vykonov v HORECA segmente, ale aj pri inych
sprievodnych sluzbach a incentivnych produktoch v celom regione s dopadom na lokalnu
ekonomiku. Z pohl'adu rozvoja produktovych linii by to pri znizenom dopyte mohlo viest’ k
narastu investicného aj inovacného dlhu a tym k znizovaniu konkurencieschopnosti.

Vo vseobecnosti moézu dopady pandémie predstavovat’ pre jednotlivé produktové linie
nasledovné viac alebo menej vazne ohrozenia:

e stagnacia rozvoja kvality sluzieb z dovodu nedostatku kvalifikovanej pracovnej sily,
pricom ohrozenie sa bude znizovat zvySovanim predvidatel'nosti vyvoja pandémie a
ekonomiky;

e znizenie ponuky (poctu) prevadzok a stagnacia inovacie produktov z doévodu
ekonomickej vycerpanosti subjektov;

e spomalenie obnovy a realizicie novych investicii do infrastruktiry zo strany verejne;j
spravy z dovodu znizenia disponibilnych verejnych zdrojov (mozné substitiucia z
dostupnych zdrojov z programov Eurdpskej tnie, za predpokladu dobrej pripravenosti
projektov a schopnosti pokryvat’ potrebni mieru spolufinancovania);

e znizenie kupyschopnosti obyvatel'stva doma i v zahrani¢i v dosledku globélnej
ekonomickej situdcie (rekordné ceny paliv a energie, inflacia, vypadky vo vybranych
segmentoch priemyslu s dopadom na rast cien ako aj trh préce,...); zarovenn moze ale
zvySeny zaujem o kratSie/CastejSie pobyty a o blizSie destinicie znamenat’ pre
Bratislavsky kraj zvysenie potencialu na doméacom trhu a v okolitych krajinach.

Kvoli tymto vyzvam, bude v najblizSom obdobi potrebné prispésobovat’ marketingové aktivity
aktudlnemu vyvoju a zameriavat’ sa selektivne na tie produktové linie alebo oblasti, ktoré budu
mat’ z objektivnych pric¢in naymenej obmedzeni resp. potencial vratit’ sa na predkrizovu troven,
&i splhat’ podmienky novej normality.
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Obrazok 13 Atraktivity a kulturno historické ciele turizmu na uzemi Bratislavského kraja
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(Zdroj: PHRSR BSK,2021, KOCR Turizmus regionu Bratislava In: Plan udrzateln regionalneho turizmu a

mobility (2018))

3.3 Hodnotenie turistického dopytu

3.3.1 Trhové skupiny

Na podklade vyvoja navstevnosti na urovni Slovenska mozno konstatovat’ kontinualne rastiicu
tendenciu prilevu tak zahrani¢nych, ako aj domacich navstevnikov. Je to prave zastupenie
domacich navstevnikov, ktoré sa prejavuje vo vyssich absolutnych cislach voci zastupeniu
zahrani¢nych navstevnikov. Na trovni Bratislavského kraja je vyvoj odlisny. Z uz uvedenych
dovodov (poloha a trendy kraja) v podiele navstevnosti v kraji prevazuju turisti zahraniéni.
Na zaklade kontinualneho vyvoja navstevnosti v Bratislavskom kraji a vo vzt'ahu k zdrojovej
krajine navstevnikov badame rastucu tendenciu na vSetkych tirovniach. Najvyssie zastipenie je
z trhu eurépskeho, nasleduje Azia stakmer 1/10 podielom, Amerika, Australia a Oceania
a nakoniec Afrika. Europske zastipenie zahrani¢ného turizmu odraza blizkost’ a prepojenost’
krajin s regionom Bratislavy. Ako mozno predpokladat’, najvacsie zastupenie na podiele
zahrani¢ného turizmu v roku 2019 ma Ceska republika, ktora sa podiela 20% na celkovej
zahranicnej navStevnosti a 10% tvoria navstevnici Nemecka. Do prvej desiatky Co sa
zahrani¢nej navstevnosti kraja v roku 2019 tyka, mozno zaradit’ d’alej krajiny ako Spojené
kralovstvo Vel'kej Britanie a Sev. frska (UK), Rakusko, Pol'sko, Taliansko, Ukrajina, Rusko,
Mad’arsko a Franctizsko. V sledovanom obdobi zaznamenavame zvysSenie podielu
navstevnikov UK na tkor navstevnikov Rakuska. Prva desiatka najviac zastipenych krajin na
uzemi Bratislavského kraja sa vSak v priereze rokov 2017 — 2020 vyrazne nemenila, ¢o moze
byt signadlom pre strategické planovanie a to so zameranim sa na posilnenie produktov, ktoré
budt ,,usité na mieru* pre navstevnikov vybranych krajin.
Graf 19 Vyvoj poctu zahrani¢nych navstevnikov podla zdrojovej krajiny v BSK
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Vyvoj poctu zahrani¢nych navstevnikov podl'a zdrojovej krajiny
v Bratislavskom kraji
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(Zdroj: SU SR, vlastné spracovanie, 2021)

Pre charakterizovanie trhovych skupin a ich segmentaciu je potrebné objasnit’” demograficka
situaciu, ktora priamo ¢i nepriamo odrdza globalne trendy ekonomické, hospodarske, socidlne
¢i kultirne. Ako uz bolo v dokumente naznacené, globdlny vyvoj indikuje niekolko
demografickych ukazovatelov ato su pokles produktivneho veku obyvatel'stva a narast
predproduktivneho a poproduktivneho veku obyvatel'stva.

Tento nepriaznivy demograficky vyvoj na globélnej a narodnej Grovni predznamenéava pre
oblast’ turizmu zvySeny podiel trhovej skupiny 60+ a vyznamné zastipenie skupin Milenialov
a generacie Z. Ako Statistiky naznacuji je to prave odvetvie turizmu, ktoré ako jeden
z dynamickych sektorov moze tieto nepriaznivé vplyvy vyuzit' a to v zmysle zamerania sa na
spominané trhové skupiny, ale i V zamestnanosti mladych l'udi, ¢i vyznamného zastiipenia zien
v sektore. Aké su ciel'ové trhy pre nasledujucu dekadu do roku 2030?

Generacia Y alebo Milenidli je generacia spravidla narodena v rokoch 1977 — 1994, d’alej
mozno nazyvana aj i-Generdcia, ktora je vyrazne ovplyvnena technologickym pokrokom.
Specifikom generécie je systém prace s informaciami, ktora sa odliduje od generacie predosle;.
Pracuje s nimi pocas celého dia a nec¢aka na uréitt hodinu, aby si pozrela spravy v televizii.
Dokézu sa detailne zaoberat’ témami, ktoré ich zaujimaji a dokaZzu o nich dlho diskutovat’.
Zistilo sa, Ze generacia Y ovel’a radSej investuje do cestovania a zazitkov, ako do kiipy nového
auta alebo hypotéky na dom. Mladi l'udia radSej ziju v prenajatych bytoch. Odovodiuju to aj
tym, Ze pracu a ubytovanie menia priblizne kazdé tri roky (eduworld.sk, 2021).

Generacia Z alebo Zoomers ¢i GenZers je generacia spravidla narodena v rokoch 1995 — 2012.
Ide vo vSeobecnosti o generaciu, ktora nasleduje po Milenialoch, je mladé, technicky zdatna
a socidlne zameranad skupina. Gen Zers vyrastli a mali vSetky svetové informéacie na dosah ruky.
Vedu ich nielen k neustadlemu uceniu, ale k premiefianiu toho, ¢o sa naucili na zmysluplna
akciu. Prijimaju svoju individualitu a komplexnost, pricom sa podielaju na SirSom spektre
vol'no¢asovych aktivit od zmyslovych cez fyzické az po hravé. Co sa turizmu tyka, GenZers st
ovplyvneni socidlnymi médiami a odporucaniami rovesnikov (peers). Su odhodlani pre
dosiahnutie unikatneho zazitku dokonca riskovat’, no zarovenn vyhladavaji i destinicie na
relaxéciu (OECD, 2018).

Strieborna generacia®® je oznadenie generacie, ktora je prevazne zastlipend generaciou tzv.
baby boomerov (generacia povojnovej porodnosti medzi rokmi 1946 — 1964). Ide o déchodcov,
o ktorych mozeme povedat’, Ze sa teSia omnoho lepSiemu zdraviu nez ich predchodcovia a prave

% Strieborna generacia je pracovné oznadenie vytvorené pre tento dokument, vychadzajuce z definicii strieborne;
ekonomiky.
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tito dochodcovia menia zauZivané predstavy neaktivneho travenia svojho dochodku. Coraz
CastejSie sa stretavame s dochodcami, ktori svoj dochodok chct prezit' aktivnejSie, a to
spozndvanim novych miest, ¢asto aj exotickych, cestovanim, modou, ako aj vyuzivanim
sucasnych technickych vymozenosti. Adaptaciu ekonomiky na buduce potreby rastuceho poctu
l'udi starSich ako 50 rokov odborna verejnost’ definuje ako striebornti ekonomiku, ktora moze
byt aj definovand ako produkcia, ktora ovplyvituje a uspokojuje dopyt starSej generacie
(Slovenska Statistika a demografia, 2015).

Vychadzajuc z charakteristik kI'i¢ovych skupin pre nasledujice dekddy mozno charakterizovat’
potrebu a dopyt v oblasti turizmu. Dve skupiny na opa¢nych koncoch spektra, na jednej strane
generacie Y a Z ana strane druhej striebornd generacia, predstavuju dve nie az tak odlisné
skupiny z hladiska dopytu.

Tabul’ka 26 Menovatel vyberu destinacie v zavislosti od cielovej skupiny

Urcujici menovatel’ vyberu Generacia Y Generacia Z Strieborna
destinicie generacia / 60+
Zazitok X X X
Unikatnost/jedine¢nost’ X X X
Bezpecnost’ X X
Zdravie/wellness X

Relax X X
Balikova ponuka X
Individualnost/sebarealizacia X X

Riziko X X

(Zdroj: Vlastné spracovanie na zéklade idajov zo Slovenskej Statistiky a demografie, 2015)

Dlhodobym trendom turizmu vychadzajicim prave z demografického vyvoja je hl'adanie
zazitku, unikatnosti a autentickosti. Zazit' si destindciu na vlastnej kozi prostrednictvom
individualnych ciest a zacastfiovanie sa na lokalnych podujatiach bude hlavnym trendom
mladSich generdcii. Digitdlna gramotnost’ pri vybere cesty ako aj technologicko-digitalny
Standard mdze byt pre tieto generacie taktieZ vyznamnym menovatel'om pri urceni cesty, ¢i
Vv samotnej destindcii. Striebornd generacia je z pohl'adu turizmu atraktivna najmé dopytom po
balikoch produktovych sluZieb, zazitku, bezpecnosti relaxu, ale 1 zdravia. Tato kohorta je
jednym z urcujtcich trhov pre zdravotny turizmus, ¢i vidiecky turizmus a jeho ponuky v tom
ktorom regione.
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Sledovanim ucasti na cestovnom ruchu v ramci Slovenska v obdobi rokov 2016 — 2019 je
zjavna stiipajica tendencia. NajvysSie zastipenie rezidentov Slovenskej republiky v tcasti na
cestovnom ruchu vroku 2019 je kohorta vrozmedzi 35-44 rokov. Taktiez sledujeme
kontinudlny narast ucCasti na cestovnom ruchu v pripade kohorty 65+, ktorej podiel
Vv sledovanom obdobi narastol na 14,4% (2016 — 10% podiel). Rast zaujmu o cestovanie
s ucast'ou na cestovnom ruchu je pre danu skupinu vyznacny vo svetle globalnych trendov.
Kontinualny narast je zaznamenany 1 pri zastupeni muzov a zien (v roku 2019 — 49,7% M —
50,3% Z).

ZHRNUTIE - TRHOVE SKUPINY

e Vroku 2019 tvorili takmer 2/3 navStevnosti Bratislavského kraja navStevnici
zahraniéni — z toho takmer 20% tvorili obyvatelia Ceskej republiky, nasledovali
Nemci a obyvatelia Vel'kej Britanie

e nepriaznivy globalny trend poklesu produktivheho obyvatel’stva anarastu
predproduktivneho a poproduktivneho obyvatel'stva

¢ budice kI'icové zdrojové trhy:

o (generacia Y / Milenidli
o generacia Z / GenZers
o generacia 60+

e narastajuci dopyt po unikidtnosti, jedinefnosti, zaZitku, bezpecnosti

a digitalnej dostupnosti v oblasti turizmu

3.3.2 Vnitorna a vonkajSia konkurencia

Geograficka poloha Bratislavského kraja ako jeden z predpokladov uréujucich turisticky dopyt,
ateda aj primarnu ponuku turizmu, je faktorom pri cezhraniénom a medziregionalnom
porovnani a spolupraci. Bratislavsky kraj ako administrativny celok zdiel’a spolo¢nu hranicu s
Trnavskym krajom, Rébsko-mosonsko-Sopronskou zupou, Burgenlandom a Dolnym
Rakuskom. Tento fakt urcuje predpoklad pre mozna cezhrani¢nu spolupracu v zmysle rozvoja
spoloénych zaujmov ¢i prenosu know-how, ale i moznost’ budovania konkurencieschopnosti
jednotlivych Uzemi. Pridanou hodnotou Bratislavy je jej centrdlna poloha v tomto
cezhrani¢énom Uzemi a geograficka jedine¢nost’ vyuzitelnd pre pozicionovanie a destinaény
marketing - je jediné hlavné mesto na hranici troch krajin a mohla by mat" ambiciu byt
vychodiskovym miestom (vhodnym na prenocovanie) na spoznavanie SirSiecho cezhrani¢ného
multikultirneho regionu. Autenticita Gizemia vyplyva aj z jeho historického postavenia a
vyznamu.

Trnavsky kraj, ktory tvori kompaktni vychodni hranicu presahujacu sever a juh
Bratislavského kraja je charakterizovany z turistického hl'adiska potencialom prirodného
bohatstva ako aj kultirneho a historického dedi¢stva. Geomorfologia a prirodné Specifika
uzemia vytvaraji predpoklad vyuzitia kipel'ného/liecebného a wellness turizmu na zaklade
vyskytu geotermalnych a lie¢ivych pramefiov v Piestanoch a Smrdakoch. Dal§im vyznamnym
prvkom regiénu je vinohradnictvo a pestovanie vinica. Pritomnost Malokarpatskej,
Juhoslovenskej a Nitrianskej vinarskej oblasti je zakladom etablovania vinarskeho turizmus,
ktory je jednou z rozvojovych turistickych linii v kraji. NajnavstevovanejSimi okresmi kraja st
Piestany, Trnava a Dunajska Streda, ktoré zaznamenavaji najvyssie trzby v segmente turizmu.
Vychadzajiuc z predchadzajuceho programového obdobia 2007-2014 mozno vizie a ciele
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Trnavského kraja v oblasti turizmu definovat’ ako podporu tematicky orientovanych produktov
a zvySenia kvality, budovanie cyklotras, turistickych tras, ¢i propagaciu turizmu a jeho
produktov a podporu koordinovaného rozvoja turizmu v regione (PHRSR TSK, 2015).

Juznt hranicu Bratislavského kraja s Mad’arskom tvori Rabsko-mosonsko-Sopronska Zupa.
Okrem prirodno-geografickych $pecifik, akymi st riecky Dunaj a Raba, Zadunajské stredohorie
&i Predhorie Alp, je Zupa charakteristicka kultarno-historickym potencialom, ktorého odraz
mozno vidiet' na pamétnikoch, v historickych mestskych centrach, barokovych kostoloch ¢i
kastiel'och. Je koliskou pamétihodnosti ako kastiel’ Esterhaziovcov, kastiel' Széchenyiovcov,
Pannonhalmské arciopactvo, Narodny park Fertd-Hansag, hrad Mosonmagyarovar a Bazilika
v Rabe. Uzemie pontika navstevnikovi aj mnozstvo kultirnych a volnodasovych aktivit,
$portovych ¢&i hudobnych podujati. Vel'mi zaujimava ponuka je vedecky park Futura?’ &i
termalne kipele v Mosommagyarolvar. Kym sucast'ou vacsich miest su atrakcie a rozmanité
programy, mensie obce vitaju turistov svojou tradi¢nou mad’arskou, vidieckou pohostinnostou.
Kraj je znamy svojou gastronémiou a vinarstvom zaloZenym na davnych tradiciach.?

Juhozdpadnd a zipadnd hranica Bratislavského kraja je tvorend rakiskymi spolkovymi
krajinami  Burgenland aDolné Rakusko.?® Burgenland predstavuje najvychodnejsiu
anajmladsSiu spolkova krajinu Rakuska. Tato spolkova krajina je znama svojou bohatou
kultarno-historickou ponukou, ktora je prezentovana prostrednictvom historickych pamiatok
a hradov (zdmok Esterhazi, hrad Forchtenstein, hrad Bernstein a iné), ale i jedine¢nou faunou
a florou v Narodnom parku Neusiedler See. Ponuka pre relax a wellness je zasadena v kupelnej
ponuke kupelov Bad Tatzmannsdorf alebo v Stegersbachu. NemozZno opomenut’ ani tradiciu
vinohradnictva a vinarstva, ktoré su prezentované na Burgenlandskej vinnej ceste. Aktivny
cestovny ruch tu dopiiiaju vodné $porty a golf.

Zapadnu administrativnu hranicu Bratislavského kraja tvori spolkova krajina Dolné Rakusko,
ktora je rozlohou najvic¢sia na tizemi Rakuska. Tradi¢né stvrte (Viertel) poskytuja priestor pre
turistické vyzitie tak kulttirne, ako aj prirodné. Pritomnost rieky Dunaj, hlavného mesta Vieden,
ako aj presah Alp do tizemia, &i vrchovina Waldviertel s vinohradmi poskytuju priestor pre
aktivny turizmus na dvoch kolesach ¢i pesi. Kontrasty miest a dedin, vrchovin a niZin, ale aj
bohata gastronomicka ponuka v spojeni s historickymi pamiatkami ako opatstvo Melk, zamok
Schloss Hof, klastor Klosternburg ¢i rimske mesto Carnuntum vytvaraji bohati ponuku
zazitkov.

27 Zdroj: https://www.futuramoson.hu/slovensky/, 2021.
28 Zdroj: https://rdvegtc.eu/organy-ezus-rdv/zakladatelia/rabsko-mosonsko-sopronska-zupa/?lang=sk, 2021.
2 Zdroj: www.austria.info, 2021.
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Obrazok 14 Rozdelenie vizemia podla regionov
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(Zdroj: Vlastné spracovanie, 2021)
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Jednotlivé administrativne celky poskytuju jednak priestor pre spolupracu, no na strane druhej
i priestor konkurenény. Ako mozno zvySSie uvedenych Specifik dedukovat, vybrané
stredoeuropske uzemie charakterizované piatimi izemnymi celkami spaja podnebné, prirodné,
geografické a kultirno historické zazemie. Prave toto zdzemie je podkladom pre spolupracu na
medziregionalnej, ako aj cezhrani¢nej spoluprace. Cielom spoluprace je budovanie vzt'ahov
a prepojeni na jednotlivych vertikalnych tirovniach a oblastiach, kde sa zaujmy prekryvaja.
Jednym z néstrojov cezhrani¢nej a medzindrodnej spoluprace eurdpskych krajin a regidénov je
Eurdpska tizemna spolupraca®, ktorej sticastou su programy spoluprace Interreg. Interreg je
kl'ai¢ovym nastrojom Eurdpskej tinie na podporu spoluprace medzi partnermi z réznych krajin.
Ciel'om je spoloc¢ne riesit’ problémy a hl'adat’ spolo¢né rieSenia, ¢i uz v oblasti zdravotnictva,
vyskumu a vzdelavania, dopravy alebo udrzatelnej energie. Programy st financované z

%0 Typy eurdpskej uzemnej spoluprace: cezhrani¢nd (cross-border), nadnarodna (transnational) a medziregionalna
(interregiona).
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Eurdpskeho fondu regionalneho rozvoja na podporu harmonického rozvoja uizemia Europske;j
Unie na roznych Urovniach. Z danosti Bratislavského kraja vychadza aktivna spolupraca
v programe s Rakuskom (SK-AT) a Mad’arskom (SK-HU). Menej rozvinuta je cezhrani¢na
spolupraca s deskymi partnermi (SK-CZ)%!, kde viak nachiadzame moznosti pre budiicu
spolupracu v oblastiach turizmu a kultary.

Prikladom dobrej praxe cezhrani¢nej spoluprace prostrednictvom programu Interreg v oblasti
vzdelavania aturizmu je projekt Ekocentrum Cunovo. Projekt rekonstrukcie néarodnej
kultirnej pamiatky za uc¢elom vzniku centra pre ekovzdelavanie a ekoturizmus je vysledkom
slovensko-rakuiskej® a slovensko-madarskej®® spoluprace. Ciel'om aktivit slovensko-rakuske;j
spoluprace na tizemi BSK je revitalizacia NKP Kastiela v Cunove na ekocentrum, vybavenie
centra edukacnymi exponatmi akoncepcia rozvoja inStituciondlnej spoluprace v oblasti
ochrany prirody a biodiverzity a enviro-tematickych programov na slovenskej strane (v
spolupraci so Stdtnou ochranou prirody SR a DAPHNE Instititom aplikovanej ekolégie). Na
strane raktskych partnerov (NP Donau Auen aregion Marchfeld) st to aktivity spojené
S vytvorenim enviro-tematickych programov pre deti ako aj vypracovanie Akcéného planu
S navrhom opatreni na rozvoj cezhrani¢né¢ho chranené¢ho izemia a jeho koordinaciu. Cielom
slovensko-mad’arskej spoluprace je na tUzemi BSK revitalizacia zahrady v areali
novovzniknutého Ekocentra, dve expozicie a zrealizovanie enviro-vzdelavacich programov.
Aktivitami mad’arskych partnerov (Pisztrang Kor, Szigetkoz Nature Park, obec Kimle) st
vystavba Ekoncetra Dunasziget, rozvoj vodackej a ekoturistickej infrastruktury, rozvoj
vol'nocasovych aktivit a ubytovacich kapacit vodnej turistiky.

Ine projekty cezhranicnej spoluprace, kde jednym z nositel'ov je Bratislavsky kraj st napriklad:
e SK-AT: Ecoregion SKAT, Kultarno kreativne ozivenie tradicii - Heritage SKAT,
Vysomarch
e SK-HU: Ecoregion SKHU, Danube Bike & Boat, SacraVelo

Moznosti spoluprace na medzinarodnej urovni presahujuce hranice susediacich krajin alebo
bilateralnych vztahov su mozné v programoch spoluprace Centrdlna Eurdpa alebo Dunajsky
nadndrodny program. Tie moézu byt zdrojom d’alSej spoluprace v zmysle rozvoja regionu,
ateda iturizmu. Prikladom participacie Bratislavského kraja v Dunajskom nadnarodnom
programe st projekty Transdanube a Transdanube.Pearls, ktorych cielom bolo vytvorenie
siete turistickych destinacii vedtice k udrzatelnej mobilite pozdiz Dunaja. Stcast'ou projektov
bolo i posilnenie spoluprace medzi subjektmi v oblasti dopravy a turizmu.

31 Nizka aroveti spoluprace je priamo zapri¢inena obmedzeniami vychadzajucimi z absencie priamej hranice medzi
Bratislavskym krajom a Ceskou republikou.

32 Ecoregion SKAT — Posilnenie spoluprace v oblasti ekoturizmu v cezhrani¢nom regiéne Slovenska a Rakuska:
https://Bratislavskykraj.sk/urad-bsk/eurofondy-a-regionalny-rozvoj/projekty-bsk-ktore-su-financovane-z-
externych-zdrojov/ecoregion-skat-posilnenie-spoluprace-v-oblasti-ekoturizmu-v-cezhranicnom-regione-
slovenska-a-rakuska/, 2021.

33 Ecoregion SKHU — Posilnenie podpory a ochrany biodiverzity na zachovanie prirodného dedi¢stva v slovensko-
mad’arskom prihrani¢nom regione: https://Bratislavskykraj.sk/urad-bsk/eurofondy-a-regionalny-rozvoj/projekty-
bsk-ktore-su-financovane-z-externych-zdrojov/ecoregion-skhu-posilnenie-podpory-a-ochrany-biodiverzity-na-
zachovanie-prirodneho-dedicstva-v-slovensko-madarskom-prihranicnom-regione/, 2021.
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Bratislavsky kraj ako jeden z najdynamickejsie sa rozvijajucich krajov Slovenskej republiky so
silnym zastipenim zahrani¢nej navStevnosti a prevazne jednodiiovym alebo kratkodobym
turizmom ma potencidl 1 po prekonani pandemickej situacie zostat’ na poprednom mieste
Vv oblasti turistickej ponuky. Na trovni medziregionalneho porovnania s okolitymi krajmi je
vyzna¢ny metropolitnym charakterom, ktory prepdaja mestsky a vidiecky turizmus. VysSie
naznacené Specifikacie jednotlivych regionov indikuju spolo¢né oblasti rozvoja turistickej
ponuky. Prave preto je potrebné jasne sa vymedzit' ako turisticky region, ktory je l'ahko
rozpoznatel'ny svojou jedine¢nou znackou kvality.

ZHRNUTIE - KONKURENCIA & SPOLUPRACA

e Bratislavsky kraj je obklopeny konkurenénym prostredim, no zaroven
prostredim pre spolupracu:
o Trnavsky kraj (SK)
o Rabsko-mosonsko-sopronska zupa (HU)
o Burgenland a Dolné Rakusko (AT)
e Interreg ako nastroj Europskej unie na podporu spoluprace medzi partnermi z
roznych krajin
e moznosti zdrojov spoluprace SK-AT, SK-HU a moznej budicej spoluprace SK-
Cz
e prikladom dobrej praxe v oblasti cezhrani¢nej spoluprace je projekt Ekocentrum
Cunovo
e moznosti d’alSej medzinarodnej spoluprice cez programy Centrialna Euroépa
a Dunajsky nadnarodny program

3.4 Kultirny a socidlny vyznam turizmu pre rozvoj regionu

3.4.1 Kultirny vyznam turizmu

Kultara a turizmus predstavuju dva neoddelitelné do seba prepojené koncepty. Nie je mozné si
predstavit’ turizmus bez kultary. Castokrét je to prave kultira, ktora je uréujucim faktorom
turistickej ponuky alebo destinacie. Tento kultirny efekt tak nemozno nevnimat. Co sa
opacného vzt'ahu tyka, mnohokrat mé turizmus negativny efekt na kultaru, kedy turizmus stal
za zanikom autentickosti a vznikom gycovych kultirnych prejavov v turistickej destinacii. Tu
je vSak potrebné poukazat’ na fakt, Ze cestovny ruch ,,v spravnych rukéach a v spravnej miere*
predstavuje prave zdroj pozitivnych Gcinkov pre kultiirny systém. Rozvojom cestovného ruchu
pri dodrziavani zasad trvalo-udrZzateI'ného rozvoja dochadza k stimulécii kultirneho prostredia
(Gucik,2007 v Motus in verba, 2013). Vzajomnu prepojenost’ tychto dvoch sektorov mozno
vyjadrit’ ich vyznamom na oboch trovniach:
Vyznam turizmu v kultare:

e narast ekonomickej hodnoty kultury a suvisiaci rast kultarnej identity;
turizmus ako zamestnanie;
turizmus ako faktor akulturacie (kultirna vymena);
kultara v kontexte spotrebného spravania;
zatraktivnenie kultirnych institicii ako podnikov turizmu;
rozvoj regionu.

Vyznam kultary v turizme:
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e kultara ako atraktivita — primarna, sekundarna, terciarna;
e kultira ako ekonomicka komodita;

e kultura ako nevycerpatel'ny zdroj;

e kultura a kultirny odkaz ako pridana hodnota v regione
e kultura ako néastroj trvalo udrzate'ného rozvoja;

e kultirna mobilita (Motus in verba, 2013)

Tradi¢na 'udova kultara (duchovna a materidlna) ako kultarno-historicky odkaz sposobu zivota
predkov je vyznamnym prvkom turistickej ponuky. Dopyt po zazitku, unikatnosti ¢i autenticite
poskytuje priestor pre rozvoj prvkov tradicnej kultary na lokélnej aregionalnej trovni.
Tradi¢né prvky a produkty prezentované a spajajuce destinaciu vytvaraju pull-efekt tak pre
navstevnikov, ako aj pre lokalne obyvatel'stvo, ktoré sa identifikuje cez tradi¢né prvky formou
participacie.

Ako priklad prepojenia regionalnej identity a turizmu moze sluzit’ koncept regiondlnej znacky
produktu. Znacka izemia je vo vSeobecnosti vnimana ako nastroj konkurencieschopnosti, ktory
zjednocuje lokalne prvky, atym aj kvalitu uzemia astava sa nastrojom jeho rozvoja.
Regiondlna znacka predstavuje oznacenie produktov subjektov podnikajicich na wzemi
ur¢itého regionu, ktoré presli komisionalnym hodnotenim, za Ucelom ziskania asocidcit
spojenych s vyuzitim potencialu daného regionu (Pavezova, 2013 v Nemcikova a kol., 2016).
Region sa ako celok stdva produktom alebo znackou produkovanou lokalnymi producentmi.
Znacka regionalneho produktu zarucuje povod vyrobku v danom regiéne a jeho jedine¢nost’ vo
vzt'ahu k regionu, je to subor tradicii, miestnych surovin, vynimoc¢nej kvality, ru¢nej prace, ale
i d’alsich $pecifickych atributov (Hasprova, 2007 v Nemcikova a kol., 2016).

Regionalne znacky spaja:
e jednotny dizajn znacenia;
e Styri zasady — tradicia, miestna surovina, ru¢na praca a jedinecnost’;
e identifikdcia a ochrana Specifik regionu;
e podpora zamestnanosti, turizmu a zlep$enie imidzu regionov.

Na tzemi Slovenska mame dodnes viac ¢i menej aktivnych 8 regionalnych znaciek kvality.
Avsak do Bratislavského kraja z nich presahuje iba jedna - Regionalny produkt Zahorie.V ramci
projektu GreenBelt bola v roku 2008 vytvorena aj znacka regionalny produkt Malé Karpaty,
avsak po ukonéeni projektu zanikla. Aktualne st hlavnymi koordinatormi znaciek Miestne
akéné skupiny (MAS), ktoré zdruzuju lokalne subjekty. Na zaklade mapy niz§ie mozno vidiet
priestorové rozlozenie posobenia jednotlivych MAS, ktoré certifikuji lokalne produkty
zna¢kou regionalnej kvality. Bratislavsky kraj svojim destinaénym a produktovym potencialom
moze v buducnosti v téme regiondlnej kvality zohravat vyznamni tulohu. Vymedzenie
lokalnych produktov na zéklade subregionov ako st definované, ich podpora a rozvoj
prostrednictvom zapojenia miestnych akénych skupin, méze byt’ jednym zo stimulov podpory
jednak komplexnej znacky regionu ako aj podpory lokalnych producentov.
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Obrdzok 15 Uzemnd pésobnost regiondlnych znaciek SR
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(Zdroj: http://www.zahorie.regionalneprodukty.sk/, 2021)

3.4.2 Turizmus ako nastroj na podporu navratnosti investicii do kultary

Kultirny cestovny ruch sa vyznacuje zameranim na zdzitky s oh'adom na potreby miestnej
komunity, zamestnavanim miestnych obyvatel'ov, vyuzivanim miestnych zdrojov, Sirokou
variabilitou rekreacnych, kultirnych a vzdelavacich moZnosti, realizaciou aktivit
reSpektujicich charakter miesta/regionu, podporu zaujmu o komunitu ajej prostredie
a integraciou s miestnym, regiondlnym ¢i ndrodnym pldnom rozvoja (L. Novacka, 2020).
Kultirny turizmus ma byt vyhodny pre miestnu komunitu a prinasat’ finanéné prostriedky,
ktoré ju budi motivovat, aby udrziavala arozvijala kultirne dedicstvo a kultiirne tradicie.
Vyskumy v zahrani¢i ukazujt, ze najvacsi zaujem v oblasti kultirneho turizmu je v sucasnosti
0 navStevy muzei a galérii, pamiatok, architektury, G€ast na performing arts aktivitach,
festivaloch ¢i remeselnych dielnach.

Prijem miestneho obyvatel'stva z produktov kultirneho turizmu sa prejavuje v jeho spotrebe,
ktord mdze priaznivo pdsobit’ na regiondlny rozvoj ateda pozitivne pdsobit’ na socialnu,
ekonomicku a v neposlednom rade environmentalnu udrzatelnost’.

NajdolezitejSou charakteristikou odvetvi kultirneho a kreativneho priemyslu je, ze praca v nich
nie je organizovand vo velkych pracovnych jednotkach, ale uskutociiuje sa na flexibilnej
projektovej baze. Pri realizacii vel’kych projektov tvoria tieto mikropodniky docasni pracovnu
jednotku, ktord zamestnava (alebo kontrahuje) stovky alebo tisice I'udi a stovky malych firiem.
Obrat v kultarnych a kreativnych odvetviach predstavoval priblizne 310 miliard eur, t.j. 5,2%
obratu celkovych sluzieb, ¢o je pod eurdpskym priemerom (Sprava o slovenskom hudobnom
priemysle, 2018).
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Obrazok 16 Porovnanie vydavkov a dopytu v oblasti kultury
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Vplyv turizmu na kultiru a jeho ekonomické dosledky st vyrazne hlbsie rozpracované
v susednej Ceskej republike, kde Ing. MgA. Tereza Raabova, Ph. D. adaptovala metodiku
a vytvorila kalkulacku na meranie ekonomickych dopadov kultarnych podujati. Metodika je
zalozend na medziodvetvovej (input-output) analyze, ktora disponuje nastrojmi na
kvantifikaciu vzajomnych vézieb medzi subjektami v ekonomike na zaklade oficidlnych dat
Statistického tradu.®* Nakol'’ko vypoéty st zna¢ne komplikované, pre uzivatel'ov bola vyvinuta
online aplikacia, ktord pocita ekonomické dopady po zadani vstupnych dat automaticky. Je
pristupna bezplatne na http://www.kulkal.cz/.

Praci s datami v oblasti kultiry na Slovensku sa venuje Institat pre kultirnu politiku, avSak
momentalne nedisponuje takymi datami, ktoré by pomohli relevantne rieSit navratnost
investicii do kultary, pripadne ekonomické dopady kultarnych aktivit, dokonca ani na Grovni
najvacsich podujati. Podl'a satelitného uctu cestovného ruchu pre rok 2016, priama pridana
hodnota cestovného ruchu dosiahla v roku 2016 hodnotu 1,85 mld. EUR a na celkovej pridanej
hodnote (PH) ekonomiky sa podielala 2,56%. Na priamej pridanej hodnote cestovného ruchu
sa podiel’ali charakteristické odvetvia cestovného ruchu — konkrétne sluzby kultary v objeme
6,8%. Vel'mi stroha je aj dostupna Statistika zamestnanosti v odvetviach cestovného ruchu, kde
z0 148 000 pracovnych miest vytvorenych v cestovnom ruchu, len 7,1% pracovnych miest pre
zamestnancov (V prepocte priblizne 10 500 pracovnych miest) a 3,4% pracovnych miest pre
podnikatel'ov (priblizne 5 000 pracovnych miest) dosiahli sluzby kultary (SU SR, 2016).

3% Metodika vypoltu ekonomickych dopadii kulturni organizace: https://economicimpact.eu/wp-
content/uploads/2018/03/Metodika_ek dopadu_komplet.pdf
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ZHRNUTIE - KULTURNY VYZNAM

e Kkultara a turizmus ako dva neoddelitel'né a v sebe zahrnuté koncepty

e vyznam turizmu v Kultire — vyznam kultary v turizme

e tradi¢né prvky a produkty prezentované a spajajuce destinaciu vytvaraja pull-
efekt tak pre navstevnikov, ako aj pre lokalne obyvatel’stvo, ktoré sa identifikuje
cez tradi¢né prvky formou participécie.

e posilnenie regionalnej identity prostrednictvom konceptu regionalnej znacky
produktu

e potencidl regionu pre rozvoj lokalnych produktov a podpory lokalnych
remeselnikov — posilnenie brandu regionu

e turizmus ako nastroj ekonomického rozvoja kultiry

3.4.3 Socidlny vyznam turizmu

.....

oblasti I'udského zivota. Pre cel tohto dokumentu budeme pod socidlnym vyznamom turizmu
rozumiet’ najmi stav vzdelavania, vzdelavacich $truktir a uplatnenia na trhu prace. Skolstvo
a vzdelavanie v Bratislavskom kraji sa v sucasnosti stretdiva S narastajucimi problémami
avyzvami ako nedostatok kapacit MS a ZS, vysoky modernizaény dlh, slabé prepojenie
systému vzdeldvania s potrebami trhu prace, nizka atraktivita ucitel'ského povolania,
nedostatok zdrojov na vedu, vyskum a inovécie, ako aj odliv vysokokvalifikovaného l'udského
kapitalu ¢i nizka inovacna aktivita. Toto pozadie ovplyviiuje aj Specificky segment vzdelavania
v oblasti turizmu. KIaGovymi oblastami rozvoja pre odstranenie negativnych trendov su
rozsirovanie a modernizacia §kol s prvkami ,,SMART®* gkoly, budovanie arozvoj centier
odborného vzdelavania, optimalizacia Struktary Studijnych odborov, posilnenie rastu
a konkurencieschopnosti malych a strednych podnikov, ale aj dobudovanie a modernizacia
vyskumnych centier.
Pre ucel porovnania indikatorov SS zameranych priamo &i nepriamo na oblast’ cestovného
ruchu s udajmi globalneho vyvoja a stavu turizmu sme vyselektovali tdaje o absolvovani,
uplatneni a pomeru $tudentov vybranych odborov:

e Cestovny ruch
Sluzby v cestovnom ruchu
Pracovnik v hotelierstve a cestovnom ruchu
ManaZment regionalneho cestovného ruchu
Informaéné technologie a informaéné sluzby v cestovnom ruchu
Vinohradnictvo a ovocinarstvo — agroturistika/podnikanie/somelierstvo
Hotelova akadémia
Kuchar / ¢asnik
Animator voI'ného ¢asu
Agroturizmus — praca na rancoch
Lokalne produkty - keramika

% SMART gastra — zelena, digitalna, inkluzivna, partnerska, aktivna a otvorend, podporujuca celozivotné
vzdelavanie, globalna, podporujuca zdravy zivotny $tyl a kritické myslenie, finanénu gramotnost’ a podnikatel'ské
myslenie, zabezpeluje efektivnu, bezpeénu a udrzatel'ni dopravu.
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Vychadzajic zudajov portdlu uplatnenie.sk®® mozno reflektovat niekolko indikatorov.
Uplatnenie a zlozenie absolventov vybranych odborov, ktori absolvovali strednt $kolu v roku
2019 indikuje:

e 68% podiel absolventov vybranych odborov tvorili Zeny (vynimku tvori odbor kuchér
a odbor somelier);

e nezamestnanost po absolvovani nepresiahla viac ako 15% v ziadnom z odborov
(vynimkou je odbor Manazment regionalneho cestovného ruchu a naopak 0%
nezamestnanost’ v odbore Informacné technolégie a informacné sluzby cestovného
ruchu);

e takmer 80% absolventov je zamestnanych v Bratislavskom kraji;

e 35% podiel absolventov pokracuje v stadiu (iplné stredné odborné vzdelanie);

e celkovy pocet absolventov v roku 2019 vo vybranych odboroch je 347.

Na tzemi Bratislavského kraja evidujeme spolu 14 strednych $ko6l s odborom zameranym
priamo ¢i nepriamo na cestovny ruch, z toho 5 strednych $kdl je klasifikovanych ako sukromné.
e Stkromna SOS Gastroskola, Bieloruska, Bratislava* — kuchar, ¢asnik — servirka

e Sikromnia SOS HOST, Riazansk4, Bratislava — informaéné technologie a
informac¢né sluzby v cestovnom ruchu, manazment regionalneho cestovného ruchu,
hotelova akadémia, hotelova akadémia

e Stkromni SOS, Plavecky Stvrtok — kuchar — dlhodobo bez Ziakov ale vykony
dostavaju

e Sukromna hotelova akadémia Hagma, Biskupicka, Bratislava — hotelova akadémia,
sluzby v cestovnom ruchu

e Sukromna hotelova akadémia, Kremnicka, Bratislava — hotelova akadémia

V zriad'ovatel'skej posobnosti Bratislavského kraja evidujeme SS s odborom cestovného ruchu
alebo naviazané na sekundarnu ponuku cestovného ruchu:

e SOS Farského, Bratislava* — hotelova akadémia, asnik, servirka, kuchar, pracovnik
v hotelierstve a cestovnom ruchu

e SOS Na pantoch, Bratislava* - hotelova akadémia, ¢a$nik, servirka, kuchar, pracovnik

v hotelierstve a cestovnom ruchu

HA Mikoviniho, Bratislava* - hotelova akadémia, ¢asnik, servirka, kuchar
SOS Stre¢nianska — manaZment regionalneho cestovného ruchu

SOS Myslenicka, Pezinok* — &asnik, servirka, kuchar

OA Myslenicka, Pezinok* — manazment regionalneho cestovného ruchu
SOS Kostolna, Modra* — vinohradnictvo a ovocinarstvo

SS Ivanka pri Dunaji* — agropodnikanie, sluzby v cestovnom ruchu

e SS Malinovo* — zahradnictvo
* moznost’ dudlneho vzdelavania

Celkovy podet ziakov SS v roku 2020 na odboroch zameranych na cestovny ruch bol 2025.
Z toho sa dualneho vzdelavania ucastnilo 66 ziakov. Pocet absolventov tychto odborov dosiahol
pocet 402 ziakov, teda tispeSnost’ ukoncenia odborov bola na urovni takmer 20%.
V predchéadzajucich Statistickych tidajoch nie je zahrnuty odbor Animéator vol'ného ¢asu, ktory
sa prevazne vyucuje na pedagogickych strednych Skolach. Na uzemi BSK sa nachadzaja 3
stredné Skoly s moznost'ou §tiidia odboru Animator vol'ného ¢asu. V roku 201 bolo v odbore
dokopy 15 absolventov. Su to:

¢ Sukromna pedagogicka a socialna akadémia, Sklenarova, Bratislava

e SOS pedagogicka, Bullova, Bratislava

e SOS pedagogicka, Sokolska, Modra

3 Data dostupné na portaly uplatnenie.sk, z diia 7.5.2021. Celkovy poéet absolventov v roku 2019 vo vybranych
odboroch je 347. Neevidujeme absolventov v odbore cestovny ruch; vinohradnictvo a ovocinarstvo — agroturistika,
podnikanie. NajvysSie zastupenie méa odbor hotelovéa akadémia s poc¢tom absolventov 124.
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Skoly s dualnym vzdeldvanim poskytuji moznost' praxe u subjektov z oblasti turizmu a sluZieb.
Specifickym ukazovatel'om je nizky zaujem o dudlne vzdelavanie ako také, ¢o moze byt jednou
Z pri¢in tirovne kvality sluzieb turizmu v kraji.®” Jednym z nistrojov eliminovania negativneho
trendu moze byt podpora budovania centier odborného vzdelavania a pripravy (COVP).%®
Moznost d’alSieho vysokosSkolského vzdelania v odbore cestovného ruchu na tizemi kraja
poskytuji  Skoly Paneuropska vysoka S$kola v Bratislave vramci fakulty eckondémie
a podnikania a Ekonomicka univerzita v Bratislave v riamci obchodnej fakulty.*® V roku
2020 na Slovensku absolvovalo 359 Studentov I. all. stupen vysokoskolského vzdelania
v odboroch a programoch cestovného ruchu:

e cestovny ruch

e regionalny cestovny ruch

e manazment cestovného ruchu

e manazment regionalneho cestovného ruchu

e podnikanie v cestovnom ruchu a sluzbach

e ekonomika a riadenie cestovného ruchu

e turizmus, hotelierstvo a ktipel'nictvo

Odvetvie turizmu je charakteristické vyznamnym zastGpenim zien, takmer 10%
zamestnanostou a vyznamnym pomerom zastipenia mladych l'udi, ako aj T'udi s nizkou
kvalifikaciou. Bratislavsky kraj disponuje pomerne Sirokou ponukou moznosti vzdeldvania na
trovni SS voblasti cestovného ruchu. Relativne vysoké percento zamestnanosti
a pokracujucich absolventov v $tidiu moze byt indikatorom uspesnosti vzdelavacich kapacit,
ako aj produkcie kvalifikovanych osob pre sektor turizmu.

ZHRNUTIE- SOCIALNY VYZNAM

e vyzvy Bratislavského kraja v oblasti kolstva: nedostatok kapacit MS a ZS, vysoky
modernizacny dlh, slabé prepojenie systému vzdelavania s potrebami trhu prace,
nizka atraktivita ucitel'ského povolania, nedostatok zdrojov na vedu, vyskum a
inovacie, ako aj odliv vysokokvalifikovaného I'udského kapitalu ¢i nizka inovacna
aktivita.

e 14 S8 a2 VS s odbornym zameranim cestovného ruchu na izemi kraja

e nizky zaujem o formu dualneho vzdelavania

o celkovy poéet Ziakov SS v roku 2020 na odboroch zameranych na cestovny ruch
bol 2025 - toho sa dudlneho vzdelavania ic¢astnilo 66 Ziakov.

e odvetvie turizmu je charakteristické vyznamnym zastipenim Zien, takmer 10%
zamestnanost'ou a vyznamnym pomerom zastipenia mladych Pudi, ako aj 'udi
s nizkou kvalifikaciou.

37 Z evidovanych 19 742 ziakov vietkych SS v zriadovatel'skej posobnosti Bratislavského kraja je len 377
V dualnom vzdelavani.

38V ramci COVP $kola participuje so zamestnavatel'mi v oblasti odborného vzdelavania a odbornej pripravy, ma
odporucané ucebné priestory a vybavenie ucebnych priestorov a su vzdelavacou institiiciou d’alSieho vzdelavania
pripravujuceho na povolanie.

3% Na narodnej urovni je odbor cestovného ruchu d’alej sudastou fakult ekonomicka, filozofick4, manazmentu,
eurodpskych stadii a regionalneho rozvoja, stredoeurdpskych stadii ¢i banictva, ekoldgie, riadenia a geotechnologii.
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3.5 Destina¢ny manaZment a marketing

3.5.1 Destinacny manaZzment

Manazment Gizemia ako turistickej destinacie je komplexny proces vztahov a aktivit Sirokého
spektra aktérov. Rdmec systému destinacného manazmentu a jeho financovania vytvara Zakon
o podpore cestovného ruchu 91/2010 Z.z. v zneni neskorSich predpisov. Stanovuje zakladné
principy a kompetencné vztahy medzi centralnou, regionalnou a lokalnou uroviiou a definuje
nastroje a podmienky financnej podpory Statu. Samotné definovanie SirSie alebo uzsie
postaveného rozsahu ¢innosti destinacnej organizacie a rozdelenie jednotlivych kompetencii a
uloh uz ale zavisi od samotnych aktérov, resp. po vzniku organizacie od jej Clenov. Na
regionalnej Grovni st vychodiskom dve legislativne normy:

1. Zakon ¢. 302/2001 Z.z. o samosprave vyssich uzemnych celkov v §4 ods. 1) zarad’uje
medzi pdsobnosti samospravneho kraja: m) utvara podmienky na rozvoj cestovného ruchu a
koordinuje tento rozvoj.

2. Zakon €. 91/2010 Z.z. o podpore cestovného ruchu definuje v §5 Pdsobnost’ vysSich
uzemnych celkov:
a) moze zalozit’ krajsku organizaciu a podiel’a sa na jej spolufinancovani;
b) spolupracuje s krajskou organizaciou pri tvorbe koncepcie rozvoja cestovného
ruchu, ro¢ného planu aktivit a monitorovacej spravy o vyvoji cestovného ruchu na
uzemi kraja;
c¢) vytvara podmienky na spolupracu s podnikatel'skymi subjektmi pdsobiacimi na
jeho zemi;
d) vytvara podmienky na osvetu a vychovu obyvatel'stva k podnikaniu v cestovhom
ruchu,
e) spolupracuje s ustrednymi organmi Statnej spravy pri realizécii Statnej politiky
cestovného ruchu v Slovenskej republike;
f) podporuje rozvoj cezhrani¢nej, medziregionalnej a nadnarodnej spoluprace v
cestovnom ruchu;
g) vytvara podmienky na podporné¢ mechanizmy a nastroje, ktoré motivuji subjekty
na jeho tzemi k rozvoju cestovného ruchu, zvySovaniu kvality sluzieb a
konkurencieschopnosti;
h) podiel’a sa na vytvarani mechanizmu fungovania jednotnej prezentacie Slovenskej
republiky v zahrani¢i

Samospravny kraj ako rozhodujuci zriad’ovatel krajskej organizacie cestovného ruchu (KOCR)
sa moZe rozhodnut’, ktoré ¢innosti zo svojej posobnosti a v akom rozsahu deleguje organizacii
destinaéného manazmentu, a ktoré bude vykonavat’ priamo svojim Uradom, pripadne inymi
organizdciami vo svojej zriadovatel'skej pOsobnosti. Takéto rozhodnutie mé prirodzene
opodstatnenie, pokial’ sa s ilohami delegujt aj finan¢né prostriedky, potrebné na ich realizéciu,
formou ro¢ného ¢lenského prispevku.

Z uvedeného je zrejmé, Ze legislativny rdmec umozituje pomerne $iroké moznosti definovania
vztahov v rdmci manazmentu uzemia ako destinacie. V najuz§om zmysle slova sa povazuje za
destinatny manazment z urovhe KOCR zastreSenie aktivit aktérov cestovného ruchu
zdruzenych v ¢lenskych oblastnych organizaciach cestovného ruchu (OOCR) v oblasti podpory
tvorby produktu a koordinacie Sirokého spektra marketingovych aktivit. RozSirenie tejto
zakladnej agendy je na rozhodnuti samospravneho kraja. V SirSom zmysle slova je mozné za
destinany manazment Uzemia kraja povazovat systém predvidatelného a planovaného
rozvoja, postavené¢ho na dohode o spolo¢nych cieloch, nastrojoch na ich dosiahnutie a na
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rozdeleni lloh medzi hlavnymi aktérmi (samospravny kraj, mestd a obce a kl'aCové subjekty
pdsobiace v cestovnom ruchu). Aj takato forma si v§ak vyzaduje primerani mieru koordinacie
a definovanie jasnych procesov. Nakol'ko na trhu pdsobia aj organizécie, ktoré su financované
z verejnych zdrojov, ale nespadaji pod Zakon o podpore cestovného ruchu (napr. Miestne
ak¢né skupiny) a aj mesta a obce sa zdruzuji do inych zaujmovych zdruzeni a nie vSetky s
¢lenmi OOCR, je urcujiicim subjektom a hlavnym koordinatorom prave samospravny kraj.

ok tvorba
strategicky > el
e produktu
PROFIT PRE:
- destinaciu ]
- samospravu < marketing
- podnikatela

(Zdroj: vlastné spracovanie)

Rozhodnutie formovat’ tizemie ako turistick destindciu vyzaduje nie len zosuladit’ s tymto
cielom vsetky ciastkové politiky, ale najma spojit’ zaujmy vsetkych aktérov do spolo¢ného
usilia, zdielanej spoluzodpovednosti a dobre premyslenej a napldnovanej kooperacie.
Zakladnym predpokladom tspechu je vzajomna synergicka spolupraca verejného,
sukromného a ob¢ianskeho sektora, ktord prinasa rychlejsi a viditeI'nejsi vysledok, ako len sucet
ich individualnych snazeni.

L uzemie ako destinacia ‘

VYUZITIE PRIRODNYCH A KULTURNYCH DANOSTI
PRIESTOROVE PLANOVANIE
INFRASTRUKTURA
POVEDOMIE O V¥ZNAME CR
PRO-PODNIKATEISKE PROSTREDIE

4 \y
|

[ produlkt ‘ sluzby W
ATRAKTIVNOST \ / ROZNORODOST
KOMPLEXNOST Ay} [ 4 INOVATIVNOST
DOSTUPNOST KVALITA

DOSTUPNOST

—

[ manazment destinécie

SPOLOCNE VIZIE A STRATEGIE
VZTAHY / KOOPERACIA
KONTINUITA

y

[ destinaény marketing ]

ROZLISITELNA / ZAPAMATATELNA ZNACKA
UMIESTNENIE PRODUKTU NA TRHU
OSLOVUIUCA KOMUNIKACIA

(Zdroj: vlastné spracovanie)
KOCR BRT od svojho zaloZenia v roku 2012 az do roku 2019 fungovala v zmysle vyssie
uvedeného ako destinana organizacia v uzSom vyzname slova, bez vyraznejSej koordinacie
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SirSich vztahov medzi jej aktérmi a strategickych procesov zo strany BSK. Hlavnym
zameranim bola propagacia destinacie a budovanie znacky. Vyraznejsie absentovala podpora
tvorby produktu a praca s objektivnymi datami a analyzami tizemia. Jediné oficialne udaje zo
Statistického tiradu SR boli k dispozicii s vel’kym ¢asovym odstupom a poskytovali informécie
len o zakladnych vykonoch na trovni okresov (pocet ubytovanych navstevnikov a prenocovani,
vyska trzieb, pocet 16zok). Nerealizovali sa vlastné prieskumy ¢i zistovania, ani sa
neanalyzovali dostupné parametre z online prostredia.

Cinnost’ krajskej organizacie cestovného ruchu je do velkej miery ovplyvnena aj aktivitami a
zdujmom o spolo¢nt koordinaciu zo strany jej ¢lenov. Situdcia sa zmenila v roku 2021 po
preneseni kompetencii zruSeného Oddelenia cestovného ruchu na Odbor stratégie, izemného
rozvoja a riadenia projektov BSK. Sir§ia diskusia so zapojenim d’aldich aktérov pod
koordinaciou Institatu regionalnej politiky Bratislavského kraja priniesla novy pohlad na
strategické manazovanie izemia s dlhodobej$im vyhladom, pomenovanim néstrojov na ich
realizaciu a vedie aj k novému prerozdeleniu uloh. Pozitivny impulz pre posilnenie
manazmentu destindcie priniesli aj personalne vymeny v oblastnych organizaciach cestovného
ruchu v rokoch 2020 a 2021 s naslednou snahou o intenzivnej$iu komunikaciu a koordinaciu
aktivit.

Podl'a koncepénych dokumentov poslanie KOCR spociva v nasledujtcich oblastiach aktivit:

e Ol' "
nl % =

BRATISLAVA REGION
TOURISM

DESTINACNY MANAZMENT DESTINACNY MARKETING EKONOMIKA A ADMINISTRATIVA

- koordindcia élenov, spoloéné plinovanie a - branding destinacie
realizdcia aktivit s cielom vytvorenia pridanej
hodnoty, nie prerozdelovania vyzbieranych
zdrojov - ziskavanie a spracovanie Statistickych

idajov

- administrativa
- implementacia marketingovej stratégie - rozpoget a controlling
+ Gétovnictvo a mzdy
- komunikdcia s odbornou verejnostou ) ) L ) + verejné obstardvanie
X ické " - inovativne rie3enia pre podporu rozvoja
strategicke partnerstva produktu + ziskavanie externych zdrojov
- zastteiuja,ca pOdpPra rozvoja produktu - realizicia marketingového mixu
zlepSovanim infradtruktiry CR . udr3iavanie vztahov B2B

- zlepiovanie dopravnej dostupnosti a navigicia

v tzemi » administrdcia a redakcia destinaéného

portilu

- manaZment vybranych podujati s vysokou . : :
pridanou hodnotou pre CR; (KOCR nema byt ggi:ia,?:;]aéﬁlghg?dpom predaja (napr.
“eventovou agentdrou” ani sponzorom podujati)

KOORDINOVANY ROZVQJ DESTINACIE BRANDING,
A PODPORA TVORBY PRODUKTU —_— PLACEMENT, S BEZPROBLEMOVY
(HARD- / SOF T-NASTROJE) MARKETINGOVY MIX CHOD ORGANIZACIE

3.5.2 Destinany marketing

Pokial’ stratégia rozvoja turizmu SirSieho Uzemia, akym je samospravny kraj, zohl'adiuje
rozvojoveé a strategické ciele celku i jednotlivych jeho cCasti, potom musi aj marketingova
stratégia destinacie zastreSovat’ tieto potreby. V pripade nepostacujicich moznosti, resp.
nedostato¢ne zacielenej pomoci zo strany kraja je potrebna pomoc v nasledovnych oblastiach :

e budovanie znacky a reputécie destinacie;

e podpora rozvoja lokalneho produktu;

e podporu predaja;

e spolo¢ne koordinovand komunikacna politika.
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Samotny princip subsidiarity destinaéného manazmentu a marketingu musi v pripade
podmienok Bratislavského kraja zohl'adnovat’ aj Specificku situaciu vyplyvajlcu z prirodzenej
polarity velkomesto - vidiek. Zo znac¢nej rozdielnosti charakteru uzemia i produktu pramenia
aj isté ohrozenia, priCom najvic¢Sou vyzvou pre BRT je schopnost’ synergicky vyuzit' tito
polaritu v novom uhle pohl'adu. Nesta¢i iba poskytovat’ komunika¢nti nadstavbu aktivitam
realizovanym oblastnymi organizdciami a ich produktom, ktoré st velmi rozdielne. Je
nevyhnutné vyhl'adavat’ obsahovo synergicky potencidl a vytvarat kombinécie programov a
produktov v konkrétnej tematickej (zaujmovej) oblasti na oboch trovniach — mestskej
avidieckej tak, aby dotknuté cielové skupiny rozpoznali moznost, opodstatnenost
a atraktivnost’ prezit’ preferovany typ zazitku v kombindcii mesto — vidiek. Tomuto ciel'u by
mali byt podriadené aj rozne podporné nastroje (napr. schéma podpory Bratislavskej
regiondlnej dotacnej schéme) a rozvijanie turistickej infrastruktiry vratane zlepSovania
dopravnych prepojeni. Dal§im $pecifikom je skutoénost, Ze ¢ast’ destincie je na uzemi iného
samospravneho kraja.

Tazisko ¢innosti BRT spociva v zastreSeni destinaéného marketingu regionu nasledovnymi
aktivitami:

" O' ~~
n| P IE=R
BRATISLAVA REGION
TOURISM
ROZHODOVANIE i
: NA BAZE FAKTOV A SP‘;LT%P%QCA
DLHODORE GISIEL, NIE DOJMOV :
PLANOVANIE : e >
TR, KOMUNIKACKA KAMPAS
SPOJENIE MESTA .. . ZAMERANA NA PRODUKT
A VIDIEKA KOORDINOVANE A VCASNE
: PLANOVANIE AKTIVIT . :
oK s ROZVIJANIE TURISTICKEJ NOVE TECHNOLOGIE
INFRASTRUKTURY A PREDAJNE NASTROJE

<
U - -
DEFINOVANY CIELOVY OBRAZ (BRAND) o) VYBUDOVANY § ATRAKTIVNA KOMUNIKACIA OSLOVUJE
DESTINACIE POSTAVENY NAJE) L= i —> | KONKURENCI ESCHOPNY PRODUKT | — >> CIELOVE SKUPINY, ZVYSUJE ICH
JEDINECNOSTIACH SA SYSTEMATICKY o ZODPOVEDAJUCI MODERNE) = MOTIVACIU, PREDAINE KANALY SU
ADLHODOBO ROZViJA AZVYSUJE SVOJU o DYNAMICKE] DESTINACII = DOSTUPNE PRE ROZNE KATEGORIE
REPUTACIUNATRHU Q POTENCIALNYCH NAVSTEVNIKOV
Bratislava
EKONOMICKY ROZVO] ZAMESTNANOST KVALITA ZIVOTA

(Zdroj: KOCR Turizmus regionu Bratislava)

Uroveti spoluprace relevantnych aktérov, najmi ¢lenov BRT, do vel’kej miery uréuje uspesnost’
marketingovych aktivit, odzrkadlenych v rastlicej poznatelnosti regionu ako destinécie,
rasticom pocte navstevnikov a prenocovani, ¢i v naraste ekonomickych ukazovatel'ov (vyber
dane z ubytovania, trzby poskytovatel'ov sluzieb a pod.). V akénom plane Stratégie rozvoja
turizmu v Bratislavskom kraji do roku 2020 bolo niekol’ko uloh zameranych na zlepSenie
komunikacie a koordinécie spolo¢nych postupov stakeholderov, ktoré sa tykali tak manazmentu
ako aj marketingu destinacie. Ich nie iplne optimalne naplnenie je moZzné pripisat’ nasledovnym
faktorom:
¢ nedostatoéna koordinacia zo strany prislusného ttvaru Uradu BSK;
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e nedostatoéné prepojenie komunikaénych politik a aktivit jednotlivych utvarov Uradu
BSK medzi sebou i s KOCR;

e nedostato¢né vyuzitie synergie z rozvojovych a investicnych projektov BSK na izemi
konkrétnych obci s marketingovymi aktivitami OOCR a KOCR,;

e neistota z kontinuity a garancie financovania potrebna pre dlhodoby charakter procesov
pri budovani produktu aj znacky (nepredvidatel'nost’ vysky clenského prispevku BSK v
KOCR, ktory zavisi len od rozhodnutia organov BSK, kym pri ¢lenskych prispevkoch
OOCR stanovuje zakon aspoinn minimalnu vysku);

e autonémne postavenie OOCR vo vzt'ahu ku KOCR, kde je mozna spolupraca len na
zaklade vzajomnej dohody, s ktorou musia sthlasit’ obe strany.

Marketingova stratégia

BRT si nechal spracovat’ v roku 2017 kolektivom autorov pod vedenim Prof., JUDr., Cudmily
Novackej, PhD. Marketingovii stratégiu pre rozvoj destindcie Bratislavsky region pre roky
2018-2022. Analytickd cast’ vychéadzala zo Statistickych udajov, strategickych dokumentov
prislusného Ministerstva dopravy a vystavby SR, Bratislavského samospravneho kraja
a d’alSich relevantnych institicii. Pre potreby analyzy boli vyuzité aj relevantné vyskumy
a vlastny prieskumu on-line prezentidcie akomunikidcie BRT vo virtudlnom priestore.
Strategicka Cast’ prezentuje viziu, zakladny a Ciastkové ciele marketingove;j stratégie. Stratégia
zdoraziuje filozofiu, ktord je z dovodu Specifik Bratislavského kraja oddvodnena. Ide
0 ponatie, ze znevyhody treba vytvorit marketingovi vyhodu. Funkéné hodnoty uz
nepostacuju. Emocné hodnoty su neoddelitelnou energiou produktu cestovného ruchu.
Predstavuju ich zazitky a pribehy. Smart aplikacia inteligentnych systémov sa stava beznou
stcast'ou produktu, distribtcie, komunikacie a vSetkych marketingovych procesov v praxi
cestovného ruchu aj v Bratislavskom regione. Stratégia stanovuje potrebu kreativnych zazitkov
v meste aj prirode v podmienkach novych trendov ponuky a dopytu v cestovnom ruchu.
Umiestnenie kreativnych zazitkov v Bratislavskom kraji vyzaduje tvorbu spolo¢enskej pridane;j
hodnoty pre navstevnika a ekonomicky efekt pre podniky, regién aj miestne obyvatelstvo.
Implementac¢na Cast’ je rozpracovana v akénom plane na realizaciu ciel'ov. Finan¢né podmienky
premietnuté v zdrojoch aich alokacie su konkretizované vo finanénom plane vytvorenom
Vv stilade s pravnou Upravou zakona o podpore cestovného ruchu. Finan¢ny plan aplikuje mozné
dotacie zo S$tatneho rozpoctu. Finanény plan vSak upozoriiuje aj na potrebu rozvoja
viaczdrojového financovania.

Niektoré zavery stratégie sa nasledne rozpracovali v internych koncepénych dokumentoch,
najmi v oblasti koordinacie aktivit medzi ¢lenmi KOCR a Vv oblasti rozvoja udrzatelnej
mobility. Ich realizaciu ¢iasto¢ne pribrzdilo zniZenie ¢lenského prispevku BSK v rokoch 2018-
2019 a vyrazny zasah do mnohych planovanych aktivit priniesla pandémia Covid-19.

Za vel'mi pozitivny krok z pohl'adu budovania znacky destinacie treba povazovat’ zjednotenie
vizudlnej identity Uradu BSK a KOCR BRT Vv roku 2020, ktoré prinieslo iroké spektrum
synergickych efektov v komunikacii s verejnostou.

Dopady pandémie COVID-19 na destinaény marketing

Prepuknutie celosvetovej pandémie COVID-19 zaciatkom roku 2020 anésledné vyrazné
obmedzenia pohybu, socialnych kontaktov a uzatvorenie prevadzok poznamenal najvyraznejSie
prave sektor turizmu a najviac mestské destinacie. Bratislava s velkym podielom zahrani¢nych
a obchodnych navstevnikov zaznamenava najvacsi medziro¢ny pokles spomedzi slovenskych
destinacii uz druhy rok za sebou.

Pre marketing destindcie Bratislavsky region znamenalo obdobie pandémie vyznamny obrat.
Povodne planovany hlavny ciel pre rok 2020 — zlepSit’ dostupnost’ (informacnua a dopravnu) pre
takmer 2 miliony navstevnikov Bratislavy a rozsirit’ ich pobyt aj do okolitého regionu sa zo diia
na den rozplynul. Vytvoreny reklamny claim Just afew steps a sprievodni komunikéciu
pripravenu najma pre zahrani¢nych navstevnikov nebolo komu adresovat’. Toto viedlo k rychle;j
a neplanovanej adaptacii na podmienky pandémie a jediného mozného zdrojového trhu —
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domaceho. Myslienku Je to len na skok rozpracovala KOCR do ,,nahradného* dovolenkového
planu. Obmedzenie cestovania na letnu dovolenku do zahranicia vytvorilo priestor prvykrat
prezentovat’ Bratislavsky region na domacom trhu ako dovolenkovu destinaciu s ozna¢enim
LAl inclusive destinacia®, poukazujuc na vel'mi pestri ponuku zazitkov vsetkého druhu na
nevel’kom Uzemi, kde je vSetko len na skok. Novd komunikaéna linia reagovala na novy typ
dopytu vramci zmenenych podmienok, ale sucasne otvorila aj nové témy a obzory.
Udrzatelnost sa dostala do popredia vacSiny aktivit KOCR a zacala zohravat’ klI'a¢ovt rolu pri
planovani d’alSieho smerovania aktivit po pandémii.

Z pohl'adu merania UspesSnosti marketingovych aktivit je obdobie pandémie doteraz novou
a jedinecnou skusenostou. Zauzivané hodnotenia medziro¢nych vysledkov Standardnych
ukazovatel'ov prestali mat’ (do¢asne) zmysel. Cielom uz asi nebude iba névrat kvantitativnych
ukazovatelov do stavu pred pandémiou, ovela vicSiu hodnotu budi mat aj kvalitativne
ukazovatele. Tak ako mnoh¢ destinécie, aj Bratislavsky region stoji pred redefiniciou vizie
udrzatel'ného turizmu v kontexte trvalo udrzatelného rozvoja uzemia.

Je to len na skok Pz

V ALL INCLUSIVE DESTINACII BRATILAVARECION

(Zdroj: KOCR- BRT)

Graf 20 Porovnanie vvkonov CR pocas pandémie za prvy polrok daného roku v Regione
Bratislava
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(Zdroj: Statisticky urad SR; spracovanie: BRT)

4. Naplnené ciele a priority turizmu v Bratislavskom Kkraji
v obdobi 2015 — 2020
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Programové obdobie 2014 — 2020 v oblasti turizmu v Bratislavskom kraji malo za ciel’ napiiiat
prioritné linie definované Stratégiou rozvoja turizmu v Bratislavskom kraji do roku 2020 a tym
rozvijat’ turizmus na regionalnej arovni. Prioritnymi osami su:

a) Rozvoj uzemia a infrastruktiiry

Dostupnost’ regionov a podpora mobility navstevnika je pre rozvoj turizmu v regione klI'ai¢ova.
S tymto zamerom BSK realizoval v priebehu roku 2017 az 2020 turisticku vikendovi dopravu
letnym turistickym vlakom ,,Zahora¢ik* s prepravnou kapacitou na bicykle. V rokoch 2017
az 2019 premaval vlak na Gseku Zahorska Ves - Zohor - Plavecké Podhradie, v obdobi od 27.
aprila do 13. oktdbra 2019 (3 krat denne). Prevadzku turistického vlaku zabezpecil narodny
dopravca Zelezniéna spolo¢nost’ Slovensko a.s.. Na projekte sa so Zelezniénou spoloénostou
Slovensko a.s., podiel'alo oddelenie CR v spolupréci s odborom dopravy BSK, Zeleznicami SR
a Bratislavskou integrovanou dopravou. Na trati platili cestovné listky Integrovaného
dopravného systému v Bratislavskom kraji (IDS BK) ako aj zl'avova turistické karta Bratislava
CARD City & Region. Tranzitné prepojenie cyklotras Zahoria na Malé Karpaty zlepSilo
dostupnost’ cyklotras v Malych Karpatoch zo zahorskej strany ako aj dostupnost’ Zahoria pre
cykloturistov na trase Eurovelo 13 a turistov z Rakuska, prezentuji sa atraktivity daného
subregionu. Projekt ,,Zahoracik* pokracoval aj v roku 2020 v mesiacoch jul az september na
trase Bratislava hl. stanica —Plavecké Podhradie, financovany z rozpo¢tu ZSSK.

Tabulka 27 Pocet prepravenych osob a bicyklov v obdobi 2017-2020

2017 2018 2019 2020
april - oktober april - oktober april - oktéber jul - september
Bratislava hl.

Zéhorskd Ves -|Zahorskd Ves -| . 00 ves- Zohor | stanica—

trasa Zohor - Plavecké | Zohor -Plavecké , ) ,
Podhradie Podhradie - Plavecké Podhradie Plavecke?
Podhradie
cestujuci 8094 8252 8255 5760
bicykle 1094 926 975 1150

(Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade idajov z KOCR BRT)

Podpora Malokarpatskej vinnej cesty ako dostupného moderného celoroéného produktu
pokracovala projektom cyklobusu Malokarpatského expresu, kyvadlovou dopravou do
regionu v rokoch 2017- 2019. Projekt bol pripraveny oddelenim cestovného ruchu v spolupraci
s autobusovym dopravcom Slovak Lines a.s. a Oblastnou organizaciou cestovného ruchu Malé
Karpaty. Cyklobus umoznil prepravu aj pre cykloturistov. Pre zahrani¢nych aj doméacich
turistov bol k dispozicii aj sprievodca s jazykmi anglicky, nemecky, mad’arsky a rusky. Okrem
pravidelnej dopravy (pocas vikendov aV Statny sviatok), bola zabezpefena doprava na
regionalne podujatia: Velka noc v malokarpatskom regione, Za vinom do Senkvic, Defi vo
vinohradoch a d’alsie. V roku 2018 bola pridanou hodnotou trasa s prepojenim na cezhrani¢nu
oblast Neusiedl am See. Benefitom sezony 2019 bola moznost' prepravy bicyklov priamo
v autobuse. V roku 2019 bolo prepravenych okolo 500 pasazierov, vytazenost’ cyklobusu
predstavovala priblizne 65%. Malokarpatsky expres premaval od Juna do Septembra aj
Vv sezone 2021.
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Tabul’ka 28 Obdobie a trasa premavania Malokarpatského expresu 2020

2017 2018 2019
obdobie 15.september - 17.december 16.jun -16.september 1.jin - 29.september
Bratislava — Modra —Cerveny | Podersdorf — Neusied| Bratislava — Modra —
Kamen — Budmerice am See — Bratislava — Cerveny Kamen —
trasa - 8 .
Modra — Cerveny Budmerice
Kamen

(Zdroj: Vlastné spracovanie na zéklade idajov z KOCR BRT)

Prepojenie Bratislavy a Malokarpatského regionu bolo planované aj ,,Vinohradnickou
cyklotrasou. Okrem vybudovania dvoch odpocivadiel v Sv. Juri a v Modre-Kalvaria v roku
2016 sa vSak nepodarilo zrealizovat’ majetkovo-pravne vysporiadanie . Tento kI"i€ovy projekt
presiel v roku 2020 pod gesciu oddelenia Uzemného planovania a GIS (UPaGIS), ktory ma
v plane pokragovat’ v napliiani projektovej podstaty.

Podpora turistickej infraStruktiry turistickej destindcie prebehla i prostrednictvom tuspesnych
projektov SacraVelo a Danube Bike & Boat, ktoré spajaji tematicki podstatu destinacie
srozvojom tUzemia. Cielom projektu SacraVelo bolo vytvorenie tematickej sakralnej
turistickej cesty a zvySenie navstevnosti cezhrani¢ného regionu prostrednictvom vyuzitia
udrzatelnej dopravy. Na tUzemi Bratislavského kraja je hlavné trasa SacraVelo vedena po
existujucich cyklotrasach Eurovelo 6 a 13, ktoré sa d’alej napéjaju na siet’ existujicich alebo
novobudovanych cyklotrds v regione. Aktivity Bratislavského kraja boli realizdcia tseku
cyklotras JURAVA 1I., ako aj vyznaCenie anapojenie 60km cyklotras v regiéne do
cezhranicnej cyklotrasy SacraVelo. Medzinarodny Bike event a promo materialy boli softovou
podporou tohto projektu.

Za Gispesny rozvojovy projekt mozno pokladat’ aj projekt Objav Maly a Mosonsky Dunaj na
bicykli a ¢lne/ Danube Bike & Boat. Projekt bol zamerany na vyuzitie bohatého prirodného a
kultirneho dedi¢stva cezhrani¢ného tzemia medzi Malym Dunajom na slovenskej a
MosSonskym Dunajom na madarskej strane a riekou Dunaj. Vytvorena unikéatna atraktivna a
konkurencieschopna turisticka destinacia "Dunajské ostrovy/Danube Islands* prispieva kK
zvySeniu atraktivnosti a névStevnosti cezhrani¢ného regionu podunajskej oblasti, ako aj k
rozvoju ekoturistiky, cykloturistiky a vodactva v regione. Aktivity boli zamerané na budovanie
tvrdej infrastruktury, vybudovalo sa Korzo Zalesie - oddychova zéna vodného turizmu, ako aj
1,1 km cyklotrasy spolu s oddychovou zénou v mestskej casti Vrakuna. Softové projekty boli
rozdelené na marketing, vysledkom boli propagacné materialy, brozary a realizacia podujati
urcend pre Siroku verejnost’. V ramci oblasti rozvoja vodného turizmu sa Bratislavsky kraj stal
garantom strategického dokumentu Stratégia rozvoja a marketingova stratégia turistickej
destindacie Maly Dunaj (2018). Dokument sa stal koncepénym materidlom pri sietovani,
rozvijani a smerovani rozvojovych cielov destinacie Dunajskych ostrovov na cezhrani¢nom
uzemi.

Rozvoj vodného turizmu ako klicovéa rozvojova linia Bratislavského kraja sa stal jednym
z cielov medzinarodného projektu Transdanube.Pearls realizovany v ramci programu
Danube Transnational Programme v ramci ktorého bolo podporené vytvorenie ekologicky
zameranych turistickych okruhov v povodi riek Morava a Dunaj s dorazom na vyuzivanie
udrzatelnej dopravy prostrednictvom S§tadie ,, Planu udrzatelného regionalneho turizmu
amobility” a,, Podnikatelského planu pre zriadenie Informacného centra mobility
V Bratislave “.

Od roku 2017 do roku 2020 Bratislavsky kraj v spolupraci so Slovenskym cykloklubom (SCK)
zabezpetoval pravidelna Udrzbu znalenia cykloturistickych tras na iizemi Bratislavského
kraja. Roc¢ne sa udrziavalo min. 130 km cykloturistickych tras s dodato¢nou nepravidelnou
udrzbou ako napriklad nové cyklosmerovniky, vymenené poSkodené tabule. V spolupraci s
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SCK bol v r. 2019 vytvoreny cykloportal BSK, na ktorom st dostupné cyklotrasy
Bratislavského kraja (www.ba.cykloportal.sk/). Obnova audrzba znacenia peSich
turistickych znacenych tras prebiehala v spolupraci s Klubom slovenskych turistov na ro¢nej
baze.

Tabul’ka 29 Prehlad poctu km udrzby cykloturistickych chodnikov na tizemi BSK

2016 163 km
2017 175 km
2018 153,7 km
2019 118,5 km
2020 139 km

(Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade idajov z U BSK)

Projekt Znacenia kultirnych ciePov a atraktivit cestovného ruchu v Bratislavskom kraji /
»Hnedé tabule* realizovany od roku 2013 podporuje jednotny systém navigacie a systém
kompatibilny so znacenim kultirnych pamiatok a ciel'ov cestovného ruchu v ramci Slovenska
a EU. Zoznam ciel'ov bol dopinany a upravovany kazdé dva roky.

Od roku 2017 je BSK prevadzkovatel'om Bike parku — pumptrackovej drahy v ¢asti Modra-
Piesok, ktora je otvorena Sirokej verejnosti a priestorom pre rozvoj zrucnosti cyklistov,
korculiarov, skateboardistov a kolobezkarov. Kazdoro¢ne sa organizujii podujatia za tcasti
Filipa Polca, svetového Sampidna v mestskych zjazdoch na bicykli.

b) Ludsky kapitil, miestna ekonomika a manaZment destindcie

V ramci rozvoja destinacie prostrednictvom l'udského kapitdlu a manazmentu destindcie
Bratislavsky kraj podnikol v rokoch 2015-2020 niekol’ko uspesnych projektov. Regionalna
konferencia k svetovému diiu cestovného ruchu sa konala pravidelne uz od roku 2016. Témy
konferencii sa liSili v zavislosti od aktualnych trendov nastavenych UNWTO. Bratislavsky kraj
ako spoluorganizator®® vytvéral priestor na zdiel'anie ndzorov, stratégii a predstav o buducnosti
turizmu na regiondlnej a ndrodnej Urovni. Bratislavsky kraj v spolupraci so Slovenskym
Domom Centrope vydal novy prezentacny material vo forme Magazinu Bratislava region tzv.
ro¢enka destinaéného magazinu, ktora ma za sebou 3. ro€nik a bola publikovana s cielom
prezentovat’ turisticky atraktivne destinacie kraja ajeho produkty v troch jazykovych
mutaciach — slovenskej, anglickej, nemeckej. Naklady sa pohybuju na trovni 5 000 ks
v zahrani¢nej mutécii a 10 000 ks v slovenskej. Magazin bol na ro¢nej baze doplneny brozurami
a plagatmi, ktoré sprevadzali projekty Bratislavského kraja*’. Jednym z d’alich projektov
podporujtiici manazment destinacie je Bratislava CARD City & Region. Tento projekt vysiel
zo spolupréce Bratislavského kraja, OCR BTB a mestskou organizaciou BID s cielom podpory
predaja produktov v oblasti kultary a cestovného ruchu. Poskytnutie 130 zliav 72 partnerov
vroku 2017 v kombinacii s benefitom neobmedzenej dopravy v regione — integrovanou
dopravou rozsirilo ponuku o produkty mimo uzemia Bratislavy. Tento etablovany projekt
ivroku 2019 za spoluprace 67 partnerskych subjektov - muzeami, galériami, gastro
prevadzkami, kaviarnami, vindriiami, zariadeniami vol'ného €asu, poZicoviiami aut a bicyklov,
obchodnymi centrami — poskytol zl'avy pre navstevnikov, ktori disponovali uvedenou kartou.*2
Specifickym nastrojom budovania arozvoja uzemia, aturizmu v regione je Bratislavska
regionalna dotaéni schéma (BRDS)®, ktora cielene pomaha konkrétnym subjektom pri
rozvoji turizmu. Vyzva na podporu turizmu bola prvy krat vyhlasena v roku 2016 s objemom

40V spolupraci s BRT KOCR a Slovenskym domom Centrope.

41 Publikacia Bratislava regién, Mapa Bratislava Card City & Region, Brozira a plagat Malokarpatsky expres,
Bratislava fashion map a iné propaga¢né materialy.

42 Obdobou je projekt tzv. Rodinnych pasov — FamilyNet, ktory vznikol na podporu rodin s detmi Bratislavského
samospravneho kraja. V ramci tohoto cezhranicného projektu je rodindm vydévana karta Rodinny pas, ktord im
pontka zlavy a vyhody nielen v Bratislavskom samospravnom kraji, ale aj u partnerov projektu v Dolnom
Rakusku, Burgenlande a v Trnavskom samospravnom kraji.

43 Aktualne vyzvy a informacie k nim st zverejiiované na portali: https://Bratislavskykraj.sk/brds/.
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70 000€. Kazdy rok sa oblast’ cielenej podpory menila. Oblasti boli prevazne zamerané na pesi,
cyklisticky, vodny a kultirny turizmus. BRDS sa stal etablovanym néstrojom podpory rozvoja
turizmu v regione, kedy hlavnym zamerom je inSpirovanie subjektov o uchadzanie sa o dotacie.
Uspesné projekty mozu byt spistacom dalsicho zaujmu subjektov 0 vadsie projekty, &i
spolupracu arozvoj regionu ako takého. Sucastou vyziev v oblasti turizmu boli i projekty
softové, ¢i cielené priamo na rozvoj turistického produktu. V roku 2020 sa v désledku pandémie
BRDS neuskuto¢nilo.

Tabul’ka 30 Prehlad poctu projektov v ramci BRDS pre oblast turizmu

BRDS pre oblast’ turizmu

rok pridelend dotdcia D Ifg j?eclfttov oblasti podpory
. Podpora pesej a cyklistickej turistiky

2016 70 000 € 13 . Podpora vidieckeho turizmu a agroturizmu
. Podpora historického a kultirneho dedicstva
. Podpora pesej a cyklisticke;j turistiky

2017 251 600 € 36 . Podpora vodackej turistiky a ekoturizmu

. Podpora vidieckeho turizmu a agroturizmu

. Podpora historického a kultirneho dedicstva

. Podpora pesej a cyklisticke;j turistiky

.Podpora  vodackeho turizmu, geoturizmu a

2018 261442 € 45 prirodného dedicstva

. Podpora vidieckeho turizmu a agroturizmu

. Podpora historického a kultarneho dedicstva

1. Podpora vzniku a rozvoja regionalnych produktov a
sluzieb generujticich rozvoj cestovného ruchu

2. Podpora doplnkovej infrastruktary pre skvalitnenie

2019 177 866 € 35 sluzieb cestovného ruchu

3. Podpora pre tematické podujatia s dérazom na
cestovny ruch a propagicia destinacie generujlica
navstevnost’ a rozvoj cestovného ruchu.

2020 - - -
(Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade idajov zo Z BSK)

NEFER,IRARWONEFRPIOWONPRE

B~ w

Budovanie odbornych kapacit pracujicich v oblasti cestovného ruchu a nasledne vypracovanie
systému vzdeldvania tychto odbornikov s cielom zabezpecit' ich profesijny rozvoj sa
uskutoc¢nilo na zaklade vystupu prieskumu kvality a sluzieb cestovného ruchu (mimosezonne
2016 a sezénne 2017). Oddelenie cestovného ruchu sa v roku 2017 v spolupréaci s Ustavom
turizmu podielalo na priprave ,,Koncepcie vzdeliavania a preskolovania pracovnikov
pésobiacich v turizme*. Nastrojmi zameranymi na zvySovanie kvality vzdelavania a kvality
sluzieb bolo etablovanie centier odborného vzdelavania a pripravy (COVP) a odborov
s moznost'ou dudlneho vzdeldvania, prieskum zistovania kvality sluZieb, ako aj monitorovanie
navstevnikov prostrednictvom webovej aplikacie Pygmalios Analytics.

c) Podpora tvorby a udriatel’nosti produktu

Podpora spolo¢ného etablovania pilotnych projektov ako produktov kultarneho turizmu a
nastroja budovania znacky multikultirneho regiénu bola realizovana kazdoro¢ne s tcast'ou
BSK ako spoluorganizatora kulturnych podujati ako Viva Musica! Festival a Viva
Musica!Festival Grand Prix ¢i Biela Noc. BSK v spolupraci s KOCR BRT podporil v roku
2019 i Racianske vinobranie. Aktivna podpora kultarnych aktivit a podujati prispieva ku
kvalitnému rozvoju kultirneho turizmu v regione, kedy vytvorenim ucelenej rocnej ponuky
kultarnych podujati sa prezentuje kulturne dedicCstvo, remeselné zrucnosti, gastronomické
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Speciality ako aj tradicie nehmotného dedicstva. Aktivna podpora kultarnych aktivit a podujati
prispieva ku kvalitnému rozvoju kultirneho turizmu v regione, kedy vytvorenim ucelenej
ro¢nej ponuky kultirnych podujati sa prezentuje kultirne dedi¢stvo, remeselné zrucnosti,
gastronomické Speciality ako aj tradicie nehmotného dedicstva.

Jednou z dlhodobych tloh sekcie cestovného ruchu pre vybrané obdobie do roku 2020 v oblasti
tvorby a udrzatelnosti produktu bola koncepcna, infrastruktirna podpora tematickych ciest.
Oddelenie cestovného ruchu BSK sa podielalo na aktivitdich spojenych s budovanim
a etablovanim kultirnej cesty sv. Cyrila a Metoda na uzemi Bratislavského kraja.
V spolupraci s nadregiondlnym zdruzenim Slovensky dom Centrope, Trnavskym
a Nitrianskym krajom sa realizovali projekty zahriujice turistické znaCenie v teréne,
interaktivny infostojan a informac¢ny kiosk na Devine, zapojenie stakeholderov na zemi
Bratislavského kraja. Pre zrealnenie tematickej cesty sa pouzival inovativny nastroj vo forme
virtualnej reality, zobrazujuci pribeh z obdobia Velkej Moravy na miestach Hradisko Nestich
vo Sv. Jure a v Kopcanoch na staroddvnom kostoliku sv. Margity Antiochijskej. Pre
navstevnikov bola vytvorena webova stranka www.kulturnecesty.sk, pomocou ktorej si
navstevnik mohol do detailov naplanovat’ putovanie po vzacnych pamiatkach a unikatnych
miestach Vv zapojenych krajoch. Dal$ou vyznamnou tematickou cestou, ktorej sa oddelenie
cestovného ruchu aktivne venovalo je Cesta Zeleznej opony, formou znadenia a obnovy
drobnej infrastruktury. Pozornost’ bola sustredena na trasu Vojenskych bunkrov na ceste
Zeleznej opony v blizkosti medzinrodnej cyklotrasy Eurovelo 6 na izemi Bratislavského kraja
formou spristupnenia — umoznenim lepSej dopravnej dostupnosti (aj prostrednictvom
poskytnutia dotacie z Bratislavskej regionalnej dota¢nej schémy turizmus Vv rokoch 2018 a
2019). Jedna sa o prvi naucnu cyklotrasu v ramci Bratislavského regionu, ktora mapuje
historické ¢eskoslovenské vojenské opevnenia. Tematicka cesta SacraVelo, ktora ako bolo uz
vysSie uvedené predstavuje prepojenie kulturno-historickych pamiatok (sakralne pamiatky)
cykloturizmu a vodného turizmu. Nastrojom rozvoja tematickych ciest, ktory bol realizovany
Vv roku 2017 je vypracovand Koncepcia rozvoja tematickych ciest na uzemi BSK a TTSK vratane
akcného planu (2017), ktora je metodikou pre uchopenie tematickej cesty, v tomto pripade
konkrétne tematickej Cesty §P'achtickych rodov.

d) Budovanie znacky a marketingovd podpora

Marketingova podpora prebiehala v rdmci sledovanych rokov za aktivnej spoluprace s KOCR
BRT a Slovenskym domom Centrope. Medzi vybrané podporované aktivity KOCR patrili napr.
Slovakiatour, Ferienmesse Viedeii, Holidayworld Praha, Utazas Budapest, ITB Berlin,
TT VarSava, Dni Slovenska v Prahe a d’alSie. V datume 28.3.2019 doSlo za spoluprace BSK
a KOCR BRT Kk otvoreniu nového Turistického informaéného centra vo Viedni, ktorého
ciefom je priblizenie Bratislavského regionu rakiiskym ob&anom a turistom. Statistické
zaznamy za prvy rok (9 mesiacov) ¢innosti TIC uvadzaji minimalne 13 tisic 0osob, ktorym sa
poskytlo osobné poradenstvo. Okrem toho d’alSie tisice navStevnikov uspokojili svoju potrebu
pasivnym spdsobom bez osobného kontaktu - vyberom propagacnych materidlov, ktoré boli k
dispozicii aj mimo pracovného c¢asu personalu. Na podporu podujati a produktov
ovplyviiujtcich tvorbu znacky destinacii bol k dispozicii priebezne aktualizovany kalendar
podujati** z izemia kraja, ktory prinasal aktudlne informécie o podujatiach z celého regionu.
Bratislavsky kraj v ramci prepojenia produktu a jeho propagacie sa stal ¢lenom pracovnej
skupiny Geopark Malé Karpaty. Spolu s Trnavskym krajom, N.O. Barbora a d’al§imi ¢lenmi
participoval na budovani znacky Geoparku ajeho propagécie, ¢i uz formou znacenia
turistickych trds alebo prostrednictvom dotadcii z BRDS. Bratislavsky kraj bol
spoluorganizatorom konferencie ,,Geopark — nastroj podpory regiondlneho turizmu‘“(2018).
Ciel'om projektu DANUrB (Danube Urban Brand), do ktoré¢ho bol zapojeny aj Bratislavsky
samospravny kraj bolo posilnit’ ,,dunajska* kultirnu identitu a solidaritu, vytvorenim spolo¢ne;j
zna&ky a podporovat’ nadnarodné kultirne vizby medzi sidlami pozdiz Dunaja. Cielom bolo

4 Aktualny kalendar podujati je vzdy zverejneny na : https://Bratislavaregion.travel/.
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tiez preskiimat’ nevyuzity alebo skryty potencial pre lepSiu ekonomicku a kultirnu névratnost’.
DANUrB pokracoval v roku 2020 projektom DANUrB+, ktory pocas 30 mesiacov svojho
trvania mal za ciel’ vytvorit’ nové prilezitosti pre zatraktivnenie vybranych sidel a upadajucich
oblasti.
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5. SWOT analyza

SILNE STRANKY

SLABE STRANKY

Poloha metropolitného regiénu na
pohrani¢cnom tizemi HU-AT-CR
Najvyssie  zastupenie  zahrani¢nych
navstevnikov na Slovensku
Kulttrno-historické bohatstvo

Nérodné kultarne institacie

Chranené prirodné uzemia
Malokarpatskd vinohradnicka oblast’ s
tradiciou vinarstva

Siroka ponuka lokalnej gastronomie
Vodné toky s rozvojovym potencidlom
Siroké zastapenie vodnych ploch za
ucelom rekreacie

Siet’ cykloturistickych trds vratane
medzinarodnych cyklotrés

Siet’ peSich turistickych tras

Geopark Malé Karpaty ako sucast’ Siete
geoparkov Slovenska

Poloha medzindrodného letiska
Tematické cesty (3 S eurdpskym
vyznamom) ako kI'i¢ové rozvojové linie
Vyznamné zastipenie podujati rdzneho
druhu

Kvalitné zdravotnicke sluzby
prispdsobené pre zahrani¢nych turistov
Specifické produktové linie rozvoja na
urovni mikroregionov

Dostatok ubytovacich kapacit a pomer
cena/kvalita ubytovacich sluzieb

Rozvinuta siet’ turistickych
informacénych kancelarii
Silné zastiipenie organizacii

rozvijajucich cestovny ruch

Aktivna forma cezhrani¢nej spoluprace
SK-AT

Vyrazné rozdiely v atraktivnosti
mikroregionov

Prevazujiaci jednodiiovy a kratkodoby
turizmus
Nedostatocne
infrastruktura pre turizmus

rozvinutd  dopravna
Prevaha individualnej dopravy nad
verejnou

Slabo rozvinuta znacka destinacie
Bratislava region

Nejednotna propagacia destinacie
Nedostatocné¢ kapacity pre MICE
turizmus - absencia velkokapacitného
kongresového centra

Nedostatocna kvalita sluzieb a jazykova
vybavenost’ v sluzbach turizmu

Nizky zéujem o odbory cestovného
ruchu a dudlne vzdelavanie

Nejednotna evidencia a spracovanie dat
turizmu na regionalnej arovni
Neexistujuci systém distribucie
propagacnych materialov v izemi

Slab4a komunikécia a spolupraca medzi
organizdciami rozvijajucimi cestovny
ruch

Nevyuzity  potencidl  cezhrani¢nej
spoluprace - nedostato¢né kapacity zo
strany organizacii rozvijajucich
destinaciu

Satelitny ucet pre cestovny ruch
dostatocne nereflektuje vplyv
cestovného ruchu na rozvoj regiénu

Nerovnomerna  kvalita  turistickych
informacnych kancelarii

Nevyuzivané  regionadlne  znacenie
produktov

Chybajuci regionalny systém

hodnotenia kvality sluzieb v cestovnom
ruchu

Chybajici vypoziény systém bicyklov
na urovni kraja

PRILEZITOSTI

HROZBY
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ZvySujuca sa  priemerna  diZka
prenocovani

Rastuci dopyt domacich navstevnikov
Rastuci zaujem o aktivny turizmus
vprirode — cykloturizmus a pesi
turizmus

MozZnosti cezhrani¢nej spoluprace
Potencial hl. mesta pre MICE turizmus
Rozvoj vodného turizmu - potencial
vodnych tokov Dunaj, Maly Dunaj
a Morava

Prepajanie  cykloturizmu  a vodného
turizmu

ZvySenie  dostupnosti  turistickych
destinacii (kyvadlova doprava, ...)
Potencial Geoparku Mal¢ Karpaty
a ozivenia tradicie huncokarov
Potencial rozvoja tematickych ciest
Potencial na rozvoj ekoturizmu -
regionalne Ekocentrum Cunovo a iné
chranené prirodné izemia

Potencial vidieckeho turizmu
a agroturizmu prevazne mimo Uzemia
mesta Bratislava

Rozvoj lokélnej tradicnej tvorby
Rozvoj regionalnej znacky kvality pre
podporu turizmu a lokalnych vyrobcov
Narast dopytu cielovych skupin —
GenZers, Mileniali a generacia 60+
TIK Vieden ako brana na zahrani¢ny trh
Potencidl rozvoja zdravotného turizmu
Potencial rozvoja filmového turizmu

Silné konkuren¢né prostredie
z okolitych krajin

Dlhodoba  prevaha  jednodfiovych
navstevnikov

Nadmerné mnozstvo navstevnikov
v hlavhom meste Bratislava

Nizka navstevnost’ ostatnych
mikroregionov (Malokarpatsko,
Zahorie, Podunajsko)

Turistifikacia

Slaba  rozpoznatelnost  Bratislavy

a regionu ako destinacie

Zanedbanie infrastruktiry vodného
turizmu

Konflikt pesieho a cykloturizmu
Pandemické dopady (COVID_19)
Negativny dopad turizmu na zivotné
prostredie

Narastajuce naroky na kvalitu sluzieb
a bezpec¢nost’

Ubytok vinic a vinohradnickych lokalit
voci zastavenému uzemiu

Obmedzené moznosti externych zdrojov
financovania segmentu

Slaba prioritizacia cestovného ruchu
Zavislost’ od zahrani¢ného trhu
Znehodnotenie kulturnych pamiatok
Slaba synergia cestovného ruchu vo
prostrediu,

vzt'ahu k zivotnému

mobilite, a vzdelavaniu
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