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Socialny program
.Pomoc Zenam., na ktorvch je pachané nasilie*




Uvod

Nasilie pachan¢ na Zzenach mdzeme definovat ako ,,akykol'vek ¢in nasilia zalozeny
na rodovej nerovnosti, ktor¢ho désledkom je alebo, ktory smeruje k tomu, aby jeho désledkom
bolo fyzické, sexudlne alebo psychické poSkodenie trpiacej Zeny, vratane vyhrazania sa takymito
¢inmi, natlaku alebo akéhokol'vek potlacenia slobody, ¢i uz vo verejnom alebo v sikromnom
Zivote®.

V ¢lanku 2 Deklaracie OSN o odstraneni nasilia pachaného na Zzenach su uvedené tieto formy
nasilia pachaného na Zenach:
a) fyzické, sexualne a psychické nasilie vyskytujuce sa v rodinach,
b) fyzické, sexualne a psychické nasilie vyskytujuce sa v ramci SirSej komunity,
c) fyzické, sexualne a psychické nasilie pachané alebo prehliadané Statom, kdekol'vek k nemu
dochédza.

Zeny, na ktorych je pachané nasilie, sa ¢asto stretivaju s nepochopenim, stratou priatelov
a znamych, so zl'ah¢ovanim a podcetiovanim ich zdvazného problému. Napriek tomu, Ze je toto
nasilie zavazny trestny ¢in, Zenam, na ktorych je pachané nasilie, nie je vzdy poskytnuta
adekvatna pomoc. V zaujme rieSenia problematiky nasilia pachaného na Zenach v Bratislavskom
kraji, Odbor socialnych veci Uradu Bratislavského samospravneho kraja, vypracoval Regiondlny
ak¢ny plan na prevenciu a eliminaciu nasilia pachaného na zenach pre Bratislavsky kraj (d’alej iba
»RAP BSK*). Jednou z iloh RAP BSK bola aj realizacia tohto sociadlneho programu.

I. Legislativny ramec realizacie socialneho programu

- Deklaracia Spojenych narodov o odstraneni nasilia pAchanom na Zenach
- Uznesenie Europskeho parlamentu - Boj proti nasiliu pAchanom na Zenach
- Narodny akény plan na prevenciu a elimindciu nasilia na Zenach

Uznesenim vlady SR €. 730 zo dna 18. decembra 2013 vlada SR schvélila navrh Narodného
akéného planu na prevenciu a eliminéciu nésilia na Zenach na roky 2014-2019, ktorym odporucila
predsedom samospravnych krajov spolupracovat pri plneni tloh tohto akéného planu.

Sucasna pravna uprava v oblasti nasilia pachaného na Zenach v pravnych predpisoch
Slovenskej republiky:

Trestny zakon

Zaviedli sa kvalifikované skutkové podstaty, ktoré implementuji najnovSie poznatky
odbornikov/odborni¢ok, ako aj medzinarodné zavézky. Bola upravena definicia blizkej osoby,
podla ktorej je mozno postihnit’ velky okruh ¢inov nasilia, a tak ochranit’ obete tohto nésilia
a odsudit’ pachatelov. Boli sprisnené tresty za pachanie nasilia na osobach blizkych a zverenych,
pri trestnych ¢inoch tyrania blizkej osoby a zverenej osoby, vydierania, znésilnenia, sexualneho
nasilia, sexudlneho zneuZivania, nebezpe¢ného vyhrazania a nebezpecného prenasledovania.

Trestny poriadok

Organy ¢inné v trestnom konani a sudy konaji z Gradnej povinnosti. Pri niektorych trestnych
¢inoch moézu byt osoby stihané aj bez suhlasu osoby, na ktorej bol spachany trestny ¢in. Obet’,
ktora je zaroven svedkom, resp. d’alsi svedkovia, ktori st rodinnymi prislusnikmi pachatela, maja
pravo odopriet’ vypoved’. Vo vzt'ahu k skratenému vySetrovaniu rekodifikécia priniesla moznost’
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pachatela trestného ¢inu postavit’ pred sid do 48 hodin, ¢o je pozitivum z hladiska zaistenia
pachatel’a a jeho skorého odstidenia, resp. vzatia do vizby.

Ziakon o obetiach trestnych ¢inov

Zakon prinasa do pravneho poriadku nové pojmy obet, obzvlaSt zranitelnd obet, druhotna
viktimizacia a opakovana viktimizacia, upravuje prava, ochranu a podporu obeti trestnych ¢inov,
finan¢né odSkodnovanie obeti trestnych ¢inov. Zakon o obetiach trestnych ¢inov vymedzuje prava
obete trestného ¢inu a rozsah sluzieb odbornej pomoci.

Zakon NR SR o Policajnom zbore

Policajt je opravneny vykazat' z bytu alebo domu alebo iného priestoru spolo¢ne obyvaného
s ohrozenou osobou a aj z jeho bezprostredného okolia osobu, u ktorej mozno na zaklade zistenych
skutoCnosti ocakdvat’ utok na Zzivot, zdravie, slobodu alebo zvlast zavazny utok na l'udskt
dostojnost’ ohrozenej osoby, najmd vzhladom na predchadzajuce takéto utoky; sucast'ou
vykézania zo spolocného obydlia je aj zékaz vstupu vykazanej osobe do spolo¢ného obydlia pocas
14 dni od vykazania. Policajt je opravneny vykazat’ zo spolo¢ného obydlia takito osobu aj pocas
jej nepritomnosti. PocCas vykézania zo spolo¢ného obydlia je vykdzana osoba povinna
nepriblizovat’ sa k ohrozenej osobe na vzdialenost’ mensiu ako 50 metrov.

Obdiansky zakonnik

Ulohou Ob¢ianskeho zdkonnika je najmi ochrana osobnosti a upravovanie majetkovych vzt'ahov
fyzickych a pravnickych osob. V pripadoch domaceho nasilia je dolezity § 146: Ak dojde medzi
manzelmi k nezhode o pravach a povinnostiach vyplyvajucich z bezpodielového spoluvlastnictva,
rozhodne na navrh niektorého z nich sud. Ak sa z dovodu fyzického alebo psychického nésilia
alebo hrozby takého nésilia vo vzt'ahu k manzelovi alebo k blizkej osobe, ktora byva v spolo¢nom
dome alebo byte, stalo d’alSie spoluZzitie neznesiteI'nym, moze siid na navrh jedného z manzelov
obmedzit’ uzivacie pravo druhého manzela k domu alebo bytu patriacemu do bezpodielového
spoluvlastnictva, pripadne ho z jeho uzivania Uplne vylucit.

Civilny sporovy poriadok

Podrla si¢asného znenia Civilného sporového poriadku méze stid vydat’ neodkladné opatrenie ak
je potrebné bezodkladne upravit’ pomery Uc€astnikov konania. Mo6zZe nésilnikovi, ak je dovodne
podozrivy z nasilia doCasne zabranit’ vstupovat’ do domu alebo bytu, v ktorom byva osoba, vo
vztahu ku ktorej je dovodne podozrivy z nésilia. O navrhu na nariadenie neodkladného opatrenia
rozhodne sud do 24 hodin od dorucenia navrhu. Neodkladnym opatrenim siid moze nariadit’, aby
sa na urcenu vzdialenost’ nésilnik nepriblizoval alebo iba obmedzene priblizoval k osobe, ktorej
telesna integrita alebo duSevna integrita moze byt jej konanim ohrozena.

Zakon o rodine

V pripadoch opakovaného alebo dlhodobého doméceho nasilia byva pre Zenu jednym z vychodisk
opustenie spolocnej domacnosti a podanie navrhu na rozvod manzelstva. Sid m6Ze manzelstvo
na navrh niektorého z manzelov rozviest, ak su vztahy medzi manzelmi tak vaZzne naruSené a
trvalo rozvratené, ze manzelstvo nemdze plnit’ svoj ucel a od manzelov nemozno ocakdvat’
obnovenie manZelského spoluZzitia.

Zakon o socialnopravnej ochrane deti a 0 socialnej kuratele

Tento zdkon upravuje socidlnopravnu ochranu deti a socidlnu kuratelu na zabezpecenie
predchadzania vzniku krizovych situacii v rodine, ochrany prav a pravom chranenych zaujmov
deti, predchadzania prehlbovaniu a opakovaniu portch psychického vyvinu, fyzického vyvinu

3



asocidlneho vyvinu deti a plnoletych fyzickych o0s6b a na zamedzenie narastu
socialnopatologickych javov. Prvoradym hl'adiskom pri volbe a wuplatiovani opatreni
socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately je najlepsi zaujem dietata (Cl. 5 zakona
¢. 36/2005 Z. z. o rodine a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni zdkona ¢. 175/2015
Z.2).

Opatrenia socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately sa vykonavaju pre dieta, plnoleti
fyzicka osobu, rodinu, skupinu a komunitu najmi prostrednictvom socialnej prace, metédami,
technikami a postupmi zodpovedajiucimi poznatkom spolocenskych vied a poznatkom o stave a
vyvoji socidlnopatologickych javov.

Vyssi izemny celok podla zdkona €. 305/2005 Z. z. utvara podmienky na pomoc detom,
plnoletym fyzickym osobam a rodinam, ktoré sa nachadzaju v krizovej situacii. Vychadzajac
Z ustanoveni citovaného zakona Zastupitel'stvo Bratislavského samospravneho kraja schvalilo
VSeobecne zavizné nariadenie ¢. 6/2021 zo dna 17.12.2021 o blizsich podmienkach poskytovania
finan¢ného prispevku akreditovanému subjektu, pravnickej osobe, fyzickej osobe alebo obci,
na vykondvanie opatreni socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately na uzemi
Bratislavského samospravneho kraja. Podl’a tohto nariadenia moZze Bratislavsky samospravny kraj
finan¢ne podporit’ tie subjekty, ktoré vypracovanim socidlnych projektov pomdzu napriklad aj
zenam a ich detom, ktoré st ohrozené nasilim alebo su obet’ami nasilia.

Zakon o socialnych sluzbach

Zo zariadeni socidlnych sluzieb je podla zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach
a 0 zmene a doplneni zakona €. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zdkon)
v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,zdkon €. 448/2008 Z. z.*) v suvislosti s pomocou obetiam
nasilia adekvatne zariadenie nidzového byvania, v ktorom sa poskytuje socidlna sluzba aj zenam,
ktoré su ohrozené spravanim inych fyzickych osob alebo sa stali obetou spravania inych
fyzickych osob, a ktorym sa v pripade potreby zabezpecuje utajenie miesta ich ubytovania a ich
anonymita.

Zakon C. 448/2008 Z. z. definuje okrem inych aj socidlne sluzby s pouZitim telekomunikacnych
technologii, ktorymi mozno poskytovat’ krizovii pomoc prostrednictvom telefonu a internetu, a to
aj zenam, na ktorych je pachané nasilie, ktoré svoju zivotnu situdciu nemoézu riesit’ vlastnymi
silami a prostrednictvom tychto telekomunika¢nych technologii sa im poskytuje najmé socialne
poradenstvo.

Z uvedenych vSeobecnych vychodisk vyplyvaju pre socialny program tieto tilohy:

- venovat sa zenam, na ktorych je pachané nésilie a ich rodindm, primarne s trvalym pobytom
Vv Bratislavskom samospravnom kraji,

- zaobchadzat’ so Zenou a jej detmi, na ktorych je pachané nasilie s dostojnost’ou a tctou,

- podporovat komplexny systém ochrany pred nasilim pachanym na zenach a ich det’'och,

- podporovat’ participaciu obc¢ianskych zdruzeni a neziskovych organizacii pri pomoci Zendm
a ich detom, na ktorych je pachané nasilie,

- podporovat’ proaktivny pristup a su¢innost’ zainteresovanych subjektov socidlneho programu
a ostatnych aktérov akutnej pomoci v systéme ochrany pred nasilim pachanym na Zenach a ich
det’och,

- praca spachatelom ndsilia (zamerat sa na pracu s pachatelom nasilia, aby prevzal
zodpovednost’ za svoje spravanie, aby ho zmenil a znovu sa nevrétil k ndsilnému spravaniu).



Il. Zakladny ciel’ socialneho programu

Ciel'om socialneho programu je prevencia a eliminacia nasilia pachaného na zenéch a ich detoch
tak, aby nemuseli Celit' poruSovaniu ich zakladnych Tl'udskych prav a mohli zit' svoj zivot
bezpecne, slobodne, dostojne a bez akéhokol'vek ohrozenia.

11l. Ciastkové ciele socialneho programu

- vytvorit’ dostatocnu poznatkova bazu o nasili pAchanom na Zenach a Vv ich rodinach, aby bolo
mozné prispievat’ k rozSireniu efektivnych nastrojov intervencie a prevencie Vv pripadoch
nasilia,

- poskytovat’ zendm, na ktorych je pachané nasilie a ich rodindm psychologicku a socialnu
pomoc a poradenstvo, analyzovat’ ich zivotnu situdciu a navrhovat’ rieSenia, odbornd pomoc
pri zvySovani ich sebaucty a sebahodnoty,

- interdisciplinarne spolupracovat’ s aktérmi akutnej pomoci (policiou, zdravotnickymi
zariadeniami, orgadnmi socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately, organmi
vykonavajucimi psychologické poradenstvo a psychoterapeutické sluzby) a spolupracovat’
v d’al§ich nadvéznych sluzbach,

- praca s det'mi, na ktorych je pachané nasilie,

- praca s pachatel'mi nasilia.

1V. Cielova skupina socidlneho programu

Cielovou skupinou pri realizdcii socidlneho programu v Bratislavskom samospravnom kraji st
zeny aich deti, na ktorych je pachané nasilie, ktoré potrebuju krizovu intervenciu, alebo sa uz
stretli s poskytovatelmi krizovej intervencie a potrebuju systematicki a kontinualnu
psychologicku, socialnu a materialnu pomoc.

V. Subjekty pomoci

- Bratislavsky samospravny kraj (finan¢na podpora nestatnych subjektov),
- akreditované subjekty s preukazatelnou minimalnou praxou 3 roky v oblasti, ktora je
predmetom tohto socialneho programu.

V1. Zakladné pristupy pri praci so Zenami a ich det’'mi, na ktorvch je pachané nasilie

Koordinovany pristup

Efektivnost’ vietkych krokov smerujucich k napiftaniu aloh je uzko viazana stupiiom koordinacie
medzi vSetkymi zuCastnenymi. VSetci relevantni partneri a aktéri zapojeni do realizécie
socidlneho programu by mali v rdmci svojich kompetencii spolocne participovat na zakladnom
cieli.

Zachovavanie ml¢anlivosti

Zainteresovani aktéri st povinni dodrZiavat mlcanlivost’” a 0 skutocnostiach, o ktorych
sa dozvedia, mozu informovat’ iba so stthlasom osob, ktorych sa tykaju. Na ucely trestného
konania mézu i1 bez tohto stihlasu poskytovat’ informécie orgdnom ¢innym v trestnom konani.

Odbornost’
Subjekty zapojené do realizdcie socidlneho programu maji odborne pripravenych socidlnych
pracovnikov/pracovnicky, psychologov/psychologi¢ky, pravnikov/pravnicky a pod. Potreba

5



neustaleho vzdeldvania odbornych pracovnikov/pracovni¢ok v danej problematike s cielom
ziskavania novych poznatkov a zru¢nosti reflektujucich aktualny vyvoj danej oblasti.

VIl. Zasady pri plneni uloh socialneho programu

dostupnost’ sluzieb,

rychla a administrativne nenarocnd pomoc,

poskytovanie podpornych a odbornych sluzieb a opatreni poskytovanych 24 hodin denne
(vratane krizovych telefonickych liniek),

bezpecie (utajend adresa, dovernost’ informacii),

profesionalita a kvalita,

kvalifikovany personal (vysoka odbornost’ a profesionalita personalu je predpokladom toho,
aby sa zabranilo druhotnej viktimizacii obete),

princip posilnenia (posiliuje sa samostatnost’ klientky) — tento princip sa vyuziva najmi
V tercidrnej prevencii).

VIIl. Hlavné ¢innosti podporované v ramci socialneho programu

Bratislavsky samospravny kraj bude prostrednictvom socidlnych projektov vypracovanych
akreditovanymi subjektmi podporovat’ najma tieto ¢innosti:

krizova intervencia,

socialne poradenstvo,

psychologické poradenstvo,

pomoc pri pravnych ukonoch,

sprevadzanie (na policiu, k lekdrovi, na sudne pojednavanie),

asistencia pri hl'adani ubytovania a pri komunikécii s tradmi, podpora komunikaénych
zru¢nosti.

IX. Metody a formy prace

X.

krizova intervencia,

krizova telefonicka linka poskytovana 24 hodin denne pocas celého roka,

socialne poradenstvo,

psychologické poradenstvo,

ekonomické poradenstvo,

pravne poradenstvo,

socialna asistencia,

terapia (r6zne formy terapie, najmé psychoterapia individualna, skupinova, rodinna),
vycviky zamerané na posilnenie osobnosti pre Zeny a ich deti, na ktorych je pachané nasilie
a zrucnosti potrebné pre uplatnenie sa na trhu prace,

terénna socialna praca,

motivacné rozhovory zamerané na budovanie motivacie k zmene uvazovania,

praca s pachateI'mi nésilia.

Miesto realizicie: izemie Bratislavského samospravneho kraja




