
Fókusová skupina v rámci prípravy Koncepcie rozvoja 
sociálnych služieb v BSK na roky 2027 – 2034 s výhľadom 
do roku 2040



Východiská

Analýza súčasného stavu

Diskusia 

Záver
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 Kritérium 1.7 prílohy č. 2 k zákonu č. 448/2008 Z.z.
 Podpora pri zabezpečení zdravotnej starostlivosti a prevencia v oblasti 

zdravia
 Poskytovateľ sociálnej služby aktívne podporuje prijímateľa sociálnej služby 

pri realizácii jeho práva na poskytovanie zdravotnej starostlivosti. V prípade 
potreby zdravotných výkonov, ktoré nie je možné poskytovať v zariadení, má 
poskytovateľ pobytovej sociálnej služby vypracovaný postup pre 
zabezpečenie adekvátnej zdravotnej starostlivosti pre prijímateľov sociálnej 
služby. Poskytovateľ pobytovej sociálnej služby zabezpečuje alebo realizuje 
pravidelné vzdelávanie v oblasti zdravia zamerané najmä na zmierňovanie 
dopadov socioekonomických determinantov zdravia, poskytovanie 
informácií a konzultácií o zdravom životnom štýle a správnych hygienických 
návykoch a preventívne aktivity zamerané na zachytenie chorôb vo včasnom 
štádiu predovšetkým prostredníctvom skríningu.
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 § 22 zákona č. 448/2008 Z.z. vznp

 Ošetrovateľská starostlivosť v zariadení

 Poskytovanie ošetrovateľskej starostlivosti v zariadeniach útulok, ZPS, 
ZOS, DSS a ŠZ podmienky jej poskytovania, rozsah a podmienky úhrady 
ošetrovateľskej starostlivosti a uzatváranie zmlúv o poskytovaní 
ošetrovateľskej starostlivosti upravujú osobitné predpisy ( zákon o 
zdravotnej starostlivosti, o rozsahu zdravotnej starostlivosti, o 
poskytovateľoch ZS a o ZP)
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 § 10a  zákona č. 576/2004 Z.z. vznp

 Ošetrovateľská starostlivosť v zariadení sociálnej pomoci

 ZSP môže poskytovať ošetrovateľskú starostlivosť, ak ju poskytujú 
zamestnanci, ktorí spĺňajú podmienky na výkon zdravotníckeho 
povolania.  

 ZSP, ktoré poskytuje OšeS je povinné dodržiavať štandardné 
diagnostické a terapeutické postupy, spĺňať základné MTV, viesť 
zdravotnú dokumentáciu a vykonávať v nej zápisy, požiadať o 
pridelenie číselného kódu ZSP poskytujúceho OšeS do 14 dní od 
začatia poskytovania SS
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 § 10a  zákona č. 576/2004 Z.z. vznp

 Ošetrovateľská starostlivosť v zariadení sociálnej pomoci

 ZSP, ktoré má uzatvorenú zmluvu so ZP musí mať určenú zodpovednú 
osobu za poskytovanie OšeS v ZSP ( môže byť určená najviac pre 2 ZSP 
a musí byť v pracovno-právnom vzťahu v každom z týchto zariadení).

 Zodpovedná osoba musí mať VŠ vzdelanie I. stupňa v študijnom 
odbore ošetrovateľstvo, 3 ročnú prax a odbornú spôsobilosť na výkon 
špecializovaných pracovných činností (inštrumentovanie v operačnej 
sále, perfuziológia)
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 § 10a  zákona č. 576/2004 Z.z. vznp

 Ošetrovateľská starostlivosť v zariadení sociálnej pomoci

 ZSP môže poskytovať aj fyzioterapeutickú starostlivosť, ak ju poskytujú 
zamestnanci tohto zariadenie, ktorí spĺňajú podmienky na výkon 
zdravotníckeho povolania v povolaní fyzioterapeut
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 Koncepcia reformy financovania sociálnych služieb v SR (2024)

 Financovanie sociálnych služieb je  viaczdrojové, pričom za hlavné 
zdroje spolufinancovania môžeme označiť: štát, obec/VÚC, prijímatelia 
SS.

 Ďalšími zdrojmi sú úhrady ošetrovateľskej starostlivosti v zariadení na 
základe verejného zdravotného poistenia zo zdravotných poisťovní 
(paušálny príspevok), dary, granty, dotácie, zbierky, asignácia dane, 
atď. 
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 Poskytovanie ošetrovateľskej starostlivosti (teda zdravotnej 
starostlivosti v rozsahu ošetrovateľskej starostlivosti) vo vybraných 
druhoch zariadení sociálnych služieb podmienených odkázanosťou- 
zariadenie opatrovateľskej služby, zariadenie pre seniorov, domov 
sociálnych služieb, špecializované zariadenie a od 1. júna 2024 aj v 
útulku (§ 22 zákona o sociálnych službách), možno financovať aj zo 
zdrojov verejného zdravotného poistenia. 

 Do 31. 12.2023 – paušálny príspevok vo výške 6,60 €/osobu/deň

 Od 1.1.2024 – paušálny príspevok vo výške 12,06 €/osobu/deň

 K júnu 2024 pridelený kód ZP ZSP 198 poskytovateľov/475 SS
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 Aj napriek tomuto nástroju, ktorý je jedným z možných 
zdrojov spolufinancovania zariadení sociálnych služieb, pri 
ktorých sa poskytuje alebo zabezpečuje ošetrovateľská 
starostlivosť, zo všetkých príjmov týchto zariadení (736,3 mil. 
eur), tvorili v roku 2023 príjmy zo zdravotných poisťovní len 
1,6 % (11,9 mil. eur). Zároveň ide o pokles týchto príjmov v 
porovnaní s rokom 2022 o 490 tis. eur. 
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 Tabuľka : príjmy OPIP ZSS zo ZP ( zdroj : Analýza poskytovania SS v SR prílohe 1 Koncepcie reformy financovania SS, MPSVR, 2024 ( zdrojové 
dáta : IS SoS – RSD MIS. )
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Príjmy OPIO 
ZSS zo ZP (€)

ZPS ZOS DSS ŠZ SPOLU

Príjmy spolu 338 792 458 42 209 115 170 504 264 184 795 263 736 301 099

Zo ZP 5 374 907 561 455 2 037 950 3 931 192 11 905 505

% príjmu zo 
ZP

1,6 % 1,3 % 1,2 % 2,1 % 1,6 %
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Komponent 13 POO Dlhodobá sociálno-zdravotná starostlivosť:

 Integrovaná starostlivosť – prepojenie sociálnych služieb 
ošetrovateľskej starostlivosti a komunitnej zdravotnej starostlivosti
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 Od januára 2025 – paušálny príspevok vo výške 13,22 €/osobu/deň

 Od februára 2026 - Pevná cena za poskytovanie ošetrovateľskej 
starostlivosti osobe, ktorá spĺňa indikačné kritériá na poskytovanie 
ošetrovateľskej starostlivosti v zariadení sociálnych služieb a zariadení 
sociálnoprávnej ochrany detí a sociálnej kurately, ktoré má uzatvorenú 
zmluvu so zdravotnou poisťovňou na poskytovanie ošetrovateľskej 
starostlivosti, je 14,67 eura na osobu a deň v rozsahu minimálneho 
počtu lôžok na účely poskytovania ošetrovateľskej starostlivosti v 
zariadení sociálnych služieb a zariadení sociálnoprávnej ochrany detí a 
sociálnej kurately

 Zdroj: Opatrenie MZ SR z 30 januára 2026, ktorým sa ustanovuje rozsah regulácie cien v oblasti zdravotníctva vznp
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 Graf: Medziročný nárast paušálneho príspevku za OšeS pre ZSP zo ZP v 
rokoch 2023 – 2026
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 Čo sa považuje za správne poskytnutú ošetrovateľskú starostlivosť
 Precizuje sa správne poskytnutá ošetrovateľská starostlivosť v 

zariadeniach sociálnej pomoci (v  ZSS a v zariadeniach SPO a SK)
 dopĺňa  sa odkaz na zákon č. 448/2008 Z. z. ktorého úlohou je presne určiť 

rozsah vybraných úkonov opatrovateľa, ktoré môže vykonávať v súvislosti 
s dodržiavaním liečebného režimu iba na základe poverenia, ktoré sa 
vydáva na základe odporúčania kvalifikovanej osoby zodpovednej za 
poskytovanie ošetrovateľskej starostlivosti v zariadení sociálnej pomoci

 Na základe poverenia bude môcť opatrovateľ vykonávať tieto
 úkony do 31. 12. 2032 
 d 1. júla 2026 sú  aj  úkony súvisiace s dodržiavaním liečebného režimu 

ustanovené osobitným predpisom, ktoré  poskytuje pracovník dlhodobej 
starostlivosti (Príloha č. 7 zákona č. 448/2008 Z. z)
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 Čo sa považuje za správne poskytnutú ošetrovateľskú starostlivosť

 Ošetrovateľská starostlivosť v zariadeniach sociálnej pomoci je poskytnutá správne, 
ak je poskytnutá v súlade so štandardnými postupmi na výkon prevencie, 
štandardnými diagnostickými postupmi a štandardnými terapeutickými postupmi a 
podľa § 10a

  § 10a odsek 1 znie: „(1) Zariadenie sociálnej pomoci môže poskytovať 
ošetrovateľskú starostlivosť vrátane ošetrovateľskej starostlivosti poskytovanej v 
rámci následnej zdravotnej starostlivosti) alebo ošetrovateľskej starostlivosti 
poskytovanej v rámci dlhodobej zdravotnej starostlivosti, ktorá nie je následnou 
zdravotnou starostlivosťou), ak ju poskytuje

  a) zamestnanec, ktorý spĺňa podmienky na výkon zdravotníckeho povolania podľa 
osobitného predpisu,9aa ) 

 b) pracovník dlhodobej starostlivosti v súlade s § 4 ods. 6 druhou vetou.“.
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 Požiadanie o pridelenie číselného kódu -  lehota

 (§ 10a ods. 2 písm. d)

 d) požiadať o pridelenie číselného kódu zariadenia sociálnej pomoci 
poskytujúceho ošetrovateľskú starostlivosť podľa osobitného 
predpisu,9aaa )  možno do 14 dní odo dňa začatia poskytovania 
sociálnej služby

 požiadať môže aj iný subjekt ako len poskytovateľ sociálnej služby.  
Špecifiká ustanovuje osobitný predpis
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 Zmiernenie požiadaviek na výkon zodpovednej osoby za poskytovanie ošetrovateľskej 
starostlivosti v ZSP

 Zodpovedná osoba  naďalej dohliada na výkon odborných činností najviac v dvoch zariadeniach 
sociálnej pomoci 

 ALE: bez ohľadu na počet lôžok v zariadení a osôb, ktoré si vyžadujú poskytovanie ošetrovateľskej 
starostlivosti. 

 (v doterajšej právnej úprave sme mali obmedzenie, že zariadenie  má menej ako 10 lôžok určených na 
ošetrovateľskú starostlivosť)

 Zodpovedná osoba, (sestra )získava odbornú spôsobilosť už nadobudnutím 
vysokoškolského vzdelania prvého stupňa a s dĺžkou klinickej/odbornej praxe 3 roky (nie 
5)  a

 zníži tlak na nedostatok ľudských zdrojov na úrovni kvalifikovaných sestier v systéme 
poskytovania ošetrovateľskej starostlivosti v rámci zariadení sociálnej pomoci 

 Taktiež sa rozširujú špecializačné odbory pre zodpovednú osobu, okrem dvoch 
špecializačných odborov – perfuziológia a inštrumentovanie v operačnej sále
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 Povinnosť zdravotnej poisťovne uzatvoriť zmluvu o poskytovaní  OšeS v rozsahu 
minimálneho počtu lôžok  a podmienky 

 (§ 7a odsek 1) Je ustanovená povinnosť zdravotnej poisťovne uzatvoriť zmluvu v 
rozsahu minimálneho počtu lôžok , ak budú splnené zákonom stanovené 
podmienky: 

 na základe písomných žiadostí jednotlivých zariadení sociálnej pomoci o 
uzatvorenie zmluvy o poskytovaní ošetrovateľskej starostlivosti v zariadení 
sociálnej pomoci, ak 

  sa má ošetrovateľská starostlivosť poskytovať osobám, ktorým sa poskytuje 
sociálna služba alebo starostlivosť v zariadení sociálnej pomoci   a 

 ktoré spĺňajú indikačné kritériá na poskytovanie ošetrovateľskej starostlivosti 
podľa osobitného predpisu 
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 Povinnosť zdravotnej poisťovne uzatvoriť zmluvu o poskytovaní  OšeS 
v rozsahu minimálneho počtu lôžok  a podmienky 

 zariadenie sociálnej pomoci má určenú osobu zodpovednú osobu za 
poskytovanie ošetrovateľskej starostlivosti v zariadení sociálnej pomoci 
podľa osobitného predpisu

 v zariadení sociálnej pomoci poskytuje ošetrovateľskú starostlivosť 
najmenej jedna sestra, ktorá spĺňa požiadavky podľa osobitného 
predpisu 24d ) a nie je osobou podľa písmena b), a 

 ) zariadenie sociálnej pomoci spĺňa základné materiálno-technické 
vybavenie podľa osobitného predpisu a poskytuje ošetrovateľskú 
starostlivosť správne podľa osobitného predpisu
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 Mechanizmus každoročného zvyšovania minimálneho počtu lôžok
 (§ 7a odsek 4 a § 86zt) 
 na účely poskytovania ošetrovateľskej starostlivosti v zariadeniach sociálnych služieb a 

zariadeniach sociálnoprávnej ochrany detí a sociálnej kurately a to nielen podľa 
samosprávnych krajov ale aj na národnej úrovni. 

 Minimálny počet lôžok na účely poskytovania ošetrovateľskej starostlivosti v zariadeniach 
sociálnej pomoci uhrádzanej z verejného zdravotného poistenia na príslušný rozpočtový rok 
sa ustanovuje vždy na obdobie od 1. januára do 31. decembra príslušného roka a musí 
zabezpečovať medziročný nárast počtu týchto lôžok najmenej o 200 lôžok

  Minimálny počet lôžok a výpočet minimálneho počtu lôžok pre príslušnú zdravotnú 
poisťovňu podľa podielu jej poistencov na celkovom počte poistencov podľa príslušného 
samosprávneho kraja a na Slovenskú republiku na príslušný rozpočtový rok ustanoví 
všeobecne záväzný právny predpis, ktorý vydá MZ po dohode s MPSVR a ktorý sa vyhlási v 
Zbierke zákonov SR najneskôr do 30. júna kalendárneho roka predchádzajúceho príslušnému 
kalendárnemu roku

 Prvýkrát predpis v znení účinnom od 1. januára 2026 vydá do 1. marca 2026
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Kedy  je ZP povinná uzatvoriť zmluvy o poskytovaní OšeS so zariadeniami sociálnej pomoci z 
iných samosprávnych krajov ?

 § 7a sa dopĺňa odsekmi 5 a 6

 Zdravotná poisťovňa, ktorá nenaplní minimálny počet lôžok v jednotlivých 
samosprávnych krajoch za príslušný rozpočtový rok a eviduje žiadosti o uzatvorenie 
zmluvy o poskytovaní ošetrovateľskej starostlivosti v zariadení sociálnej pomoci od 
zariadení sociálnej pomoci, ktorým nevyhovela z dôvodu naplnenia minimálneho počtu 
lôžok v príslušnom samosprávnom kraji  je povinná uzatvoriť zmluvy o poskytovaní 
ošetrovateľskej starostlivosti v zariadení sociálnej pomoci so zariadeniami sociálnej 
pomoci z iných samosprávnych krajov až do naplnenia celkového minimálneho počtu 
lôžok za príslušný rozpočtový rok na Slovenskú republiku

 Medziročný nárast počtu lôžok najmenej o 200 lôžok sa ukončí, keď minimálny počet lôžok 
dosiahne číslo 25 000 (dnes 10 000)
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 Cieľom návrhu je zabezpečiť, aby zdravotné poisťovne museli 
uzatvoriť zmluvy so zariadeniami minimálne v rozsahu 
stanoveného počtu lôžok. Tým sa má posilniť kvalita 
poskytovanej starostlivosti, stabilizovať zdravotný stav 
odkázaných osôb a predchádzať zhoršeniu ich zdravotného 
stavu, ktoré by mohlo viesť k hospitalizáciám. Ministerstvo 
upozorňuje, že napríklad vznik dekubitov je jasným 
ukazovateľom nedostatočnej preventívnej starostlivosti.
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Kraj Min. počet lôžok 
SPO

Min. počet lôžok SS
(2018)

Min. počet lôžok SS 
(2026)

Bratislavský 37 1 252 1 290

Trnavský 62 1 061 1 124

Trenčiansky 15 1 194 1 210

Nitriansky 47 1 370 1 458

Žilinský 52 1 207 1 296

Banskobystrický 39 1 255 1 332

Prešovský 94 1 312 1 446

Košický 142 1 349 1 532

SR 488 10 000 10 668
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 Podľa platnej vyhlášky z roku 2018 je v súčasnosti možné 
zazmluvniť približne 10-tisíc lôžok. Tento počet je však výrazne 
nedostatočný, pretože podľa údajov ministerstva práce sa 
ošetrovateľská starostlivosť poskytuje viac ako 23-tisíc 
prijímateľom sociálnych služieb. Zmena má preto prispieť k 
zosúladeniu legislatívy s aktuálnymi potrebami a k zlepšeniu 
dostupnosti ošetrovateľskej starostlivosti.

 Návrh vyhlášky je súčasťou širších reforiem v oblasti 
dlhodobej sociálno-zdravotnej starostlivosti.
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 Platnosť kritérií od 1.12.2025

P. č. Názov kritéria Váha kritéria v %1

1 Personálne zabezpečenie (zodpovedná osoba a 
sestra  v ZSS zamestnaná v úväzku min. 20 hod. 
týždenne, min. 2 sestry v pracovnoprávnom 
vzťahu s odbornou spôsobilosťou)

25

2 Materiálno-technické vybavenie ( príloha č. 1 
zákona č. 576/2004 Z.z.)

25

3 Komplexnosť zdravotnej starostlivosti 
(dostupnosť komplexnej ZS – špecializovanej 
ambulantnej starostlivosti, SVALZ a ÚZS)

50
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 Útulok – 11 (0 VÚC, 5 zariadenie zriadené obcou a obec, 6 neverených 
poskytovateľov)

 Zariadenie pre seniorov – 50 ( 4 v ZP VÚC, 18 zriadené alebo založené 
obcou a obec, 28 neverejní poskytovatelia SS)

 Zariadenie opatrovateľskej služby -  23 ( 0 – VÚC, 13 zriadené obcou 
alebo obec, 10 neverejní poskytovatelia)

 Domov sociálnych služieb -  45 ( 32 v ZP VÚC, 0 obec, 13 neverejní 
poskytovatelia)

 Špecializované zariadenie – 49 ( 18 v ZP VÚC, 1 zriadený obcou, 30 
neverejní poskytovatelia )

 Zdroj: IS SoS – časť pre verejnosť , IS SoS - verejnosť
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Odkázanostné služby 6 527
Zariadenie podporovaného bývania 78
Zariadenie pre seniorov 2 260
Zariadenie opatrovateľskej služby 341
Rehabilitačné stredisko 265
Domov sociálnych služieb 979
Špecializované zariadenie 1 014
Denný stacionár 81
Opatrovateľská služba 1 509
ZPS + ZOS + DSS + ŠZ 4 594
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Stupne odkázanosti  k 12.2025 6 294
I. stupeň 45
II. stupeň 245
III. stupeň 169
IV. stupeň 1 270
V. stupeň 873
VI. stupeň 3 692
IV. + V. +VI. stupeň 5 835
V. + VI. stupeň 4 565
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Príjmy zo ZP 2022 2023 2024

BSK 360 359 453 500 675 015

% podiel z ďalších 
príjmov

0,58 % 0,68% 0,78%

Ďalšie príjmy sú na úrovni 50 – 54 % z celkových príjmov



5.5. 2026 Poskytovanie resp. zabezpečovanie ZS v ZSS, M.Filipová 33

 Z vyššie uvedených tabuliek a dát vyplýva, že z celkového počtu 
prijímateľov v odkázanostných SS  je 72,5 % v stupni V. + VI. ( 4 565 zo 
6 294)

 Prijímatelia v pobytových ZSS  (ZPS, ZOS, DSS, ŠZ), v ktorých je možné 
poskytovať ošetrovateľskú starostlivosť tvoria 70,4 % z celkového 
počtu prijímateľov  ( 4 594 z 6 527)

 Za predpokladu, že cca 50 % z počtu odkázaných v pobytových SS 
potrebuje OšeS, tak veľmi hrubý odhad potreby OšeS v ZSS v BSK je cca 
2 280 prijímateľov.

 Na aký počet prijímateľov v BSK sú uzatvorené zmluvy na preplácanie 
výkonov OšeS starostlivosti ???



 Z prieskumu realizovaného v marci 2026 z 13 poskytovateľov SS v ZP 
BSK má uzavretú zmluvu so ZP len 1 poskytovateľ (DSS Báhoň)

 13 poskytovateľov SS v ZP BSK poskytuje 40 druhov SS, z toho u 7 
druhov SS sa poskytuje ambulantná forma

 V pobytových formách (CP a TP) je kapacita 982 prijímateľov SS

 Z uvedeného počtu je 760 prijímateľov poistencami VzP, 157 
poistencov Dôvery a 69 poistencov Union
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77%

16%

7%

% podiel prijímateľov v jednotlivých ZP v ZSS v 
ZP BSK

VZP
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Union



 Na zabezpečovaní zdravotnej starostlivosti  v ZSS v ZP BSK participujú 
nasledovní zamestnanci ( úväzky):
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Pracovné pozície 
zabezpeč. ZS ( OšeS)

Marec 2026 % podiel z počtu 
zamestnancov ZÚ

Zodpovedná osoba 9,42 3 %

sestra 74,76 22 %

Praktická sestra - asistent 32,68 10 %

opatrovateľka 225,53 65 %

Spolu 342,39

Počet zamestnancov v ZSS 
VUC (IS SoS) k 12.2025

1 019 33,6 %
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 Hrubý prepočet príjmov zo ZP v roku 2024 v ZSP v BSK:

 Celkové príjmy za rok 2024 : 112 325 507 €

 60 – 65 % osobné náklady

 33,6 % personálu zabezpečuje OŠE starostlivosť (v ZP BSK)

 65% z celkových príjmov = 73 011 580 €

 33,6 % oše starostlivosť = 24 531 891 €

 Skutočnosť 675 015 €                  2,75 %
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 Tabuľka: Príjem zo ZP a podiel na celkových príjmoch za roky 2021 – 2024 (zdroj : výročne správy DSS Báhoň 
2021 – 2024)
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DSS a ŠZ 
Báhoň

2021 2022 2023 2024

Príjmy celkom 558 229 434 620 569 674 636 248

Zo ZP 5 465 10 841 25 271 42 705

% podiel na celkových 
príjmoch

0,98 % 2,5 % 4,4 % 6,7 %



 Graf: % podiel príjmu zo ZP vo vzťahu k celkovým príjmom za roky 2021 – 2024 ( zdroj: Výročné správy DSS Báhoň)
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Nedostatočná dostupnosť špecializovaných zdravotných služieb pre deti so ZP, 
ktorá sa prejavuje nadmerne dlhými čakacími dobami. Rodičia/POSS sú v praxi 
nútení  čakať na niektoré výkony a vyšetrenia neprimerane dlhý čas – napr. na 
stomatologické ošetrenie  v anestézii aj niekoľko mesiacov ( 4 mesiace), na 
odborné psychiatrické vyšetrenie 3 mesiace, RZP výjazdy do ZSP....

(Zavedenie prioritného prístupu pre deti so ZP pri indikovaných výkonoch a 
vyšetreniach ???)
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Odpovedať na otázky reflektujúce uvedené legislatívne 
východiská a možnosti s implementačnou praxou a 
právami prijímateľov sociálnych služieb.
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 Aká je situácia v poskytovaní a zabezpečovaní 
OšeS v ZSS v BSK?

 Sú financované Oše výkony zo systému ZP ?

 Nie je poskytovanie ošetrovateľských úkonov na 
úkor kvality sociálnych služieb ?
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 Ďakujem za pozornosť
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