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1. POPIS PROJEKTU
1.1.  STRUCNY POPIS VYCHODISKOVEJ SITUACIE

Predmetom projektu je modernizacia a digitalizacia procesov spravy, udrzby a riadenia
cestnej infrastruktury v pdsobnosti Spravy ciest Bratislavského samospravneho kraja (SC BSK)
prostrednictvom vybudovania integrovaného datového a riadiaceho prostredia SMART centra SC
BSK. Cielom projektu je vytvorit’ jednotné digitalne prostredie pre zber, spravu, spracovanie,
analyzu a vyuZivanie udajov o cestnej infrastrukture s dérazom na podporu inteligentného
rozhodovania, efektivne planovanie udrzby a optimalizaciu vyuZivania verejnych zdrojov.

Ciefom projektu je v ramci vyzvy €. PSK-MIRRI-619-2024-ITI-EFRR ,Podpora rozvoja tvorby,
spracovania, vyuzivania a prepajania dat v ramci verejnej spravy pre inteligentné rozhodovanie,
planovanie a spravu‘ zlepsit vnutorné procesy suvisiace so spravou dat, planovanim udrzby, evidenciou
majetku a riadenim vykonov v ramci Spravy ciest Bratislavského samospravneho kraja.

Projekt prispieva k napifianiu Specifického ciela RSO 1.2 Vyuzivanie prinosov digitalizacie pre
ob¢anov, podniky, vyskumné organizacie a organy verejnej spravy a opatrenia 1.2.2 Podpora
budovania inteligentnych miest a regiénov. Realizaciou projektu bude vytvorené moderné datovo
orientované rieSenie umoznujuce efektivne vyuZivanie udajov pri sprave a udribe cestnej
infrastruktury a podporujiuce rozvoj inteligentného regionu.

Projekt si kladie za ciel vybudovat efektivny systém spravy a vyuzivania udajov o cestnej
infraStruktire prostrednictvom vytvorenia SMART centra SC BSK. V ramci tohto rieSenia bude mozné
centralizovat’ udaje o cestnej sieti, cestnych objektoch, technickych zariadeniach, meteorologickych
podmienkach, udrzbovych vykonoch a prevadzkovych procesoch do jednotného datového prostredia.
Takto vytvoreny systém zabezpeci kvalitné datové podklady pre operativne aj strategické rozhodovanie
a umozni efektivnejSie riadenie spravy a Udrzby ciest na Uzemi Bratislavského samospravneho kraja.

Hlavnou motivaciou projektu je odstranit’ suéasnu fragmentaciu udajov a informacnych
systémov, zvysit kvalitu evidovanych dat, zjednotit spravu udajov v ramci jednotlivych
procesnych oblasti a vytvorit' predpoklady pre datovo riadené rozhodovanie. Projekt zaroven
reaguje na potrebu modernizacie existujucich procesov, ktoré su v su¢asnosti realizované prevazne
manualne alebo prostrednictvom vzajomne neprepojenych informacnych systémov.

Sucastou projektu je najma:

o realizacia komplexnej pasportizacie a digitalneho mapovania cestnej siete Il. a lll. triedy v
sprave SC BSK,
vybudovanie centralnej datovej platformy SMART centrum SC BSK,
implementacia nastrojov pre vizualizaciu, spravu a analyzu dat,
nasadenie inteligentnych loT technoldgii pre zber prevadzkovych a meteorologickych udajov,
vytvorenie integraCnych rozhrani na prepojenie internych a externych informacénych systémov,
ZlepSenie kvality, presnosti a dostupnosti udajov o cestnej infrastrukture,
podpora efektivneho planovania a riadenia udrzby,

e rozSirenie moznosti analytického vyhodnocovania Udajov a manazérskeho reportingu.
Navrhované rieSenie ma za ciel nielen vytvorit' jednotnu digitalnu evidenciu cestnej infrastruktary, ale aj
nahradit existujuce roztrieStené evidencie, samostatné databdzy a manualne procesy, ktoré su v
sucasnosti vyuzZivané pri sprave a udrzbe ciest. Realizaciou projektu vznikne centralizované datové
prostredie, ktoré umozni efektivnejSie prepajanie udajov, zjednotenie pracovnych postupov a lepSiu
koordin&ciu jednotlivych organizaCnych Utvarov Spravy ciest Bratislavského samospravneho kraja.

SC BSK sa pre realizaciu projektu rozhodla z dévodu potreby systematického zhromaZdovania,
evidencie, spracovania, analyzy a vyuzivania udajov o cestnej infrastrukture. Vytvoreny systém bude
sluzit na vedenie a spravu databaz priestorovych, technickych a prevadzkovych informacii. SuCasne
umozni prepajanie dat z réznych zdrojov vratane pasportizanych (dajov, Udajov z meteostanic,
technickych zariadeni a existujucich informacnych systémov do jednotného datového modelu. Takto
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vytvorena datova zakladna prispeje k zvySeniu kvality analytickych procesov a k presnejSiemu
rozhodovaniu zalozenému na déatach.

Osobitny vyznam bude mat projekt pre oblast planovania a realizacie zimnej a letnej udrzby,
kde umozni efektivnejSie vyuZivanie Udajov o stave komunikécii a prevadzkovych podmienkach.
Zavedenie centralizovaného datového prostredia prispeje k optimalizacii vyuzivania technickych,
personalnych a finan¢nych zdrojov a k zvySeniu prevadzkovej spolahlivosti cestnej siete.

V ramci projektu sa budu realizovat nasledovné kltc¢ove aktivity:

e |oT, data a platformy — Podpora rozvoja tvorby, spracovania, vyuzivania a prepajania dat

Vv ramci verejnej spravy, najma rozvoja datovych platforiem, informaénych systémov a

suvisiacich nastrojov s pridanou hodnotou pre inteligentné rozhodovanie, planovanie a

spravu.

Projekt poCita so zapojenim zamestnancov a manazmentu Spravy ciest Bratislavského samospravneho
kraja, pracovnikov dispecingu, udrzby, ekonomickych a planovacich utvarov, ktori budu vyuZivat nové
digitdlne nastroje pri svojej kazdodennej Cinnosti. Nepriamymi prijimatelmi prinosov projektu budu
obyvatelia Bratislavského samospravneho kraja, podnikatelské subjekty a vSetci uCastnici cestnej
premavky, ktori budu profitovat zo zvySenia bezpecnosti, plynulosti dopravy a efektivnejSieho
vyuzivania verejnych zdrojov.

Implementaciou projektu bude zabezpeCenad centralizacia a konsolidacia udajov o cestnej
infradtruktare, vytvorenie moderného datového prostredia a zavedenie nastrojov podporujucich
inteligentné rozhodovanie, planovanie a spravu. Vysledkom bude zvySenie kvality tdajov, efektivnejsie
riadenie procesov udrzby, znizenie administrativnej zataze zamestnancov a vytvorenie podmienok pre
dalSi rozvoj inteligentnych rieSeni v oblasti spravy cestnej infrastruktary.

1.2.  SITUACIA PO REALIZACII PROJEKTU

Po Uspesnej implementécii projektu dbjde k vytvoreniu jednotného integrovaného datového
a riadiaceho prostredia SMART centra Spravy ciest Bratislavského samospravneho kraja, ktoré
zabezpeCi centralizovany zber, evidenciu, spravu, spracovanie a vyuzivanie udajov o cestnej
infradtruktare. Vysledkom projektu bude konsolidacia existujiucich datovych zdrojov, zlepSenie
kvality evidovanych udajov a vytvorenie jednotnej datovej platformy podporujicej efektivne
rozhodovanie zaloZené na aktualnych a objektivnych informaciach.

Implementaciou projektu sa odstrania existujuce nedostatky vyplyvajuce z vyuzivania viacerych
samostatnych evidencii, neprepojenych informacnych systémov a manuélnych procesov. Vznikne
moderné datovo riadené prostredie umoziujuce prepojenie udajov o cestnej sieti, cestnych objektoch,
technickych zariadeniach, meteorologickych podmienkach, udrzbovych vykonoch a prevadzkovych
procesoch do jednotného informacného systému.

V ramci realizacie kluCovej aktivity - loT, data a platformy — Podpora rozvoja tvorby, spracovania,
vyuZivania a prepéjania dat v ramci verejnej spravy, najmé rozvoja datovych platforiem, informacnych
systémov a suvisiacich nastrojov s pridanou hodnotou pre inteligentné rozhodovanie, planovanie a
spravu, bude vytvorena jednotna datova zakladia umoZiujuca systematické zhromazdovanie,
integraciu a vyuzivanie Udajov pre potreby spravy a Udrzby cestnej infrastruktdry. Projekt reaguje na
suc¢asny stav datovej roztrieStenosti a obmedzenych moznosti analytického vyuZivania udajov
zavedenim jednotnych pravidiel spravy dat, datovej integracie a konsolidacie Udajov z internych aj
externych zdrojov.
Projekt predpoklada vytvorenie a spristupnenie udajovych a analytickych vrstiev podporujicich

najma:

e evidenciu a pasportizaciu cestnej siete Il. a Ill. triedy,

e evidenciu cestnych objektov a technickych zariadeni,

e evidenciu dopravného znacenia,
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evidenciu a monitoring cestnych meteostanic,
evidenciu udrzbovych vykonov a zasahov,
evidenciu majetku a technickych prostriedkov,
manazérske reportovanie a controlling prevadzkovych nakladov,
priestorovu a datovu vizualizaciu udajov o cestnej infrastrukture,
e podporu planovania udrzby a investicnych aktivit.
V ramci projektu sa planuje realizacia nasledujucich kltucovych opatreni:
— realizacia komplexnej pasportizacie a digitalneho mapovania cestnej siete v sprave SC BSK,
— vybudovanie centralnej datovej platformy SMART centrum SC BSK,
— vybudovanie integracnych rozhrani na prepajanie internych a externych datovych zdrojov,
— nasadenie loT technoldgii pre zber prevadzkovych a meteorologickych udajov
— implementacia nastrojov pre manazérsku vizualizaciu dat a reporting.
Nové rieSenie bude umozriovat centralizovanu sprévu Udajov s definovanymi pristupovymi pravami pre
jednotlivé organizaCné utvary Spravy ciest Bratislavského samospravneho kraja. Zamestnanci ziskaju
pristup k aktudlnym a konzistentnym udajom potrebnym pre planovanie, operativne riadenie a
strategické rozhodovanie.

Vyznamnym prinosom projektu bude zlepSenie procesov planovania a realizacie zimnej a letnej
udrzby. Vdaka integracii udajov z meteostanic, prevadzkovych systémov a pasportizacnych dat budu
mat pracovnici dispe€ingu a manazmentu k dispozicii komplexny prehlad o aktuélnom stave cestne;
siete, €o prispeje k efektivnejSiemu nasadzovaniu techniky a optimalizacii vyuzivania zdrojov.

Implementacia SMART centra SC BSK prispeje k zvySeniu kvality a presnosti evidovanych
udajov, zniZeniu administrativnej zataZze zamestnancov, zefektivneniu pldnovania udrzby a investiénych
aktivit a k vytvoreniu podmienok pre dal$i rozvoj inteligentnych rieSeni v oblasti spravy cestnej
infradtruktary.

Nepriamymi prijimatelmi prinosov projektu budi obyvatelia Bratislavského samospravneho
kraja, podnikatelské subjekty a vSetci uCastnici cestnej premavky. Realizacia projektu prispeje k
zvySeniu bezpe€nosti a spolahlivosti cestnej siete, k efektivnejSiemu vyuZivaniu verejnych zdrojov a k
ZlepSeniu kvality poskytovanych verejnych sluZieb v oblasti spravy a Udrzby ciest.

1.3.  UPRAVA PROCESOV

Projekt ma za ciel modernizovat a zjednotit procesy spravy, Udrzby a riadenia cestnej
infradtruktary Spravy ciest Bratislavského samospravneho kraja prostrednictvom implementacie
integrovaného datového a riadiaceho prostredia SMART centra SC BSK. Ciefom je zabezpeCit
efektivne prepojenie datovych a procesnych tokov naprie¢ oblastami evidencie majetku, planovania
udrzby, dispecerského riadenia a analytickej podpory rozhodovania.

Projekt vytvori podmienky pre centralizaciu a digitalizaciu kfu¢ovych procesov, ktoré su v
sucCasnosti realizované v samostatnych alebo Ciastone neintegrovanych informacnych systémoch a
evidenciach. Integraciou tychto procesov do jednotnej datovej platformy déjde k zniZzeniu fragmentacie
udajov, odstraneniu duplicitnych evidencii a zvySeniu efektivity spracovania informéacii v ramci
organizacie.

Sucastou rieSenia bude Standardizécia a konsolidacia procesov zberu, spracovania a
vyuzivania dat o cestnej infradtrukture, vratane Udajov o cestnej sieti, technickych objektoch,
udrzbovych vykonoch, meteorologickych podmienkach a prevadzkovych udalostiach. Novy systém
umozni automatizovanu vymenu udajov medzi jednotlivymi modulmi a zabezpedi ich konzistentnost v
ramci celej organizacie.

DéleZitou suCastou projektu bude zavedenie procesov riadenia kvality dat, ktoré budu zahfhat
kontrolu, Cistenie, validaciu a konsolidéciu Udajov z réznych zdrojov. Tieto opatrenia prispeju k zvySeniu
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spolahlivosti dat a ich lepSiemu vyuZitiu pri operativnom aj strategickom rozhodovani v oblasti spravy a
udrzby cestnej infrastruktary.

Projekt zaroven podpori digitalizaciu a optimalizaciu procesov v oblasti planovania letnej a
zimnej udrzby, dispecerského riadenia, spravy majetku a technickych zariadeni, ako aj finanéného
planovania a controllingu. Prepojenie tychto oblasti do jedného déatového prostredia umozni
efektivnejie riadenie zdrojov, presnejSie planovanie zasahov a rychlejSiu reakciu na prevadzkové
situacie.

Pre zabezpeCenie UspeSného zavedenia nového rieSenia budu realizované aj Skolenia
zamestnancov SC BSK, zamerané na vyuZivanie novych digitalnych nastrojov, pracu s datovou
platformou SMART centra a vyuZivanie analytickych a reportovacich vystupov. Ciefom je zabezpecit
plynull adaptaciu pouZzivatelov a zvysit Uroveri datovej a digitalnej gramotnosti v organizécii.
Navrhovand architektira rieSenia je zaloZzena na principoch modularity, interoperability a
Skalovatelnosti, o umozni postupné rozSirovanie systému o dalSie funkcionality a datové zdroje v
nadvaznosti na buduce potreby organizacie.

V ramci optimalizacie procesov budu realizované najma tieto kitu¢ové opatrenia:

1. Centralizicia a integracia procesov spravy dat — zjednotenie evidenénych, planovacich a
riadiacich procesov do jedného datového a aplikacného prostredia s cielom zvySit
konzistentnost Udajov a zefektivnit ich vyuZivanie.

2. Zavedenie procesov riadenia kvality dat — implementacia pravidiel pre validaciu, Cistenie a
konsolidaciu dat z roznych zdrojov s cielom zvysit ich presnost, aktuélnost a spolahlivost.

3. Digitalizacia a optimalizacia prevadzkovych procesov — zlepSenie procesov udrzby, dispecingu,
planovania a controllingu prostrednictvom ich prepojenia na jednotnu datovu platformu.

4. Rozvoj pouzivatelskych kompetencii — Skolenia zamestnancov SC BSK pre efektivne
vyuzivanie SMART centra, datovych nastrojov a analytickych vystupov v kazdodennej praxi.

Vysledkom realizacie projektu bude integrované datové a riadiace prostredie SMART centra SC BSK,
ktoré umozni datovo riadenu spravu a udrzbu cestnej infrastruktary, zvysi efektivnost internych
procesov a prispeje k lepSiemu planovaniu, rozhodovaniu a vyuzivaniu verejnych zdrojov.

2. POUZIVATELIA RIESENIA

Cielové skupiny projektu su nasledovné:

1. Zamestnanci a manazment Spravy ciest Bratislavského samospravneho kraja — hlavni
pouzivatelia neverejnej Casti systému SMART centra SC BSK. Ide najma o pracovnikov
dispecingu, udrzby, spravy majetku, planovania, technickych a ekonomickych utvarov, ktori
budu vyuZivat integrované data a analytické nastroje na operativne aj strategické
rozhodovanie. Novy systém im umozni centralizovany pristup k tdajom o cestnej infrastrukture,
udrzbovych vykonoch, technickych zariadeniach, meteorologickych podmienkach a
prevadzkovych udalostiach, ¢im sa vyrazne zvysi efektivita ich prace, presnost rozhodovania a
koordin&cia €innosti v ramci organizacie.

2. Dalsie organizacie a subjekty zapojené do spravy a vyuzivania cestnej infrastruktiry —
ide najméa o externych partnerov a nadvazujuce institicie verejnej spravy, ktoré mézu vyuzivat
vystupy systému v rozsahu definovanych integraénych rozhrani a reportovacich nastrojov.
Pristup k dadtam umozni lepSiu koordinéciu ¢innosti pri sprave cestnej siete a zlepsi dostupnost
relevantnych informéacii pre rozhodovacie procesy na regionalnej drovni.

3. Obyvatelia Bratislavského samospravneho kraja a ucastnici cestnej premavky — nepriama
ciefova skupina, ktora bude profitovat zo zvySenej kvality, bezpeénosti a spofahlivosti cestnej
infradtruktary. ZlepSenie dostupnosti a kvality dat v ramci spravy ciest sa prejavi v efektivnejSej
udrzbe, rychlejSej reakcii na prevadzkové situacie a lepSom planovani zasahov.
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V stcasnosti SC BSK Celi obmedzenej dostupnosti integrovanych a aktualnych Udajov o cestnej
infradtruktire, kedZe data su evidované v samostatnych systémoch, databazach a Ciastocne a
manualnych evidenciach. Tento stav komplikuje efektivne planovanie, riadenie udrzby a operativne
rozhodovanie, najma v oblastiach s vysokou dynamikou zmien, ako je zimna Udrzba a dispeCerské
riadenie.

Rovnako existuje potreba zlepSenia prepojenia dat medzi technickymi, prevadzkovymi a
ekonomickymi oblastami, aby bolo mozné zabezpecit komplexny pohlad na stav cestnej infrastruktiry a
efektivnejSie vyuzivanie verejnych zdrojov. Nové rieSenie SMART centra SC BSK tieto nedostatky
odstranuje vytvorenim centralizovaného datoveho prostredia a zavedenim jednotnych pravidiel spravy a
vyuZivania dat.

Projekt zaroven reaguje na potrebu zlepSenia dostupnosti informacii pre internych pouZivatelov,
ktori potrebuju aktualne a spolahlivé data pre vykon svojej prace, ako aj na potrebu transparentného a
datovo riadeného pristupu k sprave cestnej infrastruktury.

V ramci implementacie projektu budu kfu¢ovi pouZivatelia zapojeni do fazy testovania a
overovania funkcionalit systému, aby sa zabezpecila ich zhoda s redlnymi prevadzkovymi potrebami SC
BSK. Zapojenie pouzivatelov prispeje k lepSiemu nastaveniu procesov, vy$Sej pouzivatelskej akceptacii
systému a efektivnemu vyuzivaniu novych nastrojov v praxi.

Dlhodobym cielom je vytvorenie prostredia, v ktorom budu rozhodovacie procesy v oblasti
spravy a udrzby ciest podporované kvalitnymi, aktualnymi a integrovanymi datami, ¢im sa zvysi
efektivnost, bezpecnost a udrzatelnost spravy cestnej infrastruktiry v pésobnosti SC BSK.

3. PRINOSY

V ramci projektu zameraného na vybudovanie integrovaného datového a riadiaceho prostredia
SMART centra Spravy ciest Bratislavského samospravneho kraja bude dosiahnuté vyrazné zlepSenie
vyuzivania dat o cestnej infrastrukture a ich nasledné prepajanie naprie¢ jednotlivymi procesnymi
oblastami organizacie, vratane spravy majetku, planovania a realizacie udrzby, dispecerského riadenia
a ekonomického planovania. Projekt vytvori jednotné datové prostredie, ktoré umozni konzistentné
zobrazenie a vyuzivanie vSetkych klt¢ovych informacii o stave a prevadzke cestnej siete, ¢im sa zvysi
kvalita dat, ich dostupnost a vyuZitelnost pri rozhodovacich procesoch.

Realizacia projektu vychadza zo skdsenosti s obdobnymi digitalizacnymi a datovo
orientovanymi rieSeniami v oblasti spravy infrastruktury, ktoré potvrdzuju prinosy centralizacie dat,
integracie systémov a zavedenia datovo riadeného rozhodovania. Zavedenie jednotnej déatove;
platformy SMART centra SC BSK prispeje k zlepSeniu kvality evidovanych Udajov, zvySeniu presnosti
planovania a k efektivnejSiemu riadeniu Udrzby cestnej siete.

Realizacia projektu predpoklada najma nasledujuce klucové prinosy:

1. Skratenie ¢asu potrebného na operativne a administrativne procesy - centralizacia a
dostupnost  aktualnych dat umozni rychlejSie rozhodovanie dispecingu a efektivnejSie
spracovanie poziadaviek sUvisiacich s Udrzbou a prevadzkou cestnej infrastruktury.

2. Znizovanie nakladov na pripravu analytickych a riadiacich podkladov — konsolidacia dat z
viacerych systémov a evidencii umozni efektivnejSiu tvorbu reportov, analyz a planovacich
podkladov, Co prispeje k Uspore Casu a zdrojov v ramci riadenia organizacie.

3. Zvysenie transparentnosti a kvality datovej podpory rozhodovania - zavedenim
centralizovanej datovej platformy a nastrojov pre reporting a vizualizaciu sa zlep$i dostupnost
informécii pre internych pouzivatelov a podpori sa objektivne rozhodovanie na zéaklade
aktuélnych dat.

4. Zvysenie efektivnosti planovania a riadenia udrzby - lepSia dostupnost a integracia udajov
o stave cestnej siete, meteorologickych podmienkach a udrzbovych vykonoch umozni
presnejSie planovanie zasahov a efektivnejSie vyuZivanie dostupnych kapacit.

Strana 6/7



5. Znizenie potreby operativnych vyjazdov a duplicitnych kontrol — dostupnost aktuélnych a
presnych dat z réznych zdrojov (vratane loT a pasportizacnych udajov) umozni lepSie
vyhodnocovanie situécii bez nutnosti fyzickych zasahov v kazdom pripade, ¢im sa zvysi
efektivita terénnych Cinnosti.

Prinosy projektu budu priebezne monitorované a vyhodnocované pocas realizacie projektu aj v obdobi
udrzatefnosti. Cielom je zabezpeCit meratelnost dosahovanych vysledkov, overenie prinosov
zavedenych rieSeni a ich dlhodobu udrZatefnost v ramci prevadzky Spravy ciest Bratislavského
samospravneho kraja. Monitoring bude zarover sluzit ako podklad pre dalsi rozvoj SMART centra a
jeho funkcionalit v nadvazuijucich etapach digitalizacie organizacie.

4. POMOC A USMERNENIE

Tvorba dokumentacie https://metais.vicepremier.gov.sk/help
https://mirri.gov.sk/sekcie/informatizacia/riadenie-kvality-ga/
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2019/95/
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2023/401/20231115.html

Legislativa https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2020/78/20220101.htm

https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2013/305/20231101.html

https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2021/547/

Proces hodnotenia

allopk@mirri.gov.sk

investicie.uhp@mfsr.sk

Financovanie

Praktické informéacie k realizacii
projektu

https://mirri.gov.sk/sekcie/informatizacia/riadenie-kvality-qa/

Iné

allopk@mirri.gov.sk a investicie.uhp@mfsr.sk.
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