
 

Zoznam skratiek: SC = Strategický cieľ, ŠC = Špecifický cieľ; KRSS BSK = Koncepcia rozvoja sociálnych služieb Bratislavského samosprávneho 
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Zápis zo stretnutia členov pracovnej skupiny RODINY S DEŤMI a OSOBY 

V NEPRIAZNIVEJ SOCIÁLNEJ SITUÁCII k návrhu strategickej časti KRSS BSK 

Termín a čas stretnutia: 8.9.2026, 13:00 – 16:00  

Miesto: prezenčne, v priestoroch Centra sociálnych služieb Rača 

Cieľ stretnutia: Cieľom, v poradí tretieho stretnutia pracovných skupín, bolo predstavenie návrhu strategickej 

časti Koncepcie rozvoja sociálnych služieb BSK, vrátane zmeny štruktúry stavby strategickej časti pred jej 

detailným rozpracovaním na úroveň opatrení, merateľných ukazovateľov, finančného a časového plánu a ďalšie.  

Obsah stretnutia:  

1.Privítanie a úvod  

- V úvode stretnutia vedúca odboru sociálnych vecí Úradu BSK, Marica Šiková, privítala členov pracovných 

skupín, poďakovala im za doterajšiu spolupráce a v skratke popísala kde sa nachádzame v rámci procesu 

prípravy Koncepcie rozvoja sociálnych služieb BSK (ďalej len KRSS BSK).  

- Ďalej stretnutie viedla Mária Filipová, externá spracovateľka KRSS BSK.  

2.Východiská pre prípravu strategickej časti KRSS BSK 

- Mária Filipová predstavila proces tvorby strategickej časti KRSS BSK, východiská z ktorých sa vychádzalo, 

základné princípy pre prípravu strategickej časti a tiež zásadnú zmenu v strategickom prístupe, ktorý 

spočíva v stavbe strategickej časti už nie podľa cieľových skupín, ale podľa hlavných tém.   

- Zmena v strategickom prístupe bola odsúhlasená zadávateľom.  

- Prezentácia, ktorá bola podkladom pre stretnutia pracovných skupín tvorí Prílohu č.1 k tomuto zápisu.  

3.Vízia KRSS BSK na roky 2027 – 2034 (s výhľadom do roku 2040) 

- Mária Filipová ďalej odprezentovala 3 návrhy vízie pre KRSS BSK členom pracovnej skupiny na diskusiu 

a vyjadrenie.  

- Pripravovaná vízia bude víziou pre KRSS BSK platná pre celý kraj, t.j. nie len pre Úrad BSK.  

- Členovia pracovných skupín sa môžu k preferencii jedného z návrhov vízie vyjadriť do 18.9. na email: 

marcela.stompfova@region-bsk.sk.  

- Návrh vízii je obsahom prezentácie, ktorá bola podkladom pre stretnutie pracovných skupín.  

4.Diskusia a pripomienky k návrhu priorít KRSS BSK na roky 2027 – 2034 (s výhľadom do roku 2040) 

- Druhá časť stretnutia bola venovaná predstaveniu všetkých 5 navrhnutých priorít na úroveň 

strategických cieľov a špecifických cieľov. Po predstavení každej priority bol priestor na diskusiu, v rámci 

ktorej boli vznesené pripomienky a návrhy na úpravu návrhu strategickej časti, ktoré sú uvedené nižšie.  

- Návrh priorít, rozpracovaný na úroveň strategických cieľov a špecifických cieľov môžu členovia 

pracovných skupín pripomienkovať do 18.9. písomne, zaslaním znenia pripomienok na email: 

marcela.stompfova@region-bsk.sk.  

- Všeobecne 
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o Princíp zrozumiteľnosti informácií pre osoby so zdravotným postihnutím rozšíriť na všetky 

zraniteľné skupiny.  

o V rámci návrhu nahradiť spojenie „v prirodzenom prostredí“ s ohľadom na vybrané skupiny 

obyvateľov, ktorým sú poskytované sociálne služby v ich prirodzenom prostredí, ale cieľom 

služby a poskytnutých intervencií je vymaniť ich z tohto prostredia (napr. ľudia bez domova, 

príslušníci marginalizovaných rómskych komunít a iné). Úprava platí pre víziu i pre SC 1.1; ŠC 

1.1.1 a ŠC 3.4.1.   

o Návrh obsahuje prepojenie sociálnej a zdravotnej starostlivosti a požiadavka o obdobné 

prepojenie aj so školstvom.  

- Priorita 1 – Dostupné komunitné sociálne služby 

o Upraviť popis Priority 1 tak, aby neindikoval, že je zameraný prevažne na seniorov a osoby so 

zdravotným postihnutím. Vynechať „rastúci počet osôb s demenciou a vysokou mierou 

odkázanosti na pomoc“. 

o Špecifické ciele by mali byť orientované na vznik a rozvoj služieb pre rôznorodé cieľové skupiny 

a zároveň by mali podporovať vznik a rozvoj nových druhov služieb, napr. podpora rodičovských 

zručností.  

- Priorita 2 – Integrovaná dlhodobá sociálno-zdravotná starostlivosť 

o Vysporiadať nesúlad – dlhodobá sociálno-zdravotná starostlivosť indikuje zameranie výhradne 

na seniorov a osoby so zdravotným postihnutím.  

o Požadované aj vytváranie centier sociálno-zdravotnej starostlivosti.  

- Priorita 3 – Kvalita, personálny rozvoj a inovácie v sociálnych službách 

o „Odborných kapacít “ nahradiť označením „personálnych kapacít“. Platí pre SC 3.1 I ŠC 3.1.1.  

- Priorita 4 – Efektívne riadenie a financovanie sociálnych služieb 

o V SC 4.1 explicitne uviesť aj využívanie asistívnych technológií a využívanie AI v sociálnych 

službách.  

o V rámci už praktickej implementácie potreba dbať dôraz na vyjasnenie otázok všetkých 

zapojených partnerov, súvisiacich s ochranou osobných údajov pri zdieľaní informácií.  

- Priorita 5 – Podpora nezávislého života, inklúzie a neformálnych opatrovateľov  

o Bez pripomienok.  

5.Ostatné 

o  V rámci ostatnej diskusie boli otvorené aj ďalšie témy, napr. reforma financovania sociálnych služieb 

a financovanie opatrovateľskej služby;  

o Analytická časť KRSS BSK bude sprístupnená členom pracovných skupín a fókusových skupín a tiež širokej 

odbornej i laickej verejnosti. O zverejnení analytickej časti na webovej stránke BSK budú členovia 

pracovných a fókusových skupín upozornení zo strany OSV Úradu BSK so žiadosťou o pripomienkovanie.  
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o Zástupkyňa Únie materských centier bude zdieľať výsledky nimi realizovaného reprezentatívneho 

prieskumu s riadiacim tímom a externými spracovateľkami KRSS BSK. Ak tieto výsledky nebudú dodané 

externým spracovateľkám, nebude sa prihliadať na ich zapracovanie do analytickej časti KRSS BSK.  

6.Harmonogram ďalších krokov spracovania KRSS BSK 

Termín Zodpovednosť Popis  

bude upresnené Pracovné skupiny Pripomienky k analytickej časti KRSS BSK  

do 18.9.2026 Pracovné skupiny Vyjadrenie k preferencii vízie 

do 18.9.2026  Pracovné skupiny Pripomienky k návrhu priorít rozpracovaných na úroveň SC a ŠC 

september – 

december 2026   

Externí spracovatelia  

+ zadávateľ 

Rozpracovanie SC a ŠC na úroveň opatrení, stanovenie merateľných 

ukazovateľov, finančný a časový plán, monitoring a hodnotenie  

január 2027 Pracovné skupiny Verejné prerokovanie KRSS BSK  

február 2027 Externí spracovatelia  Odovzdanie finálneho materiálu zo strany externých spracovateľov 

marec 2027 Externí spracovatelia  

+ zadávateľ 

Prerokovanie materiálu v Komisiách a Zastupiteľstve BSK, 

schválenie ZBSK 

Zoznam príloh:  

Príloha č.1 – Prezentácia na stretnutie pracovných skupín, 8.9.2026   

 

Spracovala: Barbora Mládenková, dňa 8.9.2026 

 


